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1. Bevezetés

A Fehérvar Programszervezé Kft. célja a szinvonal folyamatos emelése, mikézben mindségi
értékrendet kozvetit a véaros lakosai és az ide latogatd turistdk felé. Az adott rendezvények
Jellegétdl fliggetleniil, de annak alapkarakteréb6l nem kilépve a Kft. a lehetd legnagyobb
hangsilyt fekteti a kultirdra és Székesfehérvar torténelmi jelentSségére. A rendezvények
kozosségepito erejét kihasznalva arra torekszik, hogy minél tobb székesfehérvari lakost vonjon
be a programokba, akér tobb tizezer ember aktiv jelenléte valdsuljon meg azokon.

A kozosségepitod rendezvények célja, hogy olyan programok valosuljanak meg, melyek erdsitik a
»Iehérvar-tudatot” és Osszekovacsoljak a benne résztvevéket. Arra torekszink, hogy
Székesfehérvar torténelmi, koronazovarosi szerepe erésodjon.

A Programszervezdé Kft. els6dleges feladata 2019-ben, hogy a varosvezetés altal meghatarozott
28 rendezvény szakmai és gazdasagi szervezését, valamint bonyolitdsat teljeskoriien elvégezze.
Az lizleti terviinkben elSiranyzott rendezvényszam a valosagban azonban ennél t6bb rendezvényt
takar. A Székesfehérvari Kiralyi Napok, mint a véros és cégiink legnagyobb és helyszinekben,
id6ben leginkabb kiterjedt rendezvénye 6nmagaban egy programnak szamit, de a valdsdgban
tobb kisfesztivalbdl tevodik Ossze. Ide kell szamitanunk az 6nmagaban kiilénalld szervezési
feladatot jelentd iinnepélyes megnyitdt, a Népmiivészeti Fesztivalt, a Korondzasi Unnepi
Jatékokat, a Zichy szinpad konnylizenei programsorozatat. A komplexitds megteremtéséhez
szorosan egylitt kell miikédniink az el6készitési és lebonyolitasi feladatok tekintetében a Kiralyi
Napok Nemzetkozi Néptancfesztival, valamint a Fricsay Richard Regionalis Katonazenekari
Fesztival szervezdivel.

A 2018-as évben a Székesfehérvari Kiralyi Napok 10 napja alatt kollégaink 10 napig folyamatos
szolgélatban teljesitettek és dolgoztak kiilonbozd helyszineken. Fontos megjegyezniink, hogy
amig a mar kordbban emlitett néptancfesztival és katonazenekari fesztival programjai zajlanak,
addig is van feladatunk, hiszen az el6z6 és kovetkezo rendezvényelemek fizikai el6készitése, a
probak, a szallitds és kivitelezés ekkor még ¢és mar folyamatosan zajlanak a kiilonbozé

helyszineken.

A cég életében nagy valtozast hozott, hogy 2018-ban a Baratsag mozi iizemeltetése a Kft.-hez
keriilt. A mozi 1986 6ta létezik a varosban, mara a telepiilési értéktar része. 2013 6ta art moziként
mikodik, ami jelentds kotelezettségeket is jelent, de ezzel parhuzamosan dllami tdmogatdsok
lehivésara is jogosult. A 60 f6s moziterem klimatizalt, digitalis vetitével rendelkezik, mely 3D-s
filmek vetitésére is alkalmas. Az orszdgban azon ritka mozik kozé tartozik, ahol a legkorszeriibb
vive audio rendszer mikddik. Els6sorban art besorolasu filmeket jatszik, de a vetitének
koszonhetéen premierfilmek bemutatéasara is alkalmas.

Cégiink figyelmet fordit a szervezetfejlesztésre, a munkaszervezetre, biztositja a munkavégzéshez
szikséges feltételeket.

Egy rendezvény mindenre kiterjedd feladatai kozé tartozik példdul a szakmai program
osszeallitasa, a PR- és marketingkampany megtervezése, a helyszinek biztositisa, engedélyek
megszerzése ¢és elOkeszitése, technikai feltételek biztositasa, teljeskdrli adminisztracio,
biztonsagtechnikai eldkészités, utdlagos elemzések és beszamolok megirasa.
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2. A tarsasag célja, miikodési teriilete

A cég létrehozasaval az alapito célja, hogy a varosi nagyrendezvényeket, fesztivalokat, kozosségi
eseményeket egy nagy cég fogja Ossze egységes arculattal, egységes kapcsolatrendszerrel,
osszehangolt struktiraval, hatdrozott szerepkorokkel, egységes kommunikéacioval.

Az alapitd, Székesfehérvar Megyei Jogli Véaros Onkorményzata az aldbbi 28 rendezvény
szervezését €s a Bardtsag mozi iizemeltetését bizza a Fehérvarn Programszervezd Korlatolt

Feleldssegtli Tarsasagra 2019-ben:

1. Szerencsehozo lencse

2. Varosi Diakbal

3. Marcius 15.

4. Fejér Megyei Diaknapok

5. Fehérvari Hallinnep

6. Sportmajalis

7. Bolondballagas

8. Hetedhét Jatékfesztival

9. Nemzeti Emlékhelyek Napja

10. Piinkosdi Viragalom

11. Unnepi kényvnapok

12. Kortars Miivészeti Fesztival

13. Hello, nyar!

14. Mizeumok Ej szakaja

15. Székesfehérvari Kiralyi Napok

16. Bye Summer!

17. Siklési Gyula Varosismereti Vetélked6
18. Fehérvari Lecsof6z6 Vigassag

19. Mobilitasi Hét

20. Kulturalis Orokség Napjai

21. Idosek Vilagnapja

22. Fehérvar Hangja 2019

23. Oktober 23,

24. Székesfehérvari Felséoktatasi Golyabal
25. ,,Sziviigytink Fehérvar” Egészségiigyi Szlrénap
26. Fehérvari Advent

27. Nyugdijasok Karacsonya

28. Varosi Szilveszter

A meghatarozott rendezvények szervezése mellett a Kft. egyéb piaci szerepldk, intézmények,
szervezetek megrendelései alapjan szervezhet eseményeket, melyekkel a bevételeit noveli.
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3. Szakmai fejlesztési elképzelések

Cégiink a 2015-6s indulaskor mar toérekedett arra, hogy ne csak atvegye, hanem akéir méretben,
akéar mindségben fejlessze a rendezvényeket. Ez az elmult években teljesedett ki, a rendezvények
ennek kovetkeztében egyre litogatottabbak. Gondolunk itt a Hetedhét Jatékfesztivalra és a
Székesfehérvari Kiralyi Napokra, de emlithetjiik a Kulturlis Orékség Napjait is, vagy a 2018-
ban a Zichy liget helyszinre, megujult forméban telepitett Kortars Miivészeti Fesztivalt.

2019-ben folytatjuk az el6z6 években elkezdett fejlesztési munkat. Célunk, hogy az egyes
programok ne csupan egy eseményként emelkedjenek ki a sok varosi program koziil, hanem
0nallé arculattal, sajat, jo6l beazonosithaté tematikdval el6készitett rendezvényként
mutatkozzanak be a fehérvariaknak, illetve a varosunkba latogaté turistaknak.

Igyeksziink elére dolgozni, hogy a tapasztalatokat OGsszegylijtve mar év elején egy olyan
rendezvényes programcsomagot tudjunk oOsszeallitani és hirdetni, amelyben az elsé fél év
programjai, annak részletei jol lathatéak. Ennek megvalositasdhoz sziikség volt arra, hogy a
szakmai csapat megfelelé gyakorlatot szerezzen a rendezvények lebonyolitisdban. Mara
mindenki bizonyitott, és a tapasztalatok alapjan el6re tudnak tervezni és gondolkozni.

Az idei év rendezvényei kozott vannak jol bejaratott, az el6zé évbdl atvett, vagy az el6zd évben
elsd alkalommal megrendezett események, de van Uj esemény is a palettan.

Célunk, hogy az 1j programokat — természetesen figyelembe véve a szitkséges indikatorokat,
mint célkozonség, rendezvény kiildetése, célja, hosszu tavi fenntarthatosaga €s az elégedettség —
minél vonzobba tegyiik, €s a mindségi programelemekre kifejezetten tigyelve szdrakoztatd,
ugyanakkor tartalmas id6eltoltést kinald eseményekként szervezziik meg.

A hagyoméanyosan, tobb éves miltra tekinté programoknal téreksziink a sémakbdl valé kitorésre,
a megujulésra, a technikai Ujitasok kovetésére és ezek felhasznaldsaval az \j latvany- és tartalmi
elemek bovitésére.

A szakmai fejlesztésnél fontos beszélnlink a személyi kérdésekrdl is. A szakmai stdb hozzéértése
kivalo, de a rendezvények szama indokoltta teszi a tovabbi létszamndvelést. A cég éltal szervezett
rendezvények komplexek, tobbségében nem egynapos események, hanem heteken, némely
esetben hoénapokon étiveld eseménysorozatok. Ezek atlatasa, a mindenre figyelemmel 16év6
szervezési munka koncentriciét igényel a kollégaktdl. Az Ujonnan belépdk betanitdsa nagy
feladatot r6 a vezetOségre. Figyelni kell az egyenletes teljesitményre, de az 10j kollégak
el6készitési és lebonyolitasi feladatokba vald minél szélesebb korii bevonasa lehet6vé teszi, hogy
a jov6ben 6nallo események programgazdai lehessenek. A vezetdség rovid tava célja, hogy minél
elébb 6nallo, feleldsségteljes szervezoi feladatot adjon az vj kollégaknak, és ne tartsa Oket
asszisztensi, gyakomoki feladatkérben, mivel igy folyamatosan a vezetknek kellene kézben
tartani az egyes programok apré részleteit is. Igy érjiik el, hogy a folyamatos tanulés és betanitas
mellett az 6nkormanyzat megbizasabol végzett feladatok szervezésének és lebonyolitdsanak
folyamata nem sériil, nincs fennakadas. A mozi miikodtetésével kapcsolatban tovabbra is
rendszeresen terveziink tematikus filmheteket, filmnapokat, diszbemutatokat, kedvezményes

filmvetitéseket ovodai €s iskolai csoportok részére.




4, Célfa

CEL
Székesfehérvar
kulturélis
fejlesztése ‘r

Mindség, Rendezvények
szinvonal emelése kozosségépitd
erejének
tovabbfejlesztése

Korszerti (@ Munkatarsak Hatékonyabb, a ) Kreativabb,
technolégia folyamatos fiatalokra nagyobb figyelemfelkelt6bb
megoldasok tovibbképzése hangsulyt fektet6 hirdetések a helyi

hasznalata & marketingstratégia) médidban

Kiilsés marketing-
kommunikdacids
megrendelések

5. Szervezeti felépités, humanerdforras- és szervezetfejlesztés

A tarsasag felett a tulajdonosi jogokat Székesfehérvar Megyei Jogli Véaros Onkormanyzatinak
Koézgylilése gyakorolja.

A cég 5 nagy szervezeti egységben végzi feladatat:

VezetOség

Szakmai csoport

Marketingkommunikacié

Baratsag mozi

Ugyviteli csoport (gazdasagi osztaly és titkarsag)

2019-ben 4 fével kivanjuk emelni a 1étszamot.
2017 masodik felét6l lényegesen javult a kommunikacié a miiszaki feladatokat ellatd
partnercéggel, ebben segitségiinkre volt az eseti megbizassal foglalkoztatott miiszaki tanacsadd.
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2018-ban a Baratsag mozi iizemeltetési feladatainak atvételével 1 f6 munkatérs keriilt a céghez, a
vetitések szaméanak novelésével pedig tovabbi 2 f6 alkalmazésa valt sziitkségessé.

2018-ban mar két tandcsadd segitette a munkankat technikai teriileten, amire leginkabb a
Székesfehérvari Kirdlyi Napok idején volt sziikség, az dsszetett technikai feladatok miatt,
2019-ben kiemelten figyeliink r4, hogy a rendezvények el6tti megbeszélések egyike kifejezetten
miszaki-technikai legyen. Hazon belil egyeztetiink, hiszen a legfontosabb, hogy té8liink
egyértelmt, vilagos kérések jussanak el a tarscégekhez.

A rendezvények egymast érik a varosban és a helyszinek a varos kiilénboz6 részein valésulnak
meg. 2018 ota, a folyamatos egyeztetéseknek koszonhetéen nagyon figyeliink arra, hogy a
partnercég tobb helyen és idopontban kell, hogy szolgaltasson, ezért a forgatokdnyvekbe csak az
egyeztetett folyamatokat épitjiik be.

Cégiink dekoracids parkja egyre novekszik, az idetartozo elemek, valamint ezek leltdrozasara,
karbantartdsara és a rendezvényeken valo felallitasira a cégen beliil kell egy munkatars, aki
folyamatosan a programgazdak mellett dolgozik.

5.1 Képzési terv

Szakmai részen: a cég humaneré6forras 6sszeallitasanal szempont volt, hogy a megfeleld szakmai
kompetenciaval és gyakorlattal rendelkez6 munkatirsakat vegyiink be a munkaszervezetbe, a
kotelez6 munka- és tiizvédelmi oktatasokon valé részvételen kivill nem terveziink képzést a
szamukra. Ellenben 2019-ben is lehetéséget kivanunk biztositani szdmukra, hogy tanulményi
utakon vegyenek részt, ismerkedjenek meg més rendezvényekkel, technikai felszereltségiikkel,
programkinalatukkal, dekoracidjukkal. Kiemelt célnak tartjuk, hogy mdas varosok
nagyrendezvényeire eljussanak kollégaink, mint megfigyel6k. A tapasztalatok dsszegylijtése, a
latogatoként szerzett pozitiv és negativ élmények segitséget adhatnak a tovabbi munka soran.

Gazdasagi teriileten: a gazdasadgi szerv dolgozdinal a mérlegképes konyveldk kételezd
tovabbképzése elengedhetetlen feltétele a mérleg és beszamold készitésének. Ezt a gazdasagi
vezetd vonatkozasaban sziikséges megtenni.

Marketing teriileten: a kollégak t6bb orszdgos szakmai konferencian fogjak képviselni a céget a
kapcsolatépités és a szakmai fejlédés érdekében. Igyeksziink Sket bevonni olyan 1-2 napos
szakmai képzésekbe, amelyeken a munkavégzésiikhoz sziikséges tobbletismeretekre tehetnek
szert. Tamogatni kivanjuk, hogy &k is elmenjenek tanulmanyi utakra, ahol mas véarosok
marketingtevékenységével, kreativ kiadvanyaival, reklamtevékenységével ismerkedhetnek meg.

A Baratsag moziban beépitett vetitd folyamatosan kozpontilag kapja a frissitéseket, mely
véltozasok a folyamatos képzést igényli a munkavallaloktol.

SZEKHELY: BOOO S2EKESFEHERVAR, HAZ TER |, LEVELEZES| CiM} BOOO SIEKESFEHERVAR, Il BELA KIRALY TER ||




6. Piaci helyzet

A Fehérvari Programszervezé Kft. szervezi a varos kiemelt nagyrendezvényeit, szoros
egylttmikodésben az 6nkorméanyzat Humén Szolgaltatasi Igazgatdsaganak Kozmivelddési és

Rendezvényszervezo Irodajaval.

A sokszint rendezvényszervezdi kdmyezet tovabbi szereplGivel, azaz

kozmivelddési intézményekkel,

oktatasi intézményekkel,
egyéb agazatokat képviseld intézményekkel
szoros szakmai kapcsolatot apol és fejleszt a sikeres rendezvények érdekében.

L]

e tarsadalmi szervezetekkel,

e kozgyijteményekkel,

e kdnyvtarakkal,

e a Székesfehérvari Turisztikai K6zhaszni Nonprofit Kft.-vel,
e vallalkozasokkal,

e maganszemélyekkel,

[ ]

[ ]

A Fehérvari Programszervezd Kft. nem csupén a vérosvezetés kozosségfejleszto térekvéseit lenne
képes tamogatni. Az azonban 2018-ban lathatova valt, hogy az egymast éré rendezvényhullam
miatt kiilsé rendezvényszervezéi megrendeléseket nem tudunk teljesiteni. Minden szakmai
kompetenciank megfelel6, hogy vallaljunk ilyen megbizasokat, de id6é nincs ezek

megszervezésére.
Marketingkommunikacios teriileten azonban nagyon sikeresek voltunk, és ezen a tertileten 2019-
ben is lesznek megbizasaink.

A Baratsag mozi egyediilallo vetitési struktirdjaval békésen megfér a varos masik mozija mellett.

7. Igénybe veendo kiilso szolgaltatasok, eroforrasok

Tarsasagunk feladatainak maradéktalan ellatasahoz az alabbi kiilsé szolgaltatokat vesszik
igénybe:
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7.1 El6adoi tiszteletdijak, miivészi szolgaltatasok

A rendezvények bonyolitdsanal a szakmai mindséget csak ugy tudja garantilni a cég, ha
mindsitett, magas mivészeti fokon allo, kell6 szakmai referenciaval rendelkezd el6adokat,
mivészeket, mivészegyiitteseket kér fel a programok szinesitésére. Sajnos az el6adoi
tiszteletdijak az elmult 10 évben irrealisan magasra emelkedtek, ezzel a cégnek is szdmolni a kell.
Cél, hogy a meghatarozott koltségvetésen belil tartsuk a kifizetéseket, és a szakmai szinvonal

megmaradjon, illetve emelkedjen.

7.2 Technikai szolgaltatasok

A rendezvényekhez sziikséges technikai eszkozoket — az el6z6 éveknek megfeleléen — az
onkormanyzat a Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. bevonaséaval biztositja.

7.3 Intézményekkel kotott egylittmiikddési megallapodasok

A kordbban az intézményeknél megvaldsuld rendezvények lebonyolitasaba tovabbra is bevonjuk
az adott szervezeteket, hiszen nemecsak szakmailag, hanem a kivitelezésben is segitik az esemény

sikerét.

7.4 Onkéntesek kozremiikodése

A Kft. tevékenységei kozott allandod elem, hogy a varosban a kulturalis rendezvények irant
érdekléd6é onkenteseket Osszefogja, €s egy tobblépcsos felkészités, valamint Gsszetartd tréning
utan aktivizalja és bevonja dket a munkaba.

2019-ben folytatjuk azt az 6nall6 projektet, amelyet 2017-ben inditottunk el a szervezeten beliil,
melyhez partnerként hivtuk az iskoldkat és a varos kulturdlis intézményeit. Hosszt tavi
elképzelésiink, hogy egy eredményes partnerség jOjjon 1étre a cég és — az iskoldkon keresztiil — a
fiatalok kozott. Honlapunkon inditunk egy olyan feliiletet, ahol a didkok pontosan latjak, mikor
és milyen idéintervallumban varjuk 6ket a rendezvényekre. Ezen a feliilleten olyan munkéat
ajanlunk nekik, ahol az iskolai kozosségi szolgalat keretein beliil meghatarozott oraszamot is
tudjak teljesiteni, de szamukra testhezallo feladatok koziil valasztanak, és a szolgélat teljesitése
utan valamilyen szinten orientalni tudjuk Oket a palyavalasztasukban.

2019-ben is figyellink, hogy ne csak kérjiik 6ket, hanem viszonozzuk is segitségiiket. Folytatjuk a

honap oOnkéntese motivacios programot, melynek soran belépGjegyeket, kisebb ajandékokat
tudunk nekik biztositani.
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7.5 Egyéb szolgaltatok

A rendezvények bonyolitdsa sordn egyéb szolgaltatasokat is igénybe vesziink. A szallitdsokat
teherfuvarozassal foglalkozé cégek biztositjak, dekoracidink elkészitését kiilsé megbizisok
alapjan végeztetjilk. A Kft. eszkdzparkjat, diszletparkjat nemcsak szallitani kell a varoson beliil,
hanem raktarozni is, a raktart pedig bérleti dij ellenében vessziik igénybe.

A cég szervezésében jelentds részben szabadtéri eseményekr6l beszéliink, azonban némely
esetben szikségessé valhat, hogy a nem Onkorményzati fenntartasban 1év6 intézmények, egyéb
szervezetek, cégek eszkozeit és tereit béreljiik a bonyolitas soran.

7.6 Tovabbi igénybe veend6 szolgaltatasok:

irodabérletek, raktarbérlet,

- irodai eszkoz bérlete (nagy teljesitményt fénymasolo),

- jogi és kozbeszerzési tanacsadas,

- telekommunikacids szolgéltatasok

- egy¢b szolgaltatasok (informatikai-, banki-, postai- stb.),
- weblapfejlesztés, webhosting,

- technikai tanacsadas,

- szamitastechnikai eszk6zOk karbantartasa,

- mozigép karbantartasa.

8. PEST elemzés

8.1 Politikai faktorok (P)
A tarsasag tevékenységét 100 szazalékos onkormanyzati tulajdont gazdasagi tarsasagként végzi.

Az alapitd okirat szerint a Kft. a Magyarorszdg helyi 6nkormanyzatairdl szolé 2011. évi
CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 7. pontjaban, valamint a muzealis intézményekrél, a
nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmivelédésrél szold 1997, évi CXL. térvény 76. §-aban
foglalt feladatokat latja el.

A 78/2013. (XII. 16.) EMMI rendelet eléirasainak megfelelve miikddteti a Baratsdg mozit.

A Kft. a fenntartdi rendelkezéseket végrehajtja. Programjair6l komplett szakmai és
marketingkommunikéciés beszamolokat kiild hataridére, melyek az elszamoldas alapjat képezik.
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8.2 Gazdasagi faktorok (E)

A cég a hatdlyos szdmviteli-, adé- és jaruléktorvények alapjan miikodik. Altaldnos forgalmi
adobevallasra kotelezett, az adot az altalanos szabalyok szerint allapitja meg. A tarsasagi adonak
¢s a helyi ipar(izési adonak alanya.

A beszamolasi kotelezettség teljesitéséhez egyszeriisitett éves beszamolot készit. Az
eredménykimutatds vélasztott formaja az Osszkoltség eljarassal készitett eredménykimutatas.
Koltségeit kizarolag az 5-0s szamlaosztadlyban szamolja el, az egyes programok koltségeinek
elkiilonitett kimutatasa a kényvel6 programban munkaszamok segitségével torténik.

Az dnkorményzat a tarsasag szaméra 2019-ben az elfogadott tizleti terv alapjan, a megallapodas
szerint atvallalt feladatok elvégzésére biztosit szolgaltatasi dijat, mely egész évre kiszdmithatd
feltételeket garantal. Ez nyqjt fedezetet a személyi juttatdsokra, miikddési koltségekre, valamint a
rendezvények megvaldsitasaval kapcsolatban felmeriilé program- és marketingkommunikécios
koltségre. A rendezvények koltségeinek fedezésére az Onkormanyzat el6legeket biztosit. Az
Onkorményzati szolgéltatasi dij bevételen felil a tarsasdg mindent megtesz annak érdekében,
hogy szponzori tamogatokat szerezzen, illetve az egyes rendezvényekhez készitett
kiadvanyokban hirdetéseket helyez el, amelynek bevétele szintén a sajat bevételikket néveli. Tébb
rendezvénynél pedig jegybevételbdl, részvételi dijbdl is keletkezik sajat bevétel.

A Baratsag mozi mikodtetési koltségeit a mozi jegybevételeibél finanszirozni tudjuk. A
miukodtetési koltségbe beletartozik a moziszervezok bére is.

8.3 Tarsadalmi elemek (S)

Szerencsés helyzetben vagyunk, mert célcsoportunk (Székesfehérvar és komyezd régid) mar
ismer minket, bar a markaépités még nem tokeletes, pedig fontos lenne, hogy minden fehérvari
tudja, hogy mely rendezvények valdsulnak meg sajat, varosi szervezésben és melyek kiilsdsok. A
fogyasztoi szokésok valtozdsa megjelenik a marketingmix terveinkben. A k6ézdnségiink életkora
nagyon valtozatos a pici gyerektdl a nyugdijasokig, de mivel a szdrakozas, a mindségi kultira
iranti igény, a ,Fehérvar-tudat” osszekoti Oket, igy szociokulturdlis szempontbol konnyl
helyzetben vagyunk. Tisztdban vagyunk vele, hogy a Budapestre valé elvandorlas minket is érint,
de a varos minden intézkedésével azon faradozik, a varosfejlesztési elképzelések is ezt célozzak
meg, hogy a fiatalokat a varosban tartsa, igy mi ehhez kell, hogy eszkézokkel szolgaljunk. Ma
mar azt mondhatjuk, hogy a tavolsag athidalhatd, de célunk, hogy ez a 60 kilométer inkabb a
budapestieknek legyen alternativa, ha egy programon szeretnének részt venni. Az egyetlen, ami a
lakossagot érinté tényezo, az a rendezvényeink és vetitéseink belépdinek ara, de az elmult évek
tapasztalata alapjan, barmennyire is alapvetden éarérzékeny a magyar tarsadalom, tudjuk
biztositani vendégeink szamara, megfizethetd aron a magas szinvonalat.
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8.4 Technoldgiai tényezdk (T)

Az alapvetd infrastruktirank megfeleld, hiszen, ha nem nekiink, akkor valamelyik cégnek,
amellye] szakmai kapcsolatban allunk, rendelkezésére éllnak a szdmunkra sziikséges technikai
eszkozok.

A Baratsadg mozi technikai felszereltsége magyar viszonylatban a legkivaldbb.

Mindenképpen elengedhetetlen szamunkra, hogy az infokommunikacios folyamatok rohamos
fejlodésével, valamint a XXI. szdzad tarsadalma altal elvart cselekvési elvarasokkal 1épést
tudjunk tartani, hogy mindenképpen megérizziik egyrészt vezet§ pozicionkat a régidban,
masrészt, hogy mindig ujdonsaggal tudjunk szolgalni a rendezvények kozonségének.

9, SWOT-analizis

9.1 Er6sségek

A véros rendezveényeivel kapcsolatban:
- aktiv, pezsgo kulturalis élet,
- folyamatosan novekvd latogatoszamok a helyi rendezvényeken,
- arendezvények sikere a kulturalis intézmények 6sszefogasara alapozhato,
- kedvez6 foldrajzi elhelyezkedésii a varos, konnyen megkozelitheto,
- az iskolaskori és a nyugdijas korosztily jelentds létszdmban és aktivan vesz részt a
kulturalis programokon,
- ahagyomanyéapolas mellett a kortars miivészet is aktivan jelen van a varosban,
- avarosi rendezvények a térténelmi miltra tdimaszkodnak, és abbdl épiilnek, fejlédnek,
- a kultdra irant elkdtelezett a varosvezetés,
- nyitott a varosvezetés az Bjdonsagokra.

A Baratsag mozi miikddésével kapcsolatban:
- kival6 technikai felszereltség,
- premier lehetGségek,
- beazonosithat6 torzskézonség,
- kivalé szakmai kapcsolatok,
- hozzaért6 és készséges kozonségkapcesolati munkatarsak,
- konnyen reklamozhaté tevékenység,
- rugalmas miikodési lehetoségek.
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A Kft. miikodésével kapcsolatban:

a rendezvényeket szakmai tudassal és tapasztalattal rendelkezé fiatal csapat szervezi,

az dnkormanyzati megrendeléssel kiszamithat6 a koltségvetési helyzet,

a cég egyben latja a varos Osszes nagyrendezvényét, igy a huméneréforras eclosztds
megvalosithato,

atlathato gazdasagi helyzet, atlathato marketingtevékenység a cégnél,

0l szervezett kommunikacios tevékenység,

a kultira irdnt érdekléd6 és a varos irdnyaba elkdtelez6dott aktiv dnkéntesek magas
szama,

teljeskorti rendezvényi és marketingkommunikécids forgatokonyvekkel rendelkezik a cég,
kivalo6 egyiittmiikodés a kollégak kozott.

9.2 Gyengeségek

A véros rendezvényeivel kapcsolatban:

infrastrukturalis nehézségek: kevés szallas lchetség a varosban, parkolasi nehézség,

rendezvényterek sziikossége,
belvaros kozpontisag, a F6 utcabdl nyild kis utcak (a barokk belvaros hozadéka) nagyon

sziikdsek, nem tudnak minden programelemet befogadni,
az esOhelyszinek szama korlatozott a belvarosban,
nincs egységes varosarculat, nincs, amihez tartani lehetne.

A Baratsag mozi mikodésével kapcsolatban:

az ingatlan romlasa,

a bels6 ingosagok éllapota,

rossz a szellozési lehetség,

a gépterem légkondicionalojanak hianya,
online vasarlasi lehet6ség hidnya,
kevésnek bizonyul az egy terem.

A Kft. miikddésével kapcsolatban:
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a rendezvényekhez kapcsolodo technikai kiszolgalast méas cég végzi, és a ,,vasirozas”
szervezése is mas cégnél van,

a kollégak adminisztracios tevékenysége, helyesirasa,

a kollégak nyelvtudashianya,

nagy a fluktuacié.

14



9.3 Lehetdségek

A varos rendezvényeivel kapcsolatban:
- 1j vagy meglévd rendezvényterek, kulturalis intézmények épitése, bdvitése,
- parkoldk bévitése, parkolohaz épitése a belvaros kozelében,
- tovabbi nemzetkozi események szervezése,
- orszagos konferencidk helyszine lehet a varos,
- tovabbi kulturalis egyiittmiikodések,
- 1j, innovativ miivészeti és kulturalis latdsmod bevezetése a programok és a kulturalis
beruhazasok tekintetében,
- technika megoldasok fejlesztése (fény, latvany),
- jol miikod6 vallalkozasok bekapesolasa,

ror

- vilaghirl el6adok, fellépdk stb. varosba cséabitasa.

A Baratsag mozi mikodésével kapcsolatban:
- még egy nagyobb terem kialakitasa,
- kertmozi miikodtetésének megoldasa egy masik mobil gép vasérlasaval,
- az online fizetési lehetOség bevezetése,
- biifé tizemeltetése,
- vetitések szamanak noévelése.

A Kft. miikodésével kapcsolatban:
- humaner6forras-fejlesztés a cégen beliil,
- kiilfoldi szakmai utak szervezése a kollégak szamara,
- 1jrakezdd nyelvtanfolyam a kollégak szdmara,
- meég tobb dnkéntes szervezése, kbzosségépités,
- palyézatok beadasa.

9.4 Veszélyek

A varos rendezvényeivel kapcsolatban:
- avdros két fontos turisztikai kézpont (Balaton, Budapest) kézott helyezkedik el,
- nincs egy kézben a rendezvények szervezése, a technikai kiszolgdlas menedzselése és a
rendezvényekhez szorosan kapcsolodo vasarozas szervezése.

A Baratsag mozi miikddésével kapesolatban:
- szakemberhiany,
- ingyenes projektoros filmvetitések a varosban,
- buféhiany.

A Kft. mikodésével kapcsolatban:
- talterheltség egyes idGszakokban,
- szakmai kompetencia hidnya az 1j marketinges és rendezvényszervezd kollégak
felvételekor,
- nincs id6 a betanulasra,
- sok a fiatal, aki csalddtervezés elétt all.
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10. Marketingkommunikacios stratégia

10.1 Piackutatas

A Fehérvari Programszervezd Kft. onkormanyzati cégként van jelen a piacon. Ennek legnagyobb
elénye, hogy kiszémithatd a mikodés, folyamatos a megrendelés, minimalis a versenyhelyzet. A
piaci szereplok kozott ezért kitlénleges helyzetben van.

A rendelkezésre 4alldé humaneroforrds azonban lehetové teszi, hogy az Onkormanyzati
megrendeléseken kiviil mas szereplokkel is kapcsolatba keriiljiink, nekik szolgéltassunk, ezaltal

bevételt képezziink.

Tekintve, hogy a Kft. 2019-ben mar 4 éves multra tekinthet vissza, a varoslakdk ismerik és
tervezik is a kiemelt fehérvari eseményeken vald részvételiiket. Ettdl fliggetleniil tovabbra is
célunk, hogy minden olyan fehérvari és kornyeki lakost megszélitsunk, akik eddig tavol
maradtak ezektdl az eseményekt6l. A Baratsag mozi kozonségének szélesitése pedig folyamatos
feladatunk. Marketingmixiinket ennek szellemében allitjuk Gssze, figyelve az aktualis trendeket
¢és a fogyasztoi valtozdsokat. A jovOben is igyekszink marketingkommunikacids eszkozeinkkel
azt a fajta professzionalitast kozvetiteni, amelyet rendezvényeink is képviselnek. Célunk, hogy a
kiemelt fehérvari rendezvényeket a varoslakok még jobban azonositani tudjak cégiinkkel. Egy-
egy sikeres marketing kampéany Osszetevdje az idoben valo tervezés, a csapatmunka, a kreativitas,
amely teriileteken még fejlesztési potencial rejlik, de toreksziink az elére [épésre.

Az id6ben valo tervezés mar csak azért is fontos, mert folyamatosan versenyeztetjiik
partnereinket, hogy a Fehérvari Programszervezd Kft. szdmara mindségben és arban is a

legmegfelelébb ajanlatot tudjuk kivalasztani.

10.2 Célcsoport meghatarozasa

A rendezvények széles palettdjanak koszonhetéen minden korosztdly megtaldlja az érdeklédési
korének leginkabb megfeleld programot. Mig a Hetedhét Jatekfesztival a legkisebbeknek garantal
onfeledt kikapcsolodast, addig a Székesfehérvari Kiralyi Napok eseménysorai a fiatalokat, az
idéseket, a csaladokat, az aktiv koriakat célozza meg, a nyugdijas programjaink kifejezetten a
szépkortiaknak szélnak. Egyre t6bb eseményt szerveziink a kdzépiskolas korosztily szdmara is,
igy elmondhatd, hogy rendezvényeink koére minden célcsoportot megszolit. Ennek a tartalmi
sokszintiségnek is koszonhetden hétrol-hétre egyre tobb csalad, fiatal par és szépkort népesiti be
a belvarost, a rendezvények sokszinti forgataga megerdsitik varosunk szlogenjét: Székesfehérvar
— Tele Elettel.

Az egyes rendezvények marketingkommunikacids mixeinek Osszeallitasanal tovéabbra is arra
toreksziink, hogy a célcsoportokat koltséghatékonyan és eredményesen érjiik el.

A mozi célcsoportja nem irhaté koril pontosan, ugyanis ez csak az adott filmekre bontva
hatérozhat6é meg. Az iranyok kijelolése soran hasznalt STP (szegmentacid, célzés és pozicionalas)
stratégia modszerét alkalmazzuk.
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10.3 Piaci rés

A cég nem csupdn a varosvezetés kozosséglejlesztd torekvéseit képes tevékenységével tAmogatni,
hanem a tarsintézmények marketingkommunikacids elképzeléseit is, hiszen a nagy varosi
rendezvények kommunikécdjiba a kisebbeket is be tudjuk kapcsolni.

A tarsasag miikodése soran folyamatosan épiti nagyvallalati kapcsolatait is.

A Baratsdig mozi hidnyp6tld tevékenységét végez a vérosban, melynek egyelére nincs
konkurencidja, de a kisebb szorakozohelyeken folytatott ingyenes vetitések hosszi tdivon nem
tesznek jot a nézészam szempontjabol.

10.4 Marketingmix

10.4.1 Termék (product)

A termék magatol értet6dé modon egyrészt a rendezvényszervezés, masrészt a moziiizemeltetés.
A termékek életciklusat tekintve a rendezvényszervezés abszolut az érett szakaszban helyezkedik
el. A mozi néz6szamait tekintve szintén érett szakaszban van. Meg kell hatiroznunk a piaci
elvarasokat, ami els6sorban a mindségi, kulturélis szorakoztatas. A termék pozicionaldsa talan a
legfontosabb, itt nyilvdnvalo, hogy mi a legmagasabb mindséget garantild rendezvényszervezd
»cimet” szeretnénk elérni és tartani, tovdbba a véaros egyetlen, leglatogatottabb art mozijat
miikodtetod cégét.

Ebbe a témakérbe tartozik még a termékiink, azaz a rendezvényeink és a mozi promotalasa is,
ami nagyon fontos szdmunkra, iizeneteinket reklamok segitségével juttatjuk el a célkézonségnek,
melyhez az aktudlis trendekhez illeszked6 marketingmodszereket alkalmazzuk. PR- és
kommunikacios tevékenységilink soran igénybe vessziik tovabbi helyi, regionalis és orszagos
médiumok (online és offline) csatornait.

10.4.2 Ar (price)

Ebben a kozonség felé vald tizenet abszolit a mindségre utal. Minden esetben, ahogy azt
korabban is irtuk, fontos szamunkra a kézonségiink pénziigyi helyzete, igy vagy ingyenes, vagy
alacsony részvételi dij megfizetése mellett szeretnénk mi is nyereségesek lenni. Természetesen
figyelembe kell venni a régiéban megrendezett hasonlod rendezvények éarképzési rendszerét és
ezek alapjan kell versenyképesnek maradnunk. Folyamatosan versenyeztetjiik partnereinket,
hogy a Fehérvari Programszervezé Kft. szamara minéségben és arban is a legmegfelelébb

ajanlatot tudjuk kivalasztani.

10.4.3 Elosztaspolitika (place)

A szakirodalmat elolvasva és marketingmunkatarsunk szakértelmét tekintve azt kell, hogy
mondjuk, szolgaltatasok esetén ez egy specialis kategdria. A legfontosabb célunk, hogy az lizenet
minden esetben a leggyorsabban és a leghatékonyabban eljusson a kézonséghez.
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10.4.4 Promoci6 (promotion)

Promécié az &sszes olyan eszkdz hasznalata, melyek altal az informécid, tzenet eljut a
célkdzonséghez. Osszeallitott marketingkampanyaink és kommunikécids eszkdzeink ennek a
pontnak a legtokéletesebb elvégzésére irdnyulnak. Marketingkommunikécids stratégiank kiemelt
partnere a Fehérvar Médiacentrum. Kommunikacionk hatékonysagat a folyamatos jelenlétben
latjuk. Ezért egyeztetve a helyi médiumok képviselbivel, segitjik munkéjukat riport- és
interjualanyok biztositasdval. Ezzel lehetOséget teremtiink magunk szamara is, hogy adott
rendezvénnyel kapcsolatos hireket a megfelelé id6ben és a megfelelé tartalmi informaciokkal
juttathassuk el az érdekl6dokhoz. Nem csupén az eseményen részvevd kozremiikodok
bevonasdval kommunikéljuk programjainkat és a vetitési menetrendet. Ebben jelent6s szerepet
vallalnak megjelenésiinkkor az adott rendezvény cégen beliili programgazdai is, akik az interjiikk
alkalmaval atfogé képet tudnak adni az esemény egészérdl, tovabb a filmvetitéseket végzd
kollégak, akik személyesen, minden alkalommal talalkoznak a k6zénséggel.

10.5 A cég marketingkommunikacidja

10.5.1 Célcsoport elérése, meghatirozasa

Marketingkommunikacids terveink oOsszeéllitdsanal figyelembe vettiik, hogy melyek a Kft.
célkitlizései a rendezvénypiacon, tovabba a mozis piacon. Ennek szellemében célunk, hogy a
varos és kozvetve a régid minden korosztalyanak szinvonalas, tartalmas programokat és filmeket
kinaljunk. A marketingmix tervezésekor mindig figyelembe vessziik, hogy a lehetd legkevesebb
befektetés mellett a lehetd legnagyobb eredményt hozza a tervezett tevékenység.

Az egyes rendezvények és filmek célcsoportjanak meghatarozasanal figyeljiik az aktualis
trendeket és a fogyasztdi szokasok véltozasait. A szekunder adatok mellett sajat primer
kutatdsokra is hagyatkozunk, felméréseket végeztiink 2018-ban az alabbi rendezvényeken, a
célesoportnak megfelelé mintavételi eljarassal (pl. kérd6iv, szavazas):

e Fehérvari Haliinnep
Hetedhét Jatékfesztival
Fehérvar Hangja
Egészségligyl Szlirénap
Alba Regia Fels6oktatasi Expo

Tovabb4d minden személyes véleményt Osszegyljtiink a vetitések alkalmaval. A kozdsségi
oldalunkon reflektalunk a feltett kérdésekre és igényekre.

Kutatasi adataink az orszagos, reprezentativ adatokkal egybecsengden azt mutatjak, hogy az
idgsebb korosztaly elérésénél a print megjelenések hatékonysdga dominal (megyei lapok
jelentdsége), és a radid (orszagos csatornak) is erds, de né a digitalis tartalom kozonsége is. A 40
feletti varoslakdk ugyan online is elérhetdk, a visszajelzések alapjan azonban kétségtelen, hogy a
helyi televizid- és sajtoreklamok nélkiil nem lehet hatékony kampanyokat szervezni. Tekintve,
hogy rendezvényeink minden korosztalyt lefednek, igy minden egyes kampényt a célcsoportra
szabottan allitunk 6ssze. Ennek jegyében eltéré médiamix jellemzi pl. a legkisebbeknek onfeledt
kikapcsolodast garantalé Hetedhét Jatékfesztivalt, vagy egy, az idésebbeket vonzé miivészfilmet.
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A fiatalok leghatékonyabb eléréséhez a kozosségi oldalak markans hasznélata a kulcs. 2019-ben
1s a 14-22 éves korosztalyt célz6 eseményeket igy egyedi, direkt kampanyokkal menedzseljiik.

10.5.2 Arculat

Az arculat sokkal tobb a valasztott szinek, formak és megjelenési modok Osszességénél: filozofia,
dontések Osszessége, melyek mind egy irdnyba terelik az adott célcsoportot. Az arculat tehat egy
olyan dsszetett rendszer, melynek segitségével a Kft. induldsa ota gyorsan azonosithatd.

2018-ban elertiik, hogy a véroslakok végre azonositani tudjdk a céget az altalunk koordinalt
rendezvényekkel. Ehhez szdmos intézkedést eszkozoltiink az elmult évben. A 2016. év végén
elindult Programod magazin mar til van két évfolyamon, kozvetve tdbb mint tizezer haztartasba
jut el, igy elOsegitve a cég imazskampanyat. A sajat, nyomtatott kiadvanyok mellett partnereink
feliiletein is meg szoktunk jelenni &ltalanos hirdetéseinkkel, hogy a varoslakok koénnyedén
osszekapesoljak a Programszervez6 Kft.-t az altalunk szervezett eseményekkel.

Kiemelt megjelenések, amelyek a cég ismertségét szolgaljak:
e Székesfehérvari Tourinform éves kiadvanya — hirdetés
o Helyi 6riasplakat és citylight kampany (altalanos kampany)
¢ Emblémazott szordlaptartok a kiemelt belvarosi vendéglatohelyeken
e Emblémazott ajandéktargyak (pl. szemiivegtorls)

Tovabbra is visszakdszon a Kft. logdja az egyes marketinganyagokrdl, amelyek segitik és
biztositjdk, hogy Kft. égisze ala tartozo rendezvények konnyedén azonosithatok legyenek.

A ceg arculata mellett kiemelt figyelmet forditunk az egyes programok grafikédjara is, hogy
egyedi megjelenésiikkel még vonzdbba tegyiik a rendezvényeket.

A Miuzeumok Ejszakdja, a Nemzeti Emlékhelyek Napja és a Mobilitasi hét programjait
leszdmitva minden grafikai termék egy tobb hetes alkoté munka eredménye. Azon rendezvények
esetében, amelyeknél meg van kétve a keziink — kotelez6en megjelenitendd arculati elemeket kell
alkalmaznunk a tervezési folyamat soran — is igyeksziink lokalizalni, Székesfehérvarhoz kothetd
elemmel megtdlteni a kreativokat.

A mozi sajat logoval és arculattal rendelkezik, mely nem szorul magyarazatra a nézék kdrében,
am még a torzskozonseég tagjai sincsenek tisztaban, hogy milyen technikai koriilmények veszik

Oket kdriil.

A Fehérvari Lecsof6z6 Vigassag, a Fehérvari Haliinnep és a Székesfehérvari Kiralyi Napok
programok esetében az arculati sztenderdek alapjan indul a tervezési folyamat, mig a tdbbi
rendezvénynél a célcsoportra leginkabb jellemz6 vizualis kommunikacios elemek alkalmazasival
igyeksziink az érdeklédék figyelmét megragadni. A kétévente megrendezett Fehérvar Hangja
esetében pl. szakitva a kordbbi arculattal, egy teljesen 1j, fiatalos, dinamikus és a Székesfehérvar
jegyeit is magaban hordozé arculat sziiletett, mely 2019-ben ismét aktuélis lesz.
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10.5.3 1d6zités, intenzitas

A megfelel6 iddzités sordn figyelembe vesszik, hogy milyen specialitdsai vannak a
célkozonségiinknek (pl. mely napokon fogy a legtébb az adott nyomtatott termékbdl).
Mindezeken tul arra is tekintettel kell lenntink, hogy mi hogyan alakul a kiilvilagban (pl. hogyan
esnek az iinnepnapok, azokat érdemes-e nekiink kihasznalnunk; milyen mdas ingerek érhetik a
fogyasztot a kampanyidészakunkban).

Egy-egy sikeres marketingkampéany Osszetevije az idében vald tervezés, dm ezt szamos kiilsé
tényezé befolyasolhatja, igy pl. mikor nem allnak rendelkezésiinkre idében a kommunikacids
tizenetet hordozd programelemek, idépontok.

Az id6ben vald tervezéssel pedig koltséghatékonyabb miikodést is el tudndnk érni, hiszen
partnereinktdl kedvezobb ajanlatot kapunk, ha nem hataridds a megbizas.

Az 1d6zités mellett fontos a kampéanyok intenzitisa is, amelyrdl kiemelt, bevételes
rendezvényeink esetében beszélhetiink, amikor a kampany koltségvetése ezt lehetévé teszi. A
kampanyok intenzitdsidt minden esetben egyedileg tervezziik, melynek soran eldél, hogy a helyi
mellett igényel-e orszagos kiterjesztettséget is.

Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy egy kiemelt rendezvény eredményességéhez minimum
6-8 hetes intenziv kampany sziikséges. Kisebb, ingyenes rendezvények esetében 3-4 hét indokolt
a megfelel6 tdjékoztatas eléréséhez.

A mozi reklamozasa folyamatos.

10.5.4 Reklam, PR

Kommunikacios iizeneteinket az aktualis trendeket figyelembe véve ATL, BTL és TTL
marketingeszk6zok alkalmazaséaval juttatjuk célba. PR- és kommunikécids tevékenységiink sordn
igénybe vessziik tovabbi helyi, regiondlis, és orszagos meédiumok (online és offline) csatornait.

Napjainkban az online kommunikécié leghatékonyabb kommunikacios eszkoze a vided, igy ezt
médiamixiink tervezésénél szem eld6tt tartjuk. Elsésorban kiemelt rendezvényeinket tdmogattuk
meg ezzel a platformmal, hiszen igen koltséges eszkoz, Tervezéskor kreativitasra torekszink,
hiszen egy-egy 20-30 mésodperces kisfilm akar virusvideoként terjedve a vilaghalén komoly
promdciot jelenthet a rendezvénynek.

Marketingkommunikacids stratégidink kiemelt partnere a Fehérvar Médiacentrum, mint a varos
els6 szami kommunikécids kozpontja. 2015 6ta minden évben stratégiai megallapodast kotiink a
médiakdzponttal varosi kommunikécionk hatékony miikodése céljabol. Hasonlo megallapodast
kotottiink a Fejér Megyei Hirlappal is, amely a tarifaarhoz képest igen jelentds kedvezményt
biztositott. 2017-ben és 2018-ban is jelentds tamogatasnak bizonyultak a Fejér Megyei Hirlap —
Fehérvar Plusz — mellékletében valé megjelenések. A varosi kiemelt intézményekkel (Szent
Istvan Kirdly Miuzeum, Tourinform iroda, Alba Regia Szimfonikus Zenekar) kozdsen
meghatdrozott lapszamokban helyi, valamint t6bb megyés megjelenést biztosit szdmunkra a
Fehérvari Médiacentrum és a Fejér Megyei Hirlap kooperacidja. Ezen a feliileten szakitva a
korabbi évek gyakorlataval kreativok helyett igyekeztiink PR-cikkekkel megtolteni az oldalakat,
igy az aktualis megjelenés kevésbé keltette egy hirdetési oldal benyomasit.
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Amennyiben ezen eszkoz a jovoben is rendelkezéstinkre all, gy ezt a gyakorlatot folytatjuk.
2019-ben hasonld megallapodasokat terveziink kotni.

2019-es marketingkampanyok tervezése soran igyeksziink kiemelt rendezvényeink orszagos
ismertségét tovabb ndvelni. Ezt vegyes médiamixszel kivitelezziik, tévés kampanyok mellett
erdsitejiik a print megjelenéseket. 2018-ban beharangozdink tébbek kdzott megjelentek a Nok
Lapjaban, a Pesti Estben és az Elle magazinban. A koradbban mar bevilt televizios és radios
nyereményjatékokat is intenzivebben hasznaljuk majd a kampanyok soran (RTL Klub, TV2,
Pet&fi Radid, Radiol),

A hagyoméanyos marketingkommunikdcios eszkoztarat (szorolapok, plakatok, oriasplakatok)
2018-ban egy egész éves egyiittmiikddés keretében bdvitettik Székesfehérvar legforgalmasabb
helyén, az Alba Plazanal kifeszitett 12x3 méteres molino kihelyezésével is.

A megallapodést 2019-ben is tervezziik megkdétni, hiszen a feliilet oriasi reklamerdvel bir.

Az outdoor megjelenést erdsitve Szeékesfehervar tertiletén egész évre 18 driasplakat helyet, illetve
5 darab citylight feliiletet kivanunk vasarolni, igy a varosnak nem lesz olyan pontja, ahol ne
talalkozhatnanak plakatjainkkal a jarokelok €s az autosok.

Rendezvényeink egységes arculatdnak és a mozi miisordnak népszertisitéséhez hozzéjarulnak
infétornyaink, amelyek a programot megel6z6en a F6 utca tobb pontjan tajékoztatjak a
jarokeloket a kozelgd eseményekrol, valamint a rendezvény napjain a helyszinen az aktualis
programokrol.

Kommunikacionk hatékonysagarol nemcsak a rendezvényre €s a moziba latogatok adnak
visszacsatolast, hanem azon sajtéorganumok is, ahova koézleményeinket eljuttatjuk. Kiemelt
figyelmet szenteliink sajtofigyelésiinkre, mely kiterjed arra, hogy a sajtoban milyen tartalmu
kommunikéacié jelenik meg a rendezvényeinkrdl. 2019-ben a sajtéfigyelésben, a megjelenési
adatokon til még komplexebb informéciokra toreksziink, igy pl. a médiaértékre, amely forintban
szamszerlsiti az adott felilet értékét.

10.5.5 Online

Marketingkampanyaink jelentds részét az online jelenlét adja, amelyek esetében kifinomult,
preciz targetalassal érjiik el a legtobb potencialis érdekléddt. A Facebook kampényok esetében
nem, érdeklodési kor, kor és lakhely alapjan szoktuk célozni hirdetéseinket, kivétel nélkiil
minden rendezvényiinket megtamogatjuk fizetett hirdetésekkel. Kozosségi kommunikacidban a
Facebook mellett kiemelt figyelmet forditunk Instagram oldalunkra és Youtube-csatornankra is.

Igyeksziink kihasznalni mindazokat a lehetOségeket, melyeket a kozosségi média nyujt.
Rendezvényeinkrdl vagy az azt megelézd sajtotajékoztatokrol online, a mozi vetitéseirdl
ugynevezett €16 stream formaban azonnal beszamolunk kdvetdinknek.

Felgyorsult vildigunkban az internet a legideédlisabb eszkdéz a gyors és hatékony informacid
atadasra, igy 2018-ban online banner kampényaink keretében megjelentink a feol.hu, a
pestiest.hu, a fidelio.hu €s a szinhaz.hu oldalain is.
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A mar jol bevilt és hatékony Google Adwords hirdetési platformot kiemelt, elsdsorban bevételes
rendezvényeink esetében alkalmaztuk.

A cég 6nallo weboldala a www.fehervariprogram.hu cimen érhet6 el, mely magaban foglalja az
Osszes rendezvényt, illetve eliranyit az ©nallé webes feliiletekkel rendelkezé rendezvények
oldalaira (Koronazasi Unnepi Jatékok, Kortars Miivészeti Fesztival, Fehérvar Hangja). A
kommunikacioért felelos kollégak folyamatosan naprakész és aktualis hirekkel latjak el az oldalra
érkezéket. Vannak olyan rendezvényeink, melyek kiillon domain névvel rendelkeznek:
www.fehervarhangja.hu, www.diaknapok.hu, www.fehervartancosa.hu, a Baratsig mozi 6nallé
oldala pedig a www.baratsagmozi.hu oldalon érhetd el.

A 2019. év honlapunk szempontjabol a meguijulds éve lesz, kiillemében és kezelhet6ségében is
latvanyosabb, felhasznalobaratabb lesz. A korabbinal hangsilyosabb szerepet kapnak hireink,
eldzeteseink, lapozhaté miisorfiizeteink és az eseményekrol szold képes beszamoldink, amelyeket
a jelenleginél rendezettebb formaban, hirportalszeriien jelenitiink meg.

10.6 Tapasztalatok és tervek

10.6.1 Marketing

A 2018-ban is igyekeztiink minden eddiginél komplexebb és véltozatosabb terveket dsszeallitani.
Tekintve, hogy rendezvényeink elég széles célkozonséget szolgalnak ki, igy egy-egy kampanyon
beliil is t6bb célcsoportot probalunk elémi az altaluk leginkabb hasznalt eszkozokkel.

A fokusz tovabbra is az online jelenléten lesz 2019-ben: er6teljesebb kozoOsségi megjelenés,
markénsabb Google Adwords kampéany, mar csak azért is, mert egy lehetséges t6rvényi
szabalyozas keretében szikiilhetnek a koztéri felileteink (molind, driasplakat, vérosi
plakatfeliiletek). Amennyiben ezen eddig hasznalt felilletek szama tovabb fogy, ugy
er6forrasainkat print (sajtd, szorolap) megjelenések mellett promdcids aktivitdsokra

csoportositanank at.

Felméréseinkbdl  kideriilt, hogy a rendezvényre latogatdk eldszeretettel forgatjak
programfiizeteinket, igy ezen a teruleten tovabbra is arra toreksziink, hogy azokat mar az
eseményt megel6z6 2 héttel keziikbe vehessék. A mozi misordnak megjelenése elégséges volt
2018-ban, igy a példanyszdmon nem kivanunk valtoztatni.

2018-ban jelentds tamogatasnak bizonyultak a Fejér Megyei Hirlap — Fehérvar Plusz —
mellékletében valé megjelenések. Amennyiben ez a lehetéség 2019-ben is fennall, gy megfeleld
idOzités-tervezés esetén jelent0s megtakaritast érhetiink el (ismerve az FMH magas hirdetési
tarifait). A Fehérvar Médiacentrum Kft.-vel valé megallapodasunk értelmében a jovOben is hétrél
hétre megjeleniink programkinalatunkkal és filmkinalatunkkal radios, televizids, internetes és
ujsagfeliileteiken.

Ugy érezziik, 2019-ben sziikséges még markansabban megjeleniteni a cég arculati elemeit, annak
érdekében, hogy a kiemelt rendezvények sokkal jobban Osszeforrjanak a Fehérvar
Programszervezé Kft. nevével, a programok beazonosithatok legyenek, A cég imazsanak
erbsitését eddigi is segitette a 2016 decemberében utjara indult Programod negyedéves magazin
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is, amelyet az eddigi tapasztalatok alapjan elészeretettel forgatnak a székesfehérvariak.
Ismertség novelésként érdemes lenne CSR-PR akcidkat megvalositani, igy pl. faiiltetés, iskolai
udvar feljitdsa, meseolvasés beteg gyerekeknek, de az ingyenes filmvetitések is ezt a célt

szolgaljak majd.

10.6.2 Kommunikacid

Az elmilt négy évben a helyi sajtoéval — nyomtatott és elektronikus — jé partneri kapcsolat alakult
ki. Sikeriilt elémi, hogy rendezvényeinkr6l, programjainkrol, filmjeinkrdl, tematikus
vetitéseinkrél az azokhoz kapcsolédd felhivasokrol, palyazatokrol a kiilonb6zé6 médiumok
rendszeresen hirt adjanak. A programgazdak személyesen is megszdlaltak a helyi televizidban, a
radiokban szinte minden esemény el6tt, a nagyobb rendezvényeken a Voérosmarty Radio egész
napos kdzvetitéssel volt jelen. A még hatékonyabb tdjékoztatds érdekében az elképzeléseink
kozott szerepel egy kétheti/havi rendszerességgel megjelend musor, amelynek segitségével
nemcsak éppen aktudlis programjainkrol, hanem jovébeni rendezvényeinkrdl, terveinkrél is
értesiilhetnek a varosban és a kornyéken élok. A helyi radiok (Vorosmarty) mellett tavaly
megjelent a Radi6]1 is, amellyel szintén egyiittmikddésre toreksziink. Erdemes lenne a sokak 4ltal
hallgatott zenei adokat is megkeresni, és azokban is megjelenni a rendezvények hirével. A
didkokat érinté programokrol a kifejezetten nekik sz6lé Taska Radidban is megjelentek
hiradasaink, kollégaink interjii — ezt a kapcsolatot is szeretnénk tovabb épiteni.

Mivel egy-egy rendezvény kommunikécidjat tekintve kiemelt szempontként szerepel, hogy az
adott programmal — tartalmat, jellegét ismerve — mely korosztalyt célozzuk meg, igy fontos
tudnunk, hogy mely médiumon keresztiil érhetjiik el kozonséginket a leghatékonyabban.
Kommunikaciéonk hatékonysaganak érdekében a jovében fel kivanjuk hasznalni példaul a
Nemzeti Média és Hirkozlési Hatdsag atfogo hallgatottsagi mérését.

Széandékaink szerint aktiv kapcsolatot kivanunk kiépiteni a megyében és a régidban miikods helyi
sajtborganumokkal is, hisz ma mar nincs infrastrukturalis akadalya annak, hogy akar
Veszprémbol, Varpalotar6l vagy Dunatjvarosbol latogassanak el egy-egy székesfehérvari
rendezvényre. Ennek érdekében érdemes volna az ott megjelené programajanléba is behiizni a
magazinunkat.

A tavaszi €s nyari rendezvényeink hirelésének tdmogatasara sziikséges €s hasznos lenne kiépiteni
olyan kapcsolatokat, amelyekkel a Balaton és a Velencei-td mellett pihend, nyaralé vendégeket is
elérhetjiik, a turisztikai szezonban a szabadidejiiket itt t61t0 belfoldi és kilfoldi turistik szdmara
Székesfehérvar rendezvényei célpontként szolgalhatnak, hiszen a véros konnyen és gyorsan
elérheté mindkét irdnybol. A médiapiac atalakulasdnak kdszénhetden a Balaton-parti elérés az
orszagos megjelenés egyfajta eloszobajaként is tekinthetd, az 10j radids haldzat kialakulasa
orszagos lefedettséggel bir. Jelentosége tovabba abban rejlik, hogy médiapiaci szempontbdl — az
internetet kovetéen — még mindig ez a leggyorsabb hirforrds, mely munka, utazis, pihenés
kozben is elérheté az emberek szamdra, igy az ebben a kdzegben valé folyamatos megjelenés
értéke igen kiemelked6.

A nagyobb, orszdgos érdeklédésre is szamot tartd rendezvények (pl. Székesfehérvari Kiralyi
Napok) minél szélesebb korben vald megismertetése érdekében a Kossuth Radidval, illetve a
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Magyar Televizio kulturalis csatorndival a 2019-es évben még szorosabb egylittmikodés
kialakitisara toreksziink.

Ezen iranya lehetOségek felmérése mar megkezdddott. Tekintve, hogy a Fehérvar Tévé vidéki
stididként bedolgozik a MTVA miisoraiba, illetve a Kossuth Radidnak is van sajat tuddsitdja a
varosban, mar eddig is sikeriilt eljuttatni a hirecket az orszagos csatornak miisoraiba, de
folyamatosan toreksziink tovabbi kapcsolatok kiépitésére. A tapasztalat azonban azt mutatja,
hogy a programok megismertetésére a kiilonbozé kereskedelmi csatornak is hajlandoak — ebben
az esetben azonban sokkal inkabb hirdetésekrdl beszélhetiink, bar ezek manapsag igyekeznek a
klasszikus tudésitasokhoz, magazinmiisorokhoz hasonlitani.

A programok megismertetésére nagy lehetGség az internet. Tobb kiilonbozd felmérésbdl is az
deriil ki, hogy manapsag mar nemcsak a fiatalok, hanem az id6sebb (60+) korosztaly egyre t6bb
tagja is hajland6 az interneten tdjékozodni, sokan hasznaljak koziilik a kézosségi oldalakat. Mar
ebben az évben is aktivan kihasznaltuk a kozosségi média nydjtotta lehetségeket.
Programjainkat és a mozi misordt folyamatosan kommunikaltuk az elmult esztend6ben is,
hirdetve az adott rendezvényt, majd az esemény ideje alatt fotokkal, révid cikkekkel és vjitasként
¢l6 online bejelentkezéssel szinesitve azt. A program végeztével Osszefoglald tdjékoztatast is
kozreadunk, a szamok azt bizonyitjak, hogy ezeket a képes Osszefoglalokat is szivesen veszik a

varoslakok.

Mivel a fiatal korosztaly teljesen a digitalis vilagban szocializalodott, s Osszességében minden
ember életében folyamatosan jelen van az online kommunikacio, igy érdemesnek latndnk az ez
irdnyba valo hatékonyabb nyitast. A Facebook mellett Instagram oldalunkon is igyeksziink eljutni
hozzajuk, és keressiik az ujabb lehetéségeket. Célszerlinek tartanank egy wijabb online csatorna
megnyitasat honlapunkon beliil, melyen keresztiil sajat rendezvényeink folyamatos hirdetése
biztositott lenne, reklamspot, interju, stream formajaban, nemcsak képben, hanem hangban is.

Annak érdekében, hogy pontosan megtudjuk, honnan is tdjékozodnak a rendezvényeinken
résztvevok, az elmult évben tobb eseményen is végeztiink kérdoives felmérést. Ezek kiértékelését

1s figyelembe vessziik a tovabbi tervezésnél.

10.6.3 Szponzoracid

Az elmult év tapasztalata alapjan megallapithatd, hogy a Fehérvari Programszervezd Kft. éves
rendezvényeihez kapcsolt tamogatoi, partner kore, folyamatosan boviil.

Koszonheté ez elsésorban rendezvényeink sokszintiségének, amely kivalo forumot nytjt a
cégeknek, helyszini vagy reklamfelilleten torténé megjelenés altal. Visszajelzéseik alapjan
elmondhatd, hogy partnereink, tematikus eseményeink altal hatékonyabban és kozvetlen modon

érhetik el célkézonségiiket.

Programjaink soran cégiink elsésorban szponzorokat keres, masrészt a beérkezé ajanlatkérésekre
igyekszik reagalni. Egy adott esemény értékesitési folyamatara alapozva pedig — amely
els6sorban egyedi csomagajanlatok kikiildését jelenti cégképvisel6k részére — fontosnak tartjuk,
hogy tizleti partnereink szdmara vallalatuk profiljdhoz és marketingtevékenységéhez igazodva
alakitsuk ki az egyiittmikodést. Ennek tikrében toreksziink arra, hogy a személyes
megbeszelésekbdl minden esetben egy win-win megallapodas jojjon 1étre.
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Munkank soran egy olyan kdzosség kialakitasa a cél, amely a fenti elvek titkrében, a timogatasok
biztositasan tul, egy kozos céleért, Székestehérvarert dolgozik.

Terveink kozott szerepel, hogy a rendezvényeinken torténé megjelenési lehetdségeken kiviil,
negyedéves Programod magazinunkban egyedi hirdetési lehetdséget biztositsunk partnereinknek,
vagy akar céges csaladi filmvetités megszervezését is vallaljuk szdmukra, igény szerint.

11. Miiszaki megvaldsithatésag

Mivel a cég rendezvényeihez szorosan osszefliggd technikai eszkozpark nem a Kft. tulajdonéban
van, hanem egy masik varosi cégnél, ezért azzal kapcsolatban csak fejlesztési javaslattal
¢lhetiink. Ez vonatkozik a szinpad, a hang- és fénytechnikai megoldasokra, de ebben a téméaban
jelentds fejlesztéseket eredményezett a 2018. év.

A Baratsag mozi miiszaki-technikai szinvonala kivalo, de az ingosagokat atvizsgalva, elsésorban
a moziszékeket illetéen, cserére lesz sziikség.

Sokkal nagyobb a mozgasteriink a latvanytechnikdban, de azok kozil is csak némely
rendezvénylinkkel kapcsolatban, mint példaul a Székesfeheérvari Kiralyi Napok €s a Fehérvar
Hangja. A varos legnagyobb rendezvényének latvanyelemeivel kapcsolatban mi készitjiik a tervet
és a varosi cég rendeli hozza a meglévo eszkozoket, vagy potolja azt ki alvallalkozoval.

A cégiink raktarhelyiségében elsOsorban installacids és dekoracids eszkozoket talalunk. Ezek o
részét az advent idOszakdban és a Székesfehérvari Kiralyi Napokon hasznaljuk. A szabadtéri
események marketingfeliiletei koziil a kbzteriiletre kitehetd eszk6zoket taroljuk itt.

2019-ben a marketingeszkozeinket kivanjuk fejleszteni és cserélni, hiszen ezek jelentds része az
utcan van. Az id6jaras valtozésa hosszi tdvon nem tesz jot ezeknek az eszkdzoknek, igy annak
érdekében, hogy tovabbra is igényesen nézzenek ki, cserére lesz sziikségiink.

Irodai teriileten fejlesztendé eszkozparkkal dolgozunk, ezért ott jelentds gépparkcserét kell
betervezniink, tovabba az v kollégak munkadllomésait is ki kell alakitani és butorokat kell
vasarolni.

Az irodaink légkondicionéltak, igy mar csak a karbantartasukra kell forrast tervezni. Kollégaink
Jjunius—augusztus honapokban a igen leterheltek, amikor az épiiletben a legmelegebb van. A mozi
vetitGtermében nyéron elviselhetetlen a héség. Nemcsak a kinti hémérséklet miatt van meleg,
hanem a gép is bocsajt ki hét. A megfelel6 munkakdriilmények kialakitdsa miatt sziikséges a

légkondicionalé beszerelése.

11.1 A fejlesztés miikodtetésének feltételei

A rendezvények latvanytervezéséhez kiils6 szakembert kériink fel 2019-ben, ahogy ezt tettik
korabban is. Sokkal nagyobb figyelmet forditunk a technikai eldkészitésre.

2019-ben a meglévé marketingkommunikacidés eszkézeink allagmegovasara koncentralunk,
karbantartjuk azokat.

Olyan aluminium szerkezetekkel rendelkeziink, melyb6l 15 db haromoldalii tornyot tudunk
Osszeallitani, amelyek mindegyik oldalara egy 2x1 m-es molinét lehet kifesziteni. Ezeket a
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belvarosban helyezziik el, és a rendezvény részleteit jelenitjiik meg rajtuk. A 2019. évi Gjitasok
kozé tartozik, hogy ezeken a feliileteken angol nyelven is kommunikéalni fogunk, de csak a
kiemelt turisztikai id6szakban. A lathatosag a méreteibol adodoan garantélt, de az esti id6szakra
gondolva a tetején feliilr6] lefelé mutatd vilagitast is terveziink felszerelni.

12. Pénziigyi terv

Az O6nkorményzat altal megrendelt rendezvényszervezési feladatokat a tarsasag ugy hajtja végre,
hogy az Onkorményzattal szolgaltatdsi szerzédést kot. A szolgéltatasi szerzodés szerint az
Onkormanyzat megrendeli a tarsasagtol bizonyos rendezvények megszervezését €s lebonyolitasat.
A szerz6dés mellékletét képezi a lebonyolitandd rendezvények listdja, amelyhez a vérhatd
idépontot és a fobb feltételeket a megrendel hozzarendeli.

A Kft. pénziigyi tervének elkészitésekor figyelembe vettiik az elmult évek tényadatait és a 2018.
évi varhato teljesitési adatat, valamint a jov6beni tervezett rendezvényszervezési feladatokat.
2019-ben 28 dnkorméanyzati rendezvény lebonyolitisara készil a tarsasig, viszont az el6z6 évhez
képest n6ni fog a rendezvények id6tartama és lebonyolitasi id6szaka. Ennek megfeleléen a
tobbletkoltséglink is nd, azonban a rendezvények kapcsan elvégzend6 beruhazasok egy részét a
korabbi évek eredménytartalékabol kivanjuk kigazdalkodni.

Az Alapdij tekintetében is kimutathatd a vérhatod tobbletkdltség, amelynek egy részét azonban a
korabbi évek eredménytartalékabdl kivanjuk kigazdalkodni.

12.1. Baratsag mozi

A Baratsag mozi miikodtetése — a 80/2018 sz. kdzgyiilési hatarozattal — 2018.01.08. napjatdl a
Kft. feladata lett. A mikodtetés sordan a mozi bevételeibdl finanszirozni tudjuk a kiadasokat, és
2018. év végere pozitiv eredménnyel zartuk a mozi fenntartasat.

Ennek kapcsan elkészitettik a 2019. évi koltségtervet, amely a mozi varhatdé bevételeit és
kiadasait mutatja be. A varhatd Gsszes bevétel 15 505 eFt, amely a jegyértékesitések bevételébdl
all, valamint a Székesfehérvar Megyei Jogti Varos Onkormanyzatanak azon tdmogatésa, amely a
Magyarorszag 2015. évi kozponti koltségvetésérdl szold 2014. évi C. torvény 3. melléklet
I.6. pontja alapjan az emberi eréforrasok minisztere altal az ,art” mozihalozat digitalis
fejlesztésének 2015. évi palyazati tamogatasa kapcsan fenntartasi kotelezettségként all fenn. Ez a
mozi éves koltségvetésének 10 %-a, amely 1 550 eFt.

Ezt az Osszeget 2019-ben 1j moziszékek vasarlasara és beszerelésére kivanjuk forditani. A mozi
bevételei fedezik a mozi ilizemeltetésének személyi koltségeit, valamint a mikddtetéssel
felmeriilé dsszes kiadast, pl. filmkolesonzések dija, jogdijak, postakoltség, marketing-
kommunikacios kéltségek, és ezen felill nyereséggel is szamolunk.
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12.2 Kiadasok

Az 6nkormanyzat altal biztositando szolgaltatasi dij ket részbdl all:
- Alapdij
- Egyébdij

Az Alapdij kiilondsen a béreket, azok jarulékait, miikodési és infrastrukturalis koltségeket
foglalja magéba. Az Egyéb dij kilondsen az egyes rendezvények, programok megvaldsitasahoz,
lebonyolitasahoz sziikséges egyedileg jelentkez0 koltségeket — vasarolt szolgaltatasokat,
alvallalkozoi dijakat stb. — foglalja magaba.

2019-ben a felsorolt 28 rendezvényre forditandé Egyéb dij és a kapcsolodo Alapdij az alabbi
megoszlasban mutatkozik meg:

adatok eFt-ban

Megnevezés Netto Afa Brutté
Alapdij sziikséglet 138 394 37 366 175 760
A korabbi évek
eredménytartalékabol - 2500 | - 675 | - 3175
beruhazasokra igénybe veendo rész
Igényelt Alapdij 135 894 36 691 172 585
Egyéb dij sziikséglet 254 970 68 842 323812
A korébbi évek
eredménytartalékabol - 6500 | - 1755 | - 8 255
beruhazasokra igénybe veendd rész
Igényelt Egyéb dij 248 470 67 087 315557
ebbdl: marketingkommunikdcios ktg 54 399 14 688 69 087
ebbdl: programkig 194 071 32399 246 470
Osszesen (Alapdij + Egyéb dij) 384 364 103 778 488 142

A Kft. az elmult éveket pozitiv eredménnyel zarta. Az addzott eredmény minden esetben az
eredménytartalékba keriilt. 2019-ben azonban tovabbi fejlesztéseket szeretnénk végrehajtani,
amelyet az eredménytartalékbol kivanunk finanszirozni. A cég likviditasa ehhez megfeleld, igy az
eredménytartalékbdl az alabbi Osszegeket kivanjuk véllalkozasfejlesztésre — beruhazasokra —
forditani:

Az Alapdijbol nettd 2 500 eFt-ot berendezésekre és irodai szamitastechnikai felszerelésekre, az
Egyéb dijbol pedig egy 1j elem, az Oriassakk elkészitését szeretnénk finanszirozni. Az Oridssakk
tablat és jelmezeket a késébbiek folyaman nemcsak egy rendezvényhez tudnénk felhasznélni.
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Az Alapdij tervezett felhasznaldsa:

adatok eFt-ban

Szallitasi koltségek

Megnevezés 2019. évi terv
BERUHAZASI KIADASOK 5 050
Mobiltelefonok (okos) vasarlasa 500
Notebookok szoftverekkel 1 000
Butorok, egyeb berendezések 1500
B"flrétszig moziba 1jj széke%( vasarlasa (mozi 1550
koltségvetésének 10 %-a ide tervezve)
Egyéb kis értéki eszkozbeszerzések 500
ANYAGKOLTSEGEK 2 680
Nyomtatvanyok, irodaszerek 400
Uzemanyag, kendanyag 1 000
Védéital 80
Cégautd beszerzései 200
Egyéb anyagkoltség (tisztitoszerek, stb.) 1 000
IGENYBE VETT SZOLGALTATASOK KOLTSEGEI 24470
Irodék bérleti dijai 1 800
Eszkozok bérleti dijai (nyomtatd) 520
Egyéb beérleti dijak 800
Raktarbérlet dija 12 ho 1700
Meglévé targyi eszkdzok, és iroda karbantartisa 700
Cégautd javitas, mosatds 650
Hirdetés, reklam, propaganda koltségei 10 000
Oktatas és tovabbképzés koltségei 600
Munkavallalok bel-és kiilfoldi kikiildetési koltsége
(tanulmanyi célu fesztivalok latogatasa, rendezvények 100
kapcséan felmeriild)
Telefon- és internet koltségei (5271, 552) 600
Postakoéltség 650
Tiszteletdijak (ligyvéd, kényvvizsgald, kiilsé szolgaltatok, 4000
tanacsadok)
Fizetett nevezési és tagsagi dijak 150
Folyoirat, kdnyv elofizetési koltségei 100
40
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Egyeb igénybe vett szolgaltatasok koltségei 2000
(szamitogépes halozat lizemeltetése, nyomtatas, stb.)
Cégautd parkolasi ktg., ap. matrica 60
EGYEB SZOLGALTATASOK KOLTSEGEI 2785
Iletékek, kozzétételi dijak (5311, 539) 60
Fizetett jogdijak 1, 135
Bankkoltség 1 500
Cégauto biztositasi dijai 90
BERKOLTSEG 76 830
Dolgozok bérksltsége (54, 553, 556) 76 830
SZEMELYI JELLEGU EGYEB KIFIZETESEK 4313
Munkav:éllalék szamara személyi jellegii kifizetések 2627
(Cafeteria)
Cafeteria utani szja (15%) o
Munkavallaloknak fizetett egyéb személyi jell. kif. 400
(védbszemiiveg, izemorvos)
Telefon magéncélu hasznalati uténi szja 21
Reprezentacio 400
Reprezentacio utani szja 71
Munkaba jarassal kapcsolatos koltségek 400
BERJARULEKOK 16 156
Szocialis hozzajarulasi ado, szakképzési hj, kifizetbi ekho 15 508
Cafeteria utani szocho (19,5%) 512
Telefon maganhasznalat utani szocho 31
Reprezentaci6 utani jarulék 104
EGYEB RAFORDITASOK 6110
Cégautdado, gépjarmiiado 110
Ipartizési ad6 éves kotelezettség 6 000
Netto Gsszesen 138394
Koribbi évek eredménytartalékabél igénybe veendo 2 500
rész beruhdzasra
Korrigalt netté Alapdij 135 894
27 % afa 36 691
172 585

Igényelt brutté Alapdij
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12.3 Bevételek

A rendezvények koltségeinek biztositasira az dnkormanyzat el6legeket biztosit. A szolgaltatasi
szerzodés értelmében pedig a meghatarozott iitemezés szerint az addig megvalositott
programokkal torténik az elszamolas, amely alapjan az onkorményzat a koévetkezdé iddszak
szolgaltatasi dijat utalja. Az el6legekkel vald elszamolas szeptemberben torténik meg. Az eldleg
igénylésénél elvalasztodik a programkéltségre és a marketingkommunikacios koltségre igényelt
eldleg kifizetésének iiteme és mértéke is.

Az Onkorményzat altal biztositott szolgaltatasi dij bevételen felill a tarsasdg mindent megtesz
annak érdekében, hogy szponzori tdmogatOkat szerezzen, illetve az egyes rendezvényekhez
készitett kiadvanyunkban hirdetéseket helyeziink el, amelynek bevétele szintén a sajat
bevételiinket noveli. Tobb rendezvénynél pedig jegybevételbol, részvételi dijbdl is fog sajat
bevétel keletkezni.

2019-re igy az alabbi sajat bevételeket irAnyozzuk elo:
adatok eFt-ban

Sajat bevételek Nett6 Afa Brutté Gsszeg
0sszeg

I—!lrdetes’l bevételek, szponzori 1 949 526 2 475

tamogatasok

Jegybevétel / részvételi dij 8031 2169 10 200

Tervezett palyazati tamogatasok 3500 3500

Egyfeb rgndezvenyszervezesek 53 889 6 450 30339

bevételei

Osszesen: 37369 9 145 46 514

12.4 Mérlegelemzés

A forgoeszkdzok kozott kovetelésként mutatjuk ki a 2018. évi Egyéb dij utolsé litemében t6rténo
elszamolasa kapcsan igényelt dijat, amely a kovetkezd évben érkezik meg a bankszamlankra.

Aktiv id8beli elhatarolasok kozott olyan koltségek szerepelnek, amelynek fedezetére varhatoan a
kovetkezd év januarjaban érkezik meg a bevétel Egyéb dij forméjaban, valamint olyan koltségek,
amelyek 2019-ben fel fognak meriilni, de a targyévet kovetd évet terhelik. A révid lejarata
kotelezettségek kozott a december utolsé napjaiban lebonyolitandd rendezvények kapcsan
felmeriilé szallitdi tartozasok, tervezett afa befizetés, el6irt jarulék befizetési kotelezettségek
szerepelnek. Passziv id6beli elhatarolasok kozott szerepelnek azok a tételek, amelyekre 2020-ban

érkezik meg a szamla, de az targyévet terheld koltség.
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A 2018. év végi varhato adatokbdl kiindulva terveztilk meg a 2019. év végi mérleg adatait is.

Az eredménykimutatasban az értékesités nettd arbevétele az Onkormanyzat felé szolgéltatasi
dijként leszamldzando tételek nettd Osszegébdl, valamint a sajat bevételekbdl all. Egyéb
bevételként a rendezvények lebonyolitasat segitendé remélt palyazati tdmogatast mutatjuk ki.
Téarsasagunk folyamatosan figyeli az aktualis palyazati lehetdségeket, és az elmult évek
tapasztalatai alapjan azokon tdmogatast is nyertiink el. Az iizleti terv készitésekor mar bizonyosan
tudjuk azt is, hogy a 2019. évi Fejér Megyei Didknapok rendezvényre a Nemzeti Kulturalis
Alaptol tamogatasaban fogunk részesiilni.

Anyagjellegli raforditasként az egyéb mikodéshez sziikséges koltségek nettd értékével, a
programok koltségének nettd értékével szédmoltunk. Személyi jellegli raforditasnil a bér- és
személyi jellegli koltségek, valamint bérjarulékok szerepelnek. Frtékcsokkenési leirasnél az
elszamolt értékcsokkenéseket mutattuk ki.

Szamitasaink alapjan a 2019-re kimutatott adézott eredményt az egyéb marketingkommunikacios
bevételeinkbdl, illetve a befolyt jegybevételekbdl, hirdetési bevételekbdl realizaljuk. Az Egyéb
dijbél — amely a rendezvényekre nyujt fedezetet — maradvannyal nem szamolunk. Az addzott
eredményt eredménytartalékba javasoljuk helyezni, amely a jovobeni, elére nem lathatd
kiadasokra nyujtana fedezetet.
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12.5 Mérlegterv

adatok eFt-ban

Fehérvéri Programszervezs Kit.
Sorszém Tétel megnevezése Tény 2017 “’;’;‘;g“ | Terv2019
1 A. Befektetett eszkozok 11501 12 240 21500
2 I. IMMATERIALIS JAVAK 462 340 200
3 1. TARGY! ESZKOZOK 11039 11900 21300
4 Ill. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK 0 0
5 B. Forgbeszkozok 47 506 37961 30 095
6 I. KESZLETEK 0 0
7 Il. KOVETELESEK 37180 6 500 2 965
8 111. ERTEKPAPIROK
9 IV. PENZESZKHZOK 10326 31461 27130
10 | C. Aktiv id8beli elhatdroldsok 12 932 16 500 32 000
11 | ESzKOZOK (AKTIVAK) DSSZESEN 71939| 66701 83595
12 | D. Sajét t6ke 30 063 36 927 46 440
13 . JEGYZETT TOKE 3000 3000 3000
14 1l, JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-)
15 11l TGKETARTALEK
16 IV. EREDMENYTARTALEK 9672 22781 29 645
17 V. LEKOTOTT TARTALEK 4282 4282 4282
18 VI. ERTEKELESI TARTALEK
19 Vil. ADOZOTT EREDMENY 13109 6 864 9513
20 | E. Céltartalékok 0 0
21 | F. Kotelezettségek 40587 28574 35 955
22 I. HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK
23 II. HOS5ZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
24 IIl. ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 40587 28574 35 955
25 | G. Passziv idGbeli elhatarolasok 1289 1200 1200
26 | FORRASOK (PASSZIVAK) OSSZESEN 71939 66701| 83595
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12.6 Eredményterv

adatok eFt-ban
Fehérvarl Programszervezd Kft.
Sorszdm Tétel megnevezése Tény 2017 Vérhaté 2018 Terv 2019
il I. ERTEKESITES NETTO ARBEVETELE 376 938 416 676 433 738
2 II. AKTIVALT SAJAT TELJESITMENYEK ERTEKE
3 11l. EGYEB BEVETELEK 996 2040 3973
4 IV. ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 255 957 299 071 302 635
5 V. SZEMELYI JELLEGU RAFORDITASOK 93 540 98 628 111 016
6 VI. ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 7735 6345 7345
7 VII. EGYEB RAFORDITASOK 6 756 7 664 6810
8 A. UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE 13 946 7008 9 905
9 VIII. PENZUGYI MUVELETEK BEVETELEI 23 6 8
10 IX. PENZUGYI MUVELETEK RAFORDITASAI
11 | B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE 23 6 8
12 | C. ADOZAS ELGTTI EREDMENY 13 969 7014 9913
13 X. Adofizetési kbtelezettség 860 150 400 I
14 | D. ADBZOTT EREDMENY 13109 6864 9513
Székesfehérvar, 2019. januar 30.
Juhasz Asofia
. ezetd
Fehervarl X
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Koriatolt Fe
8000 Székesfenerva
uD.)U < >

Adoszam: 25131

Bank: 12001008-01485087-
(Rarfeisen Bank)
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