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1. Vezetoi 6sszefoglalé

Székesfehérvar Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2014. december 19-én a 928/2014.(X11.19.)
szamu kozgyulési hatarozataval dontott egy 100%-ban 6nkormdnyzati tulajdonban 1évé
gazdasagi tarsasag létrehozasarol.

Régi kivanalom a megyeszékhelyen, hogy a kiemelt nagyrendezvények szervezése egy szervezet
keretei kozott valosuljon meg. A programszervezé cég megalapitasival a human erdforrds, a
szakmai kompetencidk és a marketing tevékenység Gsszehangolasaval cél, hogy a korabbi tobb
szereplOs, tagolt szervezés helyett egy atlathatd rendszer j6jjon Iétre, ahol egyértelmi, ki az adott
esemény fOszervezobje, felelose, hol all rendelkezésre a sziikséges forras, hol és milyen kifizetések

valosulnak meg.

2015-ben azokat a kiemelt eseményeket szervezi meg a kft., melyek a kozosségi mivelddés, a
kultira szempontjabdl a legtobb embert, a legszélesebb tarsadalmi rétegeket szolitjadk meg.
Varosunk polgérai ismerik ezeket az eseményeket, mar hagyomannya valt rendezvényekrdl van szo.
Mindegyik esemény célkitlizése a varos lakoinak értékes, igényes szorakozasanak biztositasa. A
rendezvények megrendeldi koordinédlasa korabban a hivatalon keresztiil zajlott, de az események
gazdai intézmények, egyesiiletek, egyéb szervezetek voltak. A cég megalapitasaval egy kézbe keriil
mind a szakmai, mind a pénziigyi bonyolitds. Mivel az 6nkormdnyzat jelentds reprezentativ
eseményeirdl beszEliink, a tulajdonossal folytatott egyeztetések minden rendezvény esetén a
rendezvény eldtt, a szakmai program elkésziiltekor és a rendezvény utdn meg kell, hogy
valosuljanak meg.

A szervezésben az el6z6 években résztvevd intézmények és szervezetek a cég megalapitdsaval a
jovében is a rendezvények elsérangii szakmai bazisai maradnak.

Székesfehérvar Megyei Jogt Varos Onkormanyzatanak Kozgytlése dontstt a cég megalapitasardl,
a kft-nek feladata, hogy az Onkormanyzat altal fizetendd szolgaltatasi dijon kiviil palyazatok,
szponzorok, egyéb bevételek utjan teremtse el6 a rendezvény sikeréhez sziikséges teljes koltséget.

Prognosztizalhatd, hogy ha az elsd ,,préba” évben nem is, a jovében rendezvényszervezd cégként
mas megbizasokat is kaphat és nem csak az Onkormanyzat lesz az egyetlen megrendeld. Ez a cég
elvaradsa 6nmagaval szemben is €s az alapitdé is ez.

A cég induldsakor fontos hangstlyozni, hogy a 2014. évi rendezvények koltségének bazisaval
szamol azzal, hogy a tervezett bevételeknél is a 2014. évben ezen rendezvényekhez kapcsolddoan
befolyt bevételeket is tervezi. Jovébeni cél, hogy a szakmai szinvonal emelése mellett
koltséghatékonyabban keriiljenek megszervezésre a kiemelt varosi rendezvények.

Mindezeket egybevetve a Fehérvari Programszervezé kft. stratégidjanak alapja, hogy a meglévd
hagyomanyokra épitve, a szakmai szinvonal emelése mellett koltséghatékonyabb produktumok
jojjenek Iétre, a marketing tevékenységgel j6jjon tobb tamogatas a rendezvények teljes korl
megvalositasahoz, legyen szervezettebb a kommunikacios tevékenység.



I1. A tirsasag altalanos bemutatasa

A tarsasag alapitd okirata 2015. januar 16. napjan kelt. Az alapité okirat 5.1. pontja szerint a
tarsasag a cégjegyzékbe valo bejegyzéssel, a bejegyzés napjaval jon 1étre. A cégbirdsagi bejegyzés
2015. februar 3-an megtortént.

A Tarsasagi szerzoédés 5.4 pontja alapjan a gazdasagi tarsasag elGtarsasagként milkodott. Az
elétarsasagi  id6szakban mar folynak az egyeztetések, megbeszélések a megvaldsitando
rendezvényekkel kapcsolatban. [rdsos megrendelések, szamldk az elotarsasagi idészakban nem
keletkeztek.

A kft. jelenlegi adatai:

A tarsasag székhelye: 8000 Székesfehérvar, Varoshaz tér 1.
Gazdalkodasi forma: Korlatolt feleldsségii tarsasag
F6 tevékenység (TEAOR’08): 8230 - Konferencia, kereskedelmi bemutato szervezése
Egyéb tevékenységek: 5520 - Udiilési, egyéb atmeneti szallashely szolgaltatds

5590 - Egyéb szallashely-szolgaltatas

5610 - Ettermi, mozgd vendéglatas

5621 - Rendezvényi étkeztetés

5629 - Egyéb vendéglatas

5630 - Italszolgaltatas

5911 - Film-, video-, televizidbmiisor-gyartas

5912 - Film-, videogyartés, televiziés musorfelvétel
utémunkalatai

5913 - Film-, video- €s televizidprogram terjesztése

5914 - Filmvetités

5920 - Hangfelvétel készitése, kiadasa

6820 - Sajat tulajdonn, bérelt ingatlan bérbeadasa,

tizemeltetése

7021 - PR, kommunikacié

7912 - Utazasszervezés

7990 - Egyéb foglalas

8110 - Epitményiizemeltetés

8299 - Mns egyéb kiegészitd iizleti szolgaltatas

8412 - Egészségligy, oktatas, kultura, egyéb szocialis

szolgaltatas (kivéve: tarsadalombiztositas) igazgatasa

8551 - Sport, szabadidos képzés

8552 - Kulturalis képzés

8560 - Oktatast kiegészito tevékenység

9001 - Eléadd-miivészet '

9002 - El6ad6-miivészetet kiegészitd tevékenység

9003 - Alkotomiivészet

9004 - Miivészeti létesitmények mitkddtetése

9101 - Konyvtari, levéltari tevékenység

9102 - Muzeumi tevékenység

9103 - Torténelmi hely, épitmény, egyéb latvanyossag

mikodtetése

9319 - Egyéb sporttevékenység

9499 - Mns egyéb kozosségi, tarsadalmi tevékenység



Ugyvezetd: Juhasz Zsofia vezetd tisztségviseld (2015.12.31-ig terjedd id6tartamra)

Tulajdonos: Székesfehérvar Megyei Jogli Varos Onkormanyzata

Tulajdoni arany: 100% onkormanyzati tulajdon

Konyvvizsgald: Dorla’98 Konyveld, Konyvvizsgalo és Szolgaltatd Kft. (Marosi Gizella
bejegyzett konyvvizsgald, kamarai nyilvantartasi szdma: '
MKVKO000419.)

Feliigyel6 Bizottsag tagjai: Dr. Bezzegi Palné, Foldi Zoltan, Vid Péter (2015.12.31-1g terjedd
idotartamra)

Az iratok Orzésének helye: 8000 Székesfehérvar, II1. Béla kiraly tér 1.

Alapitdi vagyon 3.000.000.-Ft, amely teljes egészében pénzbeli betét.

ITI. Jogszabalyi hattér

A tarsasag a tevékenységét 100%-os dnkormanyzati tulajdoni gazdasagi tarsasagként végzi.

A cég a miikodését a hatdlyos szamviteli-, adé- és jaruléktdrvények alapjan végzi. Altalanos
forgalmi adé bevallasra kételezett, az adot az altalanos szabalyok szerint allapitja meg.

A tarsasagi adonak €s a helyi ipartizési adonak alanya.

A beszamolasi kotelezettség teljesitéséhez  egyszeriisitett éves beszamoldt készit. Az
eredménykimutatds valasztott formaja az 0Osszkoltség eljarassal készitett eredménykimutatas.
Koltségeit kizardlag az 5-6s szamlaosztalyban szamolja ¢l, az egyes programok koltségeinek
elkiilonitett kimutatasa a konyvelé programban munkaszamok segitségével torténik.

Az alapit6 okirat szerint Kft. a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l sz616 2011. évi CLXXXIX.
torvény 13. § (1) bekezdés 7. pontjaban, valamint a muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a kozmiivelddésrol szolo 1997. évi CXL. torvény 76. §-dban foglalt feladatokat latja el.

I'V. A tarsasag célja, miikodési teriilete

A cég Iétrehozasaval az alapitd célja, hogy a varosi nagy rendezvényeket, fesztivalokat, kozosségi
eseményeket a jovoben egy nagy cég fogja Ossze egységes arculattal, egységes
kapcsolatrendszerrel,  Osszefogott  struktaraval,  hatarozott  szerepkorokkel,  egységes
kommunikacioval.

Ezzel hosszatavon gordiilékenyebbé valik az egyiittmiikodés az Onkormanyzattal, megfelelve az
alapit6 igényeinek.

A Kkft. c¢élja a szinvonal folyamatos emelése, mik6zben mindségi értékrendet kozvetit a varos
lakosainak €s az ide latogato turistaknak. Az adott rendezvények jellegét6l fiiggetleniil, de annak
alap karakterébdl nem kilépve a kft. a lehet6 nagyobb hangsulyt fektet a kulturara és Székesfehérvar
torténelmi jelentdségére. A rendezvények kozosségépito erejét kihasznalva arra torekszik, hogy
minél t6bb székesfehérvari lakos bevonasa, akar tobb tizezer ember aktiv jelenléte valdsuljon meg.

A kozdsségépité rendezvények célja, hogy olyan programok valdsuljanak meg, melyek erdsitik a
fehérvar-tudatot és 6sszekovacsoljak a benne résztvevoket. A ,,Székesfehérvar - Tele Elettel”
szlogent tiikkrozve cél, hogy Székesfehérvar torténelmi, korondzd vérosi szerepe erésédjon, hogy
Fehérvar egy , kiralyi” hely, ahol jé élni és ahol vendégnek is jo lenni.
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Az alapitd, Székesfehérvar Megyei Jogu Varos Onkormanyzata az alabbi 17 rendezvény
szervezeését bizza a Fehérvari Programszervezd Korlatolt Feleldsségli Tarsasagra:

Egészségiigyi sziirbnap a Vodafone Sportcentrumban
Egy tinnep, amire mindenki biiszke - Forradalom Székesfehérvar utcain Marcius 15.
Fehérvar Ifjusagi Feszt

Sportmajalis

Hetedhét Jatékfesztival

Piink6sdi viragdlom

Unnepi kényvhét

Muzeumok éjszakaja

. Kulturkorzé

10. Székestehérvari Kiralyi Napok

11. Fehérvari Lecs6f6z6 Vigassag

12. Kulturélis Orskség Napjai

13. Id6sek Vilagnapja

14. Fehérvar Hangja 2015.

15. Fehérvar Advent

16. Nyugdijasok karacsonya

17. Varos szilveszter

OO N U AL~

A cég 2015-ben — iizleti terv szintjén - nem vallal tovabbi kotelezettséget. Szervezeti struktirajat
erre a 17 rendezvényre alapozta. Ez azonban nem jelenti azt, hogy nem jar nyitott szemmel és nem
figyeli meg, milyen tovabbi egyiittmiikédési lehetdség mutatkoznak meg a varosban, megyében,
esetleg orszagosan. Programjait 2015-ben csak Székesfehérvaron szervezi, az indulé évben
tevékenységi korével nem 1ép ki a varoshataron kiviilre. Marketing- és kommunikacios
tevékenységével, eszkdzeivel azonban ott kivan lenni az orszagos médiaban.

Az elsd lizleti év lezarasa utan tudja majd meghatarozni, hogy 2016-t6l a bevételi forrasok novelése
érdekében milyen tevékenységekkel tud tobbletfeladatokat vaéllalni. Milyen tovabbi vérosi
rendezvények szervezését tudja atvenni a korabbi szervezoktol.

V. A tarsasag altal ellatott feladatok

A programszervez0 kft. elsddleges feladata 2015-ben, hogy a varosvezetés altal meghatarozott 17
rendezvény szakmai és gazdasagi szervezését és bonyolitasat teljes korlien elvégezze.

Indulé cég Iévén minden rendezvény esetében eldszor elemzd munkat végez:

- atveszi a korabbi szervezo6tél a rendezvényeket, azokat a dokumentaciokat, melyek segitik a

tovabbi munkat,
- egyeztet az alapitoval és a kozrem(ikodo partnerekkel,
- a dokumentumok €és az interjik alapjan 2015-ben minden atvett rendezvényrdl készit egy

értékeldlapot.

A 2015 februérjaban bejegyzett szervezet felallitja sajat szervezetét. Kialakitja a munkaszervezetet,
megteremti a munkavégzéshez sziikséges feltételeket.



A cég felallitdsa utan indul a rendezvények szervezése. Egy rendezvény esetében az alabbi
feladatokat kell elvégezni:

titemterv készitése

tervezett szakmai program Osszeallitasa
koltségvetés és a cash-flow megtervezése

PR megtervezése

egyeztetés a varosvezetéssel

szponzorok, tamogatok felkeresése

folyamatos tajékoztatas (honlap, k6z6sségi oldalak)
helyszin biztositasa

engedélyek elokészitése és beszerzése

esetleges palyazatok elkészitése €s beadasa
szerzodések elokészitése, majd azok megkotése
felkérések, szolgaltatasok megrendelése

human eréforras 6sszedllitasa

javaslattétel technikai sziikségletek biztositasara
technikai forgatékonyv osszedllitasa

e PR anyagok tervezése kivitelezése

o cgyeztetés a varosvezetéssel

e technikai forgatokonyv véglegesitése

média tajékoztatasa

rendezvény lebonyolitisa €s zardsa

dokumentalas, folyamatos online tajékoztatas
elégedettségmérés, elemzés

pénziigyi teljesitések, elszamoldsok, beszamolo eldkészitése
munkatarsi értékelés

o rendezvény beszamoldjanak ismertetése a varosvezetéssel

A cég szamara 2015. év végére lesz lathatd, hogy milyen eréforras gazdalkodassal, milyen
mindségben tudja szervezni az eseményeket. Lathatova valik, hogy a humaneréforrasnal vannak-e
még felszabadithaté kapacitasok, vagy a tulterheltség jellemzd. A felszabadulé munkaorat a cég
tovabbi szakmai terjeszkedésére, tovabbi tevékenységi korének szélesitésére tervezi majd forditani,
melyek tovabbi bevételekhez juttatjdk a vallalkozast.

VL. Piaci helyzet, miikddési kapesolatok

A sokszin(i rendezvényszervezdi kornyezet az alabbiakban alakul Székestehérvaron:

Székesfehérvar Megyei Jogii Varos Onkormanyzata fenntartisaban mikodik a tdrvényben
meghatdrozott kotelezé kozmivelddési feladatok ellatdisa érdekében t6bbek kozott A
Szabadmiivel6dés Haza, mint kézmiivelédési intézmény.

A tobb telephellyel rendelkezd intézmény elsésorban a mivelddési hazak falain beliil végzi
tevékenységét. Korabban tobb varosi eseménynek voltak gazdai, melyet a jovOben a cég végez
(Piinkosdi viragalom, Fehérvari Ifjuségi Feszt). Ezeken feliil egyéb fenntartasban tovabbi kdzosségi
terek miitkodnek a varosban, melyek szintén t6bb szaz eseményt szerveznek.

A kulturalis feladatok ellatasaban tébb tarsadalmi szervezet is kozremikodik, ezek koziil
kiemelten az Alba Regia Tancegyesiilet, mely a Kiralyi Napok Nemzetkozi Néptancfesztival
fészervezoi feladatait latta és latja el. Emellett a tobbi civil szervezet is aktiv rendezvényszervezd,
az altaluk szervezett események épp a tarsadalmi mivoltuknak koszonhetden jelentds mértékben ki
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vannak szolgaltatva a kiszamithatatlan péalyazati forrasoknak. Elonyiik, hogy a szervezésben, hogy
elsdsorban Onkéntesekkel dolgoznak, minimalis infrastruktira hattérrel végzik a tevékenységet.
Ugyanakkor ez lehet a hatranyuk is, hiszen pont az onkéntesség alapjan a feleldsségi korok nem
tisztazottak, mozgasteriik korlatozott.

A kozgyiijtemények szerepe az elmult években részben a muzeumpedagogia tevékenységek
eloretorésének, részben az intézmények finanszirozasaba bevonhaté hazai és eurdpai unios
tamogatasoknak, részben az allami szerepvallalasnak. részben az Onkormanyzatnak, valamint nem
utolsé sorban a kollégak aldozatos munkajanak készonhetéen ma meghatarozd varosunkban. Tébb
olyan program valdsul meg a varosban, melynek fészerepléi a muzeumok és mégis tomegeket
vonzanak az események.

Ugyanez mondhaté a kényvtarainkra is. Unids tamogatasokkal biiszkélkedhet a székestehérvari
konyvtarhal6zat és tovabbi olvasasnépszeriisitd események szervezésével vesznek részt a kulturdlis
¢let mikodtetésében, a rendezvényszervezésben.

Uzleti partnerként jelolheté a 2009-ben alapitott Székesfehérviri Turisztikai Kozhaszna
Nonprofit Kft. A Fehérvari Programszervezd Kft. {izleti tervének fogalmazasakor a turisztikai kft.
kezelésében van egy jelentds esemény, mely szorosan Osszefiigg a varos valamennyi
rendezvényével. Ez az Utazas 2015 kiallitas. A székesfehérvari képviselet tartalmat, megjelenését a
turisztikai kft. allitja Ossze. Ennek azért van jelentosége, mert a kiallitaison azoknak a
rendezvényeknek is hangsulyosan kell megjelennie, melyeket a Programszervezé kft. fog
bonyolitani. A két cég egyiittmiikodése sziikséges ¢s elkeriilhetetlen mar a tervezés idészakaban.
Maga az alapité onkormanyzat is szamos eseménynek a szervezdje, de ezek tobbségében
protokollaris események — tinnepségek, emlékmii-avatdk, fogadasok, varosrészi rendezvények,.. stb.
Ezen tdl szamos Kisebb vallalkozas és maganszemély ¢l és dolgozik a varosban, akik érdekeltek
abban, hogy a rendezvényszervezésbol szarmazd bevételeikkel fedezzék az Osszes kiadasukat €s
nyeresé¢gorientaltan miikodtessék a cégeiket.

A székesfehérvari kioznevelési intézmények is tobb rendezvény gazdai, itt azonban a célcsoport
eléggé behatarolt. Valdjaban ezek foleg a tanuldknak, az ott dolgozd kollégaknak ¢és a sziildknek
sz6lnak.

Ugyanez mondhato el az egyéb agazatokat képviselé intézményekrol.

A cég megalapitasaval nem egy elszigetelt {izleti vallalkozas kezdi meg a munkajat, hanem egy 1j
szervezet, amely csak akkor lehet hatékony, ha minden meglévé kapcsolatrendszert,
egytittmiikddést atvesz, megdriz és tovabbfejleszt.

VII. Szervezeti felépités, human-eréforrasok

A tarsasag felett a tulajdonosi jogokat a Székesfehérvar Megyei Jogl Varos Onkormanyzatanak
Kozgytilése gyakorolja.

A tulajdonos dontétt az alapitd okiratban a Feliigyeld Bizottsag létrehozasardl, megnevezve annak
tagjait. Az alapité okirat szerint a Feliigyelé Bizottsag ellenérzi a tarsasag mikodését &s
gazdalkodasat. Ennek sordn a vezetd tisztségvisel6tdl jelentést, a szervezet munkavallal6itdl pedig
tajékoztatast vagy felvildgositast kérhet, tovabba a tarsasag konyveibe, irataiba betekinthet, azokat
megvizsgalhatja.

Rendezvény az év minden honapjara esik majd. A szervezeti felépités lehetévé teszi, hogy minden
rendezvénynek legyen sajat felelése, ¢és amint lezart egy eseményt, mdris minden erejét a
kovetkezére fordithassa. Ahogy ndé a rendezvények szama és ezzel kapcsolatban a

feladatmennyiség, ugy lépnek be a munkatarsak a cégbe.
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2015. februarjaban 7 6 kezdi meg a munkajat. Marcius 1-jével tovabbi 7, aprilis 1-jével tjabb 2,
junius 1-jével Gjabb 4 6 1ép be a rendszerbe, igy a teljes 1étszam 20 {6 lesz.

Ki kell azonban hangsulyozni, hogy a rendezvények lebonyolitasaban résztvevok személyi
juttatasanak egy része az Onkormanyzat koltségvetésében mar rendelkezésre all, mivel a tarsasag
munkavallaloi koziil 7 6 jelenleg az 6nkormanyzatnal van kdzszolgalati jogviszonyban.
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A Kft. konyvvizsgalatat a Dorla’98 Konyveld, Konyvvizsgald és Szolgaltaté Kft. végzi el, ahol
Marosi Gizella bejegyzett konyvvizsgalo (kamarai nyilvantartasi szama: MKVK000419.) latja el a
feladatokat.
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A konyvelést a tarsasag gazdasagi szerve végzi el. A gazdasagi vezetd Maruczanné Ragany Julianna
(kOzgazdasz, kozgazdasz-tanar, pénziigyi-szamviteli szakellenér, mérlegképes konyveld,
regisztracios szama 143046.)

Célunk, hogy ¢ létszammal teljes mértékben ellassuk a tarsasagra bizott feladatokat.

A rendezvények lebonyolitasaban részt vevok felvétele 2015. februar 16-aval kezdddoden tobb
itemben fog megtorténni a fenti szervezeti abrak alapjan.

Képzési tervek

Szakmai teriileten: A cég humaneréforras dsszeallitasanal szempont volt, hogy a megfeleld szakmai
kompetenciaval és gyakorlattal rendelkez6 munkatarsak keriiljenek be a munkaszervezetbe, ezért az
indulo évben a kételezd oktatasokon valo részvételen kiviil nem terveziink képzést a szamukra.

Gazdasagi teriileten: a gazdasagi szerv dolgozoinal a mérlegképes konyvelok kotelezd
tovabbképzése elengedhetetlen feltétele a mérleg és beszamolé készitésének. Ezt két {6
vonatkozasaban szeretnénk megtenni.

VIII. Igénybe veendé kiilso szolgaltatasok, eréforrasok

Tarsasagunk feladatainak maradéktalan cllatdsahoz az alabbi kiilsé szolgaltatokat szeretnénk
igénybe venni:

Szakmai szolgaltatasok

A c¢ég munkaszervezete maximalisan megfelel a szakmai kivanalmaknak. Az iigyvezet6tol az
asszisztencidig mindenkinek van rendezvényszervez6i tapasztalata. A szervezési feladatok
ellatasahoz nem sziikséges kiils6 szolgaltato.

Gazdasagi, pénziigyi szolgaltatasok

A gazdasagi egység felkésziiltsége, az ott meghatarozott munkakorsk és azok leirasa egyértelmiien
fogalmazza meg, hogy minden gazdasagi feladat a cégen beliil ellathatd, kiilsé szolgaltatod
igénybevétele nem sziikséges.

El6adoi tiszteletdijak, mivészi szolgaltatasok

A rendezvények bonyolitasanal a szakmai mindséget csak ugy tudja garantdlni a cég, ha mindsitett,
magas miivészeti fokon alld, kelld szakmai referencidval rendelkezé eléadokat, miivészeket,
miivészegyiitteseket kér fel a programok szinesitésére. Az el6adoi tiszteletdijak az elmilt 10 évben
magasra emelkedtek, mellyel a cégnek is szamolni a kell. Cél, hogy a meghatarozott kéltségvetésen
beliil tartsuk a kifizetéseket és a szakmai szinvonal megmaradjon, emelkedjen.

Technikai szolgaltatasok

A rendezvényekhez sziikséges technikai eszkozoket — el6zd éveknek megfelelden - az
Onkormanyzat Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. bevonasaval biztositja.
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Intézményekkel kotott egylittmiikddési megallapodasok

A kordbban teljes egészében az intézményeknél megvalosuldo rendezvények esetében az
intézmények szakmai bevonasa elengedhetetlen.

Onkéntesek kozremiiktdése

A kit tervei kozott szerepel, hogy a varosban a kulturdlis rendezvények irdnt érdeklodd
onkéntescket Gsszefogja és egy tobb [épesos felkészités, valamint dsszetartd tréning utan aktivizalja
¢s bevonja oket a munkaba.

Kilonbséget kell tenni az iskolat kozosségi szolgdlatban résztvevo fiatal kozépiskolasok és az
Oonkéntesek kozott.

Az onkénteseknél nehezebb a szamonkérés fogalmat érvényesiteni, de nem lehetetlen. Ehhez
azonban sziitkséges. hogyv ez egy Iétszamaban folyton valtozd csapat legyen. de mégis. akik
dolgoznak, odatartozonak érezzék magukat ¢és elismerjék munkajukat.

Egyéb szolgaltatok

A szektor egyéb résztvevoi is partnerei lesznek a kft.-nek. A rendezvények bonyolitdsa soran
igénybe vessziik a szallitassal, teherfuvarozassal foglalkozd cégek szolgaltatasait.

A cég szervezésében jelentds részben szabadtéri eseményekrél beszéliink, azonban némely esetben
sziikségessé valhat, hogy a nem 6nkormanyzati fenntartasban 1évo intézmények, szervezetek, cégek
-eszkozeit, tereit béreljiik a bonyolitas soran

Reklam szolgaltatasok

Rendezvényeinkkel meg akarunk jelenni a helyi, megyei és az orszagos médiafeliileteken. Ennek
érdekében a Fehérvar Médiacentrum Kft. mellett tovabbi szolgaltatokkal kell dolgoznunk.

A Fehérvar Médiacentrum Kft. mellett vannak olyan szolgaltatok, melyek szintén kihagyhatatlanok
a kommunikacios elképzelésekbdl (Fejér Megyei Hirlap, Liftreklam, ledfalak a varosban,
oriasplakat-feliiletek...).

A kiils6 eréforrasok bevonasa sziikséges és elengedhetetlen annak ¢rdekében, hogy valoban minden
székesfehérvari és varoskornyéki lakohoz eljusson az informacio.

Tovabbi igénybe veendd szolgaltatasok:
- Irodabérletek
- Irodai eszko6z bérlete (nagy teljesitményii fénymasolo)
- Jogi és kozbeszerzési tanacsadas
- Telekommunikacios szolgaltatasok
- Egyéb szolgaltatasok (informatikai-, banki-, postai- stb.)
- Weblapfejlesztés, webhosting

IX. Marketing stratégia
Célcsoport meghatarozasa
A rendezvények sokszintliségének koszonhetden gyakorlatilag egészen a kisgyermek kortdl a

nyugdijas koru felndttekig célkézonségként tekinthetiink mindenkire. Mivel a rendezvények
nagyrészt ingyenesek, ezért a lakossdg jovedelmi viszonyai nem befolyasoljak a rendezvények

latogatottsagat.
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A cég marketingkommunikacioja
Arculat

Az arculat egy olyan 3sszetett rendszer, melynek segitségével a kft. gyorsan azonosithato.
Tudatosan kialakitott, egységes cégidentitas, amely osszetéveszthetetlen jegyeket mutat a kifelé
iranyuld kommunikacioban és segiti az 6sszkép kialakitasat. A kft. elsédleges feladata ennek az
arculatnak a kialakitasa, melyet az aktualis rendezvények mar bejaratott arculatdval 6sszhangban
emel be a kdztudatba.

Ennek megteremtéséhez nélkiilozhetetlen egy logo, egy weboldal mihamarabbi megterveztetése ¢s
elfogadtatasa.

1dGbzités, intenzitas

A kommunikécié soran nem csak az iizenet (iizenetek) pontos megfogalmazasa a fontos, de a
rendezvények kampanyainak id6zitése €s intenzitdsa is nagyban hozzajarul az egyes események
sikeres lebonyolitasdhoz. Mivel minden rendezvény meghatarozott idétartamu és konkrét
programmal rendelkezik, igy a kampanyok intenzitisit mindegyik esetében egyedileg kell
feliilbiralni, melyben eld6l, hogy mennyire legyen intenziv, a helyi mellett igényel-e orszagos
kiterjesztettséget is. Hasonlo tematikdju, hasonld célcsoporti rendezvények tervezésekor,
szervezésekor érdemes felmérni és kihasznalni az azonnali marketing ¢és kommunikacios
lehetéségeket. Egy marketing haloterv készitése és alkalmazasa segiti a szinergia hatds elérését. A
halotervben napokra lebonthatjuk az egyes marketingelemek alkalmazasanak iitemezését (sajto
tajékozatok, driasplakatok, szérdlapok).

A wvallalkozas szakmai szempontbol konny( helyzetben van, hiszen — némely rendezvény
kivételével — a legtobb széles latogatoi korrel rendelkezik.

Célunk, hogy ez a Iétszam boviiljon, és célunk, hogy az igénybe vevok osszetétele is gyarapodjon.
Meg kivanjuk szélitani azokat a lakosokat is, akik tavol maradtak eddig ezektdl az eseményektol.
Ezért nagyon fontos, hogy a kiadvanyaink ne¢ az utolso pillanatban jussanak el a székesfehérvari
polgarokhoz, hanem sokkal korabban.

Reklam, PR

Jelen esetben a Public Relation (k6zénségkapcsolatok) hosszu tavil, folyamatos jelentdsége éppen
abban all, hogy a rendezvények pozitiv értékeit, megbizhatdsagat, kulturalis jellemzdit kiemelve
elnyerje a kozvélemény tamogatasat, a nagy nyilvanossag elismerését.

A cég konnyl helyzetben van, hiszen bejaratott, sikeres rendezvényeket vesz at. A kétiranyu
kommunikacio eszkoze az elégedettségmérés Ujszeri elem lesz a varosban. A Programszervezd Kit.
fontosnak tartja, hogy a kozonség véleményét ismerje a rendezvények lebonyolitdsa utan, és a
kovetkezé évi tervezEs soran azokat figyelembe vegye.

A kiilsé kornyezettel torténé kapcsolattartas egyik leghatasosabb modja a sajtéorganumokon
keresztiili publicitas, ijsdgcikkek, helyi és orszdagos tévé- és rddioreklam spotok formajaban, ehhez
azonban elengedhetetlen a médiumokkal kialakitott jo kapcsolattartas. Az informaci6 atadas masik -
Iényeges formaja a fizetett hirdetés, amivel még jobban elérhetjiik a célkozonséget.

Egyéb marketingkommunikécios eszkdzok: szordlapok, plakdtok, oridsplakdtok, molindk, egyéb
installdciok alkalmazasa, ajandéktargyak tervezése promocids célokra. Sajtotdjékoztatok szervezese
(nyomtatott és elektronikus sajto képviseldi). Study tour szervezése hazai ¢s kiilfoldi Gjsagirok,
relevans szakemberek szamara. Hirlevél inditdsa (ehhez adatbézis épités weboldalon }(jrténc")
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feliratkozassal, illetve a rendezvények helyszinén). Fontos a sajtdfigyelés, mely egyrészt arra terjed
ki, hogy a sajtéban milyen tartalmiu kommunikacié jelenik meg a rendezvényeinkrdl, masrészt
informaciokat szerziink a sziikebb, illetve tdgabb kornyezetiinkrdl.

Online (weboldal, Facebook, Youtube)

Ma mar kiemelt szerepet kap az online megjelenési forma, hiszen a kommunikacié egyik
legalapvetbb elemévé valt. A fizetoképes vasarloréteg tobb mint a fele aktiv internethasznald, igy
hatékonyan és gyorsan elérhetdek, az internet tehat idealis eszkoz a gyors informéacio atadasra. A
cég 6nallé weboldala (a megfelelé domain név — és egyben ,,markanév” — kivalasztasaval) a varos
hivatalos honlapjarol www.szekesfehervarhu lesz elérhetd, magaban foglalja majd a cég altal
lebonyolitott dsszes rendezvényt és azoknak az arculatat (ahol volt ilyen példaul: Sportmajalis,
Hetedhét Jatékfesztival, Székesfehérvari Kiralyi Napok, Koronazasi Unnepi Jatékok, Fehérvari
Lecs6féz6 Vigassag, Fehérvar Hangja). A kommunikacioért felelds kolléga folyamatosan naprakész
és aktualis hirekkel latja el az oldalra érkezéket. A programszervezé kft. alkalmazza a kattintas
alapi Kkeres6-marketing eszkozoket, melyekkel kimagaslé hatékonysaggal lehet a célcsoportot
elérni. Kiemelt jelentdséget tulajdonitunk PR jellegli irasok clhelyezésének, melynek célja az
érdeklodés felkeltése. Megosztasokkal Gjabb latogatokat hozhat az oldalra. Fontosak a kétiranyn
kommunikaciot biztosité formak példaul kézosségi oldalak, sajtotajékoztaton kérdezési lehetdség,
melyek lehet6séget biztositanak az alulrdl érkezé vélemények, észrevételek becsatornazasara.
Létrehozhatd egy okostelefonos alkalmazds is, amely akar naptarként mikodtetve jelezné a kozelgo
eseményeket. A szérdéanyagokon internetes ilizencthordozoként elhelyezhetd egy QR-kdd
(kétdimenzids vonalkod), amely marketingeszkozként a kft. honlapjara iranyit, bemutatja az adott
rendezvényt, tartalmazhat GPS koordinatéakat, jatékfelhivast stb.

Szponzoraci6 2014

A jelenlegi informéciék alapjan 2014-ben az Onkormanyzat altal biztositott forrds mellett csak
néhany nagyobb esemény biidzséjét egészitette ki NKA-s palyazaton elnyert pénzosszeg, illetve
tamogatdi hozzajarulas. A Korondzasi Unnepi Jatékok és a Lecsofesztival esetében érkezett
érdemleges szponzoraci6 illetve bevétel. Ennek mértékével szamolunk 2015. évben is.

Szponzoracio 2015

Mivel a kft. a tényleges miikodését a cégbejegyzés napjaval kezdi meg, ezért jelentds idéhatranyban
van, hiszen barminemil szponzoricio, tamogatasi 6sszeg lehetGségét a cégek mindig az adott
targyévet megel6zd €v oktéber-novemberében tervezik be. A cég legelsé megjelenései kozott
szerepel egy olyan kiajanlé kiadvany, mellyel — az Onkormanyzattal szorosan egyiittmiikddve —
komolyabb tamogatokat keres a kft. altal szervezett kiemelt rendezvényekhez, mint a Sportmajalis,
a Hetedhét Jatékfesztival, a Székesfehérvari Kiralyi Napok, a Fehérvari Lecsof6z6 Vigassag €s a
Fehérvar Hangja. Fontos kiemelni, hogy a székesfehérvari lokalpatriéta szemléletii, nagyobb cégek
lehetéségeik szerint mar tamogattak a varost szépitd, konstruktivan épité aktivitisokat, tehat erdsen
,.kimeritett” célpiacrdl, teriiletrdl beszéliink.

A frissen megalakult kft.-t el6szor ismertté kell tenni, bizalmat kell épiteni.

Hosszu tava cél szponzori oldalon megfeleld kiadvannyal cgy. maximum két nagy (orszagos
érdekeltségii) vallalat megkeresése, akik egy nagyobb dsszeggel fétamogatoként tudnanak
megjelenni a 2016-o0s év kiemelt rendezvényein.
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X. Pénziigyi terv
Kiadéasok

A tarsasag miikodéséhez elengedhetetlen feltétel a munkavégzéshez sziikséges eszkozok beszerzése,
valamint az informatikai rendszer kialakitasa. Ebbdl a targyi eszkozok beszerzése egyszeri koltség,
amely a tarsasag indulasahoz sziikséges. Ezek koltségeire az alabbiakat tervezziik:

Sorsz. Megnevezés Netto6 ar (ezerFt)

[ 15 munkaallomas kialakitdsa szamitogép, szoftverek, 1700
hardverek

2 | Vezetékes telefonkésziilékek vasarlasa - 20.000.-Ft/db 300

3 Ugyviteli szoftverek beszerzése 300

4 | 5 mobil munkaallomas kialakitasa - laptopok 220.000/db 1100

5 Mobiltelefon (okos) vasarlasa (12 db) ‘ 600

6 Szamitogépek Osszekapcesolasa, halozatkiépités 200
(végpontonként 12.000)

7 Switchek vasarlasa 100

3 A szolgaltatasi dij (OIK) 30.000 Ft/hé szolgaltatasi dij, 330
tarhely, telefonkzpont, mentések)

9 | Wifi adok beiktatasa 100

10 | Weblapszerkesztés 800

11 | Windows 2012R2 szerver szoftver ' 200

12 | Epson EB-X25 projektor 200
Osszes nett6 beszerzési ar 5930
27%-o0s ifa 1601
Brutté beszerzési ar 7 531

A tarsasag f6 feladatait képezé rendezvények szervezésének, a programok lebonyolitdsanak
koltségeit jelentds részben a szolgdltatasi dijak teszik ki, és ott is elsdsorban a rendezvényeken
kozremiikodd  szereplék tiszteletdija  (el6adok, zenekarok, tancmiivészek, rendezok,
forgatokonyvirok, babosok, gbélyalabasok...)

Tovéabbi elemei azok az anyagkoltségek, eszkozbeszerzések, melyek nélkiil a rendezvény nem
valésulhatott volna meg ilyen szinvonalon. Gondolunk itt azokra az alapanyagokra, melyekbdl
babok, jelmezek, diszletek €és jatékok késziiltek. Ugyanezen a soron talalhatjuk azokat a
szolgaltatasi dijakat, melyeket a vendéglatas soran szallasra és étkezésre fizettek ki a szervezok.
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A rendezvények lebonyolitasahoz kapcsolodo kozvetett koltségek az aldbbiak:

Varhato éves

Sorszam | Koltség megnevezése Részletes koltség tartalom kiadas (ezer Ft)
(11 havi)
Multifunkcionalis A karbantartas €s egy¢b szolgaltatasok
1. . o , L . N 350
nyomtat6 dija (fénymasolas, nyomtatas, szkennelés) dija
Irodaszerek, , .
2. nyomiatvényok Irodaszerek, nyomtatvanyok, festékpatronok 450
3 Banki kéltségek Sgam}ayezetem dij, atutalasok tranzakcios 60
koltségei
6. Postakoltség Levélfeladasok, csomagfeladasok, bélyegek 50
Hirdetések, nyomdai munkak, grafikai
3 PR, reklam, propaganda tervezés, szordanyagok, arculattervezes, 15 000
' koltségek amelyek nem fliggnek 6ssze a konkrét
programokkal
11. Jogdijak Elbadasok jogdijai (Artisjus felé) 700
12. Telefon és internet koltség | Telefon és internetkltség 880
. g1 g tigyvédi kéltségek, illetékek, kotelezo
13. Hletékek, kozzétételi dijak kozzétételi dijak, stb. 1 500
Reprezentacio és annak Vendéglatasok koltségei és annak adéterhei,
14. v = 200
adoja amelyek nem kapcsolodnak a programokhoz
Pl. gazdasagi munkatarsak KOTELEZO
15. Tovabbképzések koltségei | mérlegképes tovabbképzése, egyéb szakmai 50
tovabbképzések
17 Munkavédelemmel Munkavédelmi eléado koltsége (felmérés, 130
’ kapcsolatos koltségek szabalyzatkészités)
18. Munkaveidelml Munkaruhak, védofelszerelések 100
felszerelések
Karbantartasi eszk6zok Fuarok, csavarok, fogok, kalapacs stb.
21. . . . L N 200
beszerzése mindenféle karbantartasi eszk6z
L gl 41 A Fejér Megyei Mivelodési Kozpontban
24. | Iroddk berleti dija bérelt 7 db iroda utan fizetendd bérleti dijak 2695
25. Konyvvizsgalo havi dija Koényvvizsgald 11 havi dija 839
Osszesen brutté 23204




Koltségek Osszesitése

Brutté dsszeg

Sorszam | OSSZES VARHATO KIADAS
(ezer Ft-ban)

Miikodtetés koltsége, rendezvények,
1. programok szervezésének €s 113 630
lebonyolitasanak koltsége

2. Rendezvények, programok koltsége 187 488

Mindosszesen 301 118

Bevételek

Az Onkorméanyzat 4ltal megrendelt rendezvényszervezési feladatokat a tarsasag Uigy hajtja végre,
hogy az oOnkormanyzattal szolgaltatasi szerzddést kot. A szolgaltatasi szerzodés szerint az
onkormanyzat megrendeli a tarsasagtol bizonyos rendezvények megszervezését és lebonyolitasat. A
szerzOdésben konkretizdlasra keriil, hogy szolgaltatas dijat mire kell forditani, meghatarozza a
teljesités koriilményeit és feltételeit. A Kozgyilés az lizleti tervvel egyiitt targyalja a szerzédés
tervezetet.

A rendezvények kozvetlen koltségeinek biztositdsara az Onkormdnyzat elbleget biztosit. A
- szolgaltatasi szerz6dés értelmében pedig negyedévente az addig megvalositott programokkal
torténik az elszamolds, amely alapjan az Onkormanyzat a kovetkez6 id6szak szolgaltatasi dijat
utalja. Az eldleggel vald elszamolas az utolso litemben torténik meg.

Az dnkormanyzati szolgaltatasi dij bevételen feliil a tarsasag mindent megtesz annak érdekében,
hogy szponzori tamogatokat szerezzen. Egyes rendezvényeknél pedig jegybevételbol, részvételi
dijbol is fog sajat bevétel keletkezni. A hazai palyazati forrasokat is kihasznalva pedig tovabbi
tamogatast remél a tarsasag.

Targyévben igy az alabbi sajat bevételeket irdnyozzuk el6:

Megnevezés Brutto dsszeg

(ezer Ft-ban)

Szponzori tAmogatasok 30 957
Hazai palyazati tAmogatasok 7 000
Jegybevétel / részvételi dij 6 924
Osszesen: 44 881




Osszességében a tarsasag 2015. évi bevételei az alabbiak szerint alakulnanak:

Bevétel megszerzésének modja

Brutto osszeg
(ezer Ft-ban)

Szolgaltatasi dijbevétel az

Onkormanyzattél 256 237
Sajat bevétel ' 44 881
Osszesen: 301 118

Eredmény-kimutatas 6sszkoltség eljarassal

"A" EREDMENYKIMUTATAS (dsszkoltség eljarassal)

adatok ezer

Ft-ban

S({r— A tétel megnevezése Targyév
szam

a b e

1 I. Ertékesités netto drbevétele (szolgaltatasi szerzodés alapjan) 207 213

2 II. Aktivalt sajat teljesitmények értéke

3 ITI. Egyéb bevételek (szponzori tamogatis, NKA, sth.) 31376

4 IV. Anyagjellegii raforditasok (ktt.ktg, programktg) 171 280

5 V. Személyi jellegii raforditasok 65272

6 VI. Ertékesokkenési leiras (11 havi + Kisértékii TE) 2037

7 | VII. Egyéb raforditasok

8 A UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I£I+I1I-TV- 0

V-VI-VII)

9 | VIIL. Pénziigyi miiveletek bevételei

10 | IX. Pénziigyi miveletek raforditasai

11 | B. PENZUGYIMUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)

12 | C. SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A+B)

13 X. Rendkiviili bevételek

14 | XI. Rendkiviili raforditasok

15 D. RENDKIVULI EREDMENY (X-XI) 0

16 | E. ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C+D) 0

17 | XII. Adofizetési kitelezettség -

18 | F.  ADOZOTT EREDMENY (£E-XII) 0

19 | G MERLEG SZERINTI EREDMENY -




Ertékesités nett6 arbevétele az Onkormanyzat felé szolgaltatasi dijként leszamlazando tételek nettd
Osszege.

Egyéb bevételként a hazai palyazatok utjan elnyert tamogatasok, valamint a nettd szponzori
tamogatasok tervezett 6sszegét mutatjuk ki.

Anyagjellegli raforditasként az egyéb mukddéshez sziikséges koltségek netté értékével, a
programok koltségének nettd értékével szamoltunk, figyelembe véve, hogy nem minden szerzdd
felink tud 4afa tartalmu szamlat kibocsatani.

Személyi jelleg raforditasként a bérkoltségekkel szamoltunk.

Ertékesokkenési leirasnal netté dsszegben szamoltunk a kisértékii eszkozbeszerzések koltségeivel.
A vagyoni értékli jogok (szoftverek) beszerzésénél 50%-os leirasi kulccsal és 11 havi
értékcsokkenéssel, a szamitastechnikai eszkdzok beszerzésénél pedig 33%-os leirasi kulccsal és 11
havi értékcsokkenéssel szamoltunk.

Az elsb évben a 2014. évi bazis adatokra alapozott tervezés okan és az dvatossag elvét figyelembe
véve nem szamolunk mérleg szerinti eredménnyel.
Meérleg

"A" MERLEG Eszkézok (aktivak)
adatok ezer

Ft-ban

S(!r- A tétel megnevezése Targyév
szam

a b e

1 A. Befektetett eszkozok 2363

2 I. IMMATERIALIS JAVAK (szoftverek 50 %-os écs-vel) 271

3 II. TARGYI ESZKOZOK (szimtech.eszk. 33 %-os écs-vel) 2092

4 | III. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK

5 B. Forgoéeszkozok 13 980

6 | I. KESZLETEK

7 | . KOVETELESEK 13 184

8 | 1. ERTEKPAPIROK

9 | IV. PENZESZKOZOK 796

10 | C. Aktividdbeli elhataroliasok

’ 11 l Eszkozok Gsszesen ' 16 343 J




"A" MERLEG Forrasok (passzivak)

adatok ezer

Ft-ban

Sqr— A tétel megnevezése Targyév
szam

a b e

12 | D. Sajat téke 3000

13 | I. JEGYZETT TOKE 3000

14 | . JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-)

15 | M. TOKETARTALEK

16 | IV. EREDMENYTARTALEK

17 | V. LEKOTOTT TARTALEK

18 | VI. ERTEKELESI TARTALEK

19 | VII. MERLEG SZERINTI EREDMENY -

20 E. Céltartalékok

21 F. Kitelezettségek _ ] 10 980

57 | 1 HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK

53 | 1. HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK

ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (dec. havi bér
+ jarulékok + szallitdi tartozasok)

24 | 1II. _ 10 980

25 G. Passziv idébeli elhatarolasok 2363

26 Forrasok dsszesen 16 343
XI. SWOT analizis
Erosségek:

fiatal, dinamikus szakmailag felkésziilt dolgozoéi kollektiva,

menedzsment tipusu vezetés,

meglévé magas szintli kapcsolatrendszer az orszag, megye, a régid és a varos
intézményeivel, civil szervezeteivel,

kiemelked6 kapcsolatrendszer a kiilénféle mivészeti agak képviseldivel akar orszagos
szinten is,

kiterjedt médiakapcsolatok,

precizitas szakmai ¢és gazdasagi téren,

konkrét feladat-meghatarozas az alapit6tol,

Miivészetek Hazaban van helye a cégnek,

targyalastechnika,

alapitdi pozitiv attitiid,

kapcsolat a rendezvényekbe bevonhato szakmai szervezetekkel,

jol felépitett szervezeti struktura,

onallo gazdalkodas,

nagyrendezvények, fesztivalok lebonyolitasaban szerzett tobb évtizedes tapasztalat,
referenciak,
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- yj otletek, 4j programelemek,
- 1) lehetdségek megvalositasa a rendezvények kapcsan,
- centralizalt szervezési feladatok, jobb atlathatosag.

Gyengescgek:

- induld cég, préba év,
- fel kell allitani a szervezetet, mikézben a rendezvények indulnak,
- ¢l6z6 évi bazis adatokon alapul a cég sajat bevétele.

Veszélyek:

- nem allithato biztosan a miik6dés elején, hogy a szervezet megalapitaskor kialakitott
humaneréforras  hattér  elegendé-e  a  rendezvények  szervezéséhez, annak
kiszolgalasahoz,

- a 2015-6s rendezvények bekeriilési koltségeit a szervezdktdl kapott informaciok
alapjan allitottuk §ssze, mas viszonyrendszerben a koltségek valtozhatnak,

- 1j, indul6 vallalkozasként sok a mozg6 valtozo.

Lehetdségek:

- 1) tamogatdk bevonasa,

- szponzori hajlandésag erdsodése,

- orszagos médiafeliileteken valé megjelenés,

- acég profiljanak bdvitése,

- széles tarsadalmi rétegek megszolitasa, latogatd 1étszam novelése,

- 1 médiakapcsolatok kialakitasa,

- az egy kézben Osszpontosulo, akar tobb rendezvényt is érintd arajanlatkérés, ezaltal a
bekeriilési koltségek csokkentése,

- minden pozitiv tapasztalat beépitése a rendezvények szervezésének menetébe.

Székesfehérvar, 2015. februar 5.

Juhész Zs6tia
\ igyvezetod



