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1. BEVEZETO

A Szekesfehérvari Kdzdsségi és Kulturalis KSzpont (tovabbiakban: SZKKK) 43 engedélyezett
allashellyel a Fiird8 sori kdzponti épiiletében és 8 telephelyen miikodik.

Az intézmeny gazdalkodési feladatait tovébbra is a Székesfehérvari Intézményi Kdzpont latja
el.

A 2024-ben t6bb olyan eseményt is szerveztiink hdzainkban, melyek teljes mértékben palyazati
tamogatasbol tudtak megvaldsulni. Eire az évre nagyon beszlikiilt palyazati forrdsok miatt nem
tudtunk olyan mértékben pélyazni, ezért kevesebb programot is terveziink megvalsitani.

7 _C")ss_zes_program,,esemény §Zama
o3 19
laoa |+ o6
12025 terv_| 274

Az S7ZKKK a kézmiivelsdési alapszolgéltatésok valamint a kozrmivelédem intézmények és a
kizosseégi szinterek kivetelményeirél sz616 20/2018. (VIL 9.) EMMI rendelet alapjan készitette
el munkatervét, melynek szerves része a szolgdltatdsi terv. Intézményiink a muzedlis
intézményekr6l, a nyilvanos kényvtari ellatasrol és a kbzmivel6désrdl sz416 1997, évi CXL.
torvény értelmeben kulturdlis kdzpont, ezért a kdzmiivel6dési alapszolgaltatisok teljes korét
kell biztositania, ennek megszervezését tartalmazza az 1. melléklet szerinti szolgaltatési terv.
Reményeink szerint a 2025. év semmi olyan nagyjelentdségli kiils§ viltozdst nem hoz, ami
barmilyen modon befolyasolnd majd a mikddéstinket, a nyitvatartisunkat, a programjainkat, a
csoportjainkat. Székesfehérvar sajatossigait (elhelyezkedém jellemzbk, életkoriilmények,
polgéri igények) figyelembe véve alakitjuk ki az 4ltalunk szervezett események tartalmat.

Rendezvenyek esetén mi, szervezSk taldlkozunk a legtébbet a fehérvariakkal, ezért teljesen
termeszetes, hogy az elsd személyes benyomasaikat nekiink mondjék el, az els§ kritikdjukat
felénk fogalmazzik meg, ¢és az els§ elismerésiik nekiink szol. Mindezek befolydsolnak
benniinket és hatnak rdnk a tervezéskor.

A nagyrendezvényeinkkel kapcsolatosan éltalinosségban azt tervezzilk, hogy a mindségi
szinvonalat klvanjuk tartani, ezért a kozremiikddk, fellépbk kivalaszidsandl a sajét
tapasztalatainkat és a referencidkat vesszitk alapul. 2025-re 24 (2024-es év tényadata: 22 db)
nagyrendezvényt és 13 varosrészi pikniket terveziink megvalésitani, melyeknek felsorolését és
tervezett idOpontjait az 6. és 7. melléklet tartalmazza.

A hazakban megvalosulé kisebb és nagyobb rendezvényeknél a fenntartd altal
megfogalmazottakat figyelembe véve, a 2024, év soran beérkezett partneri igényeket és az
elégedettségmértkdn jelzett latogatdi igényeket, valamint a hizak programjaira megszabott
éves koltségvetésiinket figyelembe véve tervezzilk meg a szines programkinalatot, mely
vathatéan kizel 250 kozosségi eseményt tartalmaz, pontos tervezett szémuk 2025-re 237
esemény.

Szerveziink bevételes és téritésmentes programokat. Ttt is az elmlt &v eredményeit vesszik
figyelembe.

Azt tapasztaljuk, hogy az emberek id6ben szeretik megvésérolni a jegyeiket, mert igy biztos
szamukra a részvétel és a megfeleld hely is. Az el6z8 években semmilyen kritikat nem kaptunk
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azzal kapesolatosan, hogy valamiért fizetni kellett. Sokkal t&bb kérés j6tt azzal kapcsolatban,
hogy még tibb lehet8séget biztositsunk az online vasarlas lehetbségére, ezért terviink, hogy a
jegyértékesitési rendszereinket modernizdljuk.

Erfsségiink a palydzatiras, igyeksziink minden kisebb-nagyobb lehetSséget kihasznalni.

Készen dll a programterviink, most az a feladatunk, hogy ha ezeket még vonzébba, még
egyedibbé kivinjuk tenni, ha latunk barmilyen lehet6séget, hogy a csalddok részvételi
Iehetoségét konnyitsiik a palydzat 4ltal, akkor palyazati Giton is biztositjuk a forrast.

A marketingkommunikécios folyamatokat 2024-ben szinte teljesen az online térbe helyeztik &t
¢s ozen nem is fogunk véltoztatni, hiszen elértiik a 14togatékat, nézbket. Csak kis mennyiségben
lesznek print kiadvényok, plakétok és szérdanyagok, ezért nagy jelentBsége van a
kdzdnségszervezésnek, mely tevékenységlink jelentSs eredményeket tud felmutatni az elmilt
esztend6bdl. Nyomtatott kiadvanyokkal els6sorban a Baratsag mozi esetében terveziink, de
ezek megrendeléséhez kiilon szponzori tdmogatés 4ll rendelkezésre.

Intézmenyiink 2024. és 2028. kdzotti id6szakra, 5 évre elnyerte a MinSsitett KdzmitvelSdési
Intézmény cimet. 2024-ben felkésziiltiink egy magasabb szintlt anditra & a MinSsitett Szintér
Cim, a Minésitett Kbzmiivelédési Intézmény Cim és a KOzmibivelsdési Mindség Dij
adoményozésérél szolé 11/2022. (XII. 29.) KIM rendelet alapjan elnyertiik a Kdzmiivel5dési
Mindségi Dijat.

A 2025. évi tervezés alapelvei

Partnerkdzpontlisig: Folyamatos szolgéltatasfejlesztés, latogatdink szaméra
magas szinvonali, a minfségi elvirisoknak megfelels
programkindlat biztositdsa a kézponti épiiletiinkben és a
telephelyeken.

Szabélyozottsig: - A hatalyos jogszabalyok alapidn folytatjuk
tevékenységiinket. Az ellenbrzések, a panaszkezelés fontos
kritériuma a szabélyozott milkOdésnek. A szakmai munka
mindségének és mennyiségének mérésére
teljesitménymutatdkat alkalmazunk.

Gazdasagossag, hatékonység: A koltségvetési forrdsok mellett a  szolgAltatasok
fejlesztéséhez kiilsé, palydzati és egyéb forrdsokat is
felkutatunk., Az intézmény kbltségvetésének,
gazdalkodésanak &tlathatdsagat biztositjuk.

Keépzés: Az intézmény vezetdi elkdtelezetick a dolgozok képzésének,
kompetencidinak fejlesztése fontossdga mellett. Formalis és
informalis képzéseken vald részvételitket az intézmény
tamogatja.

Mindségflejlesztés: A szolgaltatasainkat, folyamatainkat  folyamatosan
clemezziik, értékeljilk, fejlesztjik. A szinvonal megtartasa és
emelése érdekében alkalmazzuk az Onértékelés és az
Osszehasonlitas (benchmarking) modszereit.

Nyilvanossag: Miikdésiinkkel kapesolatban az 4tlathatosag biztositdsa, az
inttzmény  szolgaltathsainak és minden informécié
elérhetdségének biztositisa személyesen és a honlapon,
koézosségi médidban egyarant,




2. ALAPMUKODESI FELTETELEK

Az SZKKK alapmiikddéséhez biztositottak a feltételek. A Szervezeti és Mikddési
Szabalyzatunkban leirtaknak megfeleléen, a fenntarté elvérdsai szerint, biztonsdgos
komyezetben €s a szakmai stratégia elképzeléseink mentén valésitjuk majd meg
programjainkat. A lakossdg szdmaéra biztositjuk a tdrvényben meghatarozott kdzmivelddési
alapszolgdltatdsokat, szerepvallaldsunk az elmult évekhez hasonldan aktiv lesz a véros
kulturélis és kozosségi életében.

Az SZKKK mikddése a székhelyre és a telephelyckre koncentrdl, de a nagy vérosi
rendezvények kapcsén a Belvaros és a killsé vérosrészek helyszinel is el8térbe keriilnek.
2025-ben az alapité okiratunkban megjeldlt ingatlanokon kiviil az Alsovdrosi Kézdsségi
Térben szerveziink majd programokat,

Kollégainknak megfelel6 munkakériilményeket biztosit az intézmény. A szémukra szitkséges
eszkdz0k rendelkezésre éllnak, a személyes haszndlatra kiadott eszkdzdkkel kapesolatos
felelosségvallaldssal tisztdban vannak.

Az intézmény szabilyzatainak, folyamatlefrdsainak elkészitése az intézményvezet§ feladata.
Az operativ megoldédsokhoz megfelels magyardzatokat és személyes konzultéciot is biztosit az
intézmény vezetdsége,

Az SZKKK rendelkezik hosszatavit (2021-2025) stratégisval. Ugyrendjében meghatérozta a
napi mitkddés szabélyait, folyamatait és az ehhez szilkséges huménerdforrést.

3. MINOSEGFEJLESZTES

Az SZKKK a varos legnagyobb kdzmiivel6dési intézménye és mint ilyen, Székesfehérvar
kozmiivel6desi életében a legmagasabb szinvonall szolgéltatist kell nydjtania. A 2021-ben
elfogadott intézményi koncepcié 18pésrél 1&pésre fogalmazza meg az elémi kivént célokat,
Nagyon fontos volt a huméner6forras frissitése, majd a tartalmi megijulasok megtervezése, a
hazak struktirdjanak Gjragondoldsa és idén elkezdjitk annak megtervezését, hogy mindezekhez
milyen kbz0sségi hdzakra van szilkség, milyen atalakitdsok, felgjitdsok szilkségesek.

MinSsitett Kézmfivel6dési Intézmény Cimmel rendelkez8 kulturdlis kozpontként és 2025
januérjatél Kozmilivel6dési Mindségi Dijas intézményként kiilsd és bels§ elvérds, hogy
ugyfeleink, vendégeink igényeit szem elétt tartsuk és emellett a szdmunkra is megfelels
szakmai kihivasoknak megfelelve végezzitk munkdnkat,

Az Integralt Kockézatkezelési Szabdlyzatunk kockdzatkezelési stratégiaja is érinti a

mindségirdnyitast, hiszen a kockézatokat a szakmai munka sordn is elemezzitk, értékeljitk és ha
sziikséges beavatkozunk.

Bels6 rendszeriink és folyamataink valtozasainak szabdlyozott nyomon kvetése nagybar segiti
a latogatdinkkal, partnereinkkel folytatott kommunikéciot, amely ltal magasabb szinvonalon
tudjuk elldtni a rendezvényeinkre vonatkozo feladatokat.

A fejlesztési folyamatokat kollégainkkal egyiittmtiksdve hajtjuk végre. Minden munkatérsunk
részt vesz folyamatiranyitasi fejlesztéseink kidolgozasdban, véleményezésében.
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Murkatarsainktol elvarjuk, hogy tevékenységtikkel szolgdljak a megfogalmazott minGségeélok
megvaldsuldsat, és javaslataikkal segitsék mindségirdnyitasi rendszeriink folyamatos javitésat,
ezzel emeljék szolgaltatdsaink eredményességének, mindségének szinvonalat,

A mindsegre vald torekvés dltal intézményiink a szakmai munka hatékonysiginak ndvekedését,
a partnerck elégedettségi, valamint gazdasigi mutatéinak pozitiv iranyl véltozasat reméli.

A stratégidban megfogalmazott mindségpolitikdban leirtak megvaldsuldsinak érdekében
szervezetlink kiemelten kezeli az intézmény mikodtetéséhez fontos teriileteket:

- a kiildetés fontossagat,

- a jogszabalyok betartdsat és betartatasdt,

- a vezetés, a stratégia tervezés, illetve az emberi er6forrasok szerepét,

- a szakmai munka folyamatos fejlesztését,

- a partnerkGzpontisigot,

- a folyamatos benchmarking jellegli tanulast,

- a pénziigyileg stabil miikidést.

CAPCSO-

4. SZAKMAI KAPCSOLATRENDSZER, PARTNERK
LATOK

Viroshatdron beliil és azon kivill is szlikségesek a kapcsolatok. Tagsagunkat 2025-ben is
megtartjuk a Magyar Fesztival Sz6vetségben, a Kulturalis Kézpontok Orszdgos Szovetségében,
a Magyar NépmvelSk Egyestiletében, a Mozisok Orszdgos Szdvetségében és az ART Mozik
Egyesiiletében,.

Intézményiink a Tele Elettel portdl miikddtetésével napi szintli kapcsolatban 8l a véros
kulturélis, kozOsségi programot szervez§ intézményeivel,  civil szervezeteivel,
maganszemélyeivel. Latjuk egymas programjait és a portdl arra is lehetbséget ad, hogy a
parhuzamosségokat kiszlirjik, vagy legaldbbis leredukaljuk a hasonld rendezvények egy
iddpontban valé megszervezését.

Azaltal, hogy a civil szervezetek lehetdséget kaptak székhelyhasznalatra a Fiirdd sori épiiletben
és hogy tukdltségi aron tartsik e vezetdségi tiléseiket, egy Gjabb széllal kapcsolodunk majd
egyiiashoz, Ok — hozzdnk ‘belépve — ohitaflanul 14tjdk majd a munkénkat, mi pedig &l8
kapcsolatot tudunk kialakitani veliik és cimlistdnkon keresztiil még t5bb eseményiinket tudjuk
eljuttatni a fehérvariaknak.

Akik részleteiben ismerik a rendezvényeinket, azok lathatjék, hogy mindig és mindenhol
bevonjuk a helyl miivésztarsadalmat a tartalmi sokszin{iség biztositdsihoz. A kérusok,
tAncosok, atkotomtivészek, énekesek, szintdrsulatok, a fiatal zenei és prézai tehetségek, az
iskolai mfiivész forméciok rendszeres fellépdink. 2025-ben sem roluk, sem pedig a viros
kiemelt kulturdlis intézményeirdl, szervezeteir6l nem felejtkeziink el. Székesfehérvar
legnagyobb kulturdlis fesztivéljinak a Székesfehérvari Kirdlyi Napoknak a Vordsmarty
Szinhdz, a Székesfehérvar Balett Szinhdz, az Alba Regia Szimfonikus Zenekar és az Alba
Regia T4ncegyiittes is kézremiikidéie lesz.

A sajtokapcsolatainkat megtartjuk, dpoljuk, figyelemmel vagyunk rajuk annak érdekében, hogy
mindenr6l idében hirt adjanak,




Az Onkéntes programunk kiemelked és ezért be is emeltiik a jo gyakotlataink kozé. Errdl a
honlapunkon adtunk hirt. Mindenképpen a kovetkezetes tor6dést tartjuk fontosnak, ezért
folyamatosan kindljuk nekik a lehetéségeket, hogy mely programoknal lehetnek segitségiinkre.
Az Snkéntesek kdzbtt szép szdmban vannak fiatalok és iddsek, akiknek tabora 2024-ben kizel
500 8 volt.

Tovabbi partnereinkre is figyelemmel leszink. Folyamatosan gylijtjilk az igényeiket,
elégedettségiiket, A kérd6iveket online forméban és papir alapon kiildjiik el és meglep&en egyre
t8bb érdemi valasz érkezik. Nem csak a latogatokat kérdezzlik a munkénkrdl, hanem a hozzénk
érkez0 fellépdket is, hiszen az § visszajelzéseik is nagyon fontosak szdmunkra. Minden kérddiv
jelen pillanatban is elérhetd a honlapunkon.

S-FEJLESZTES

5. HUMANEROFORRA

A kulturdlis  intézményben foglalkoztatottak —munkakéreir8l &s  foglalkoztatasi
kivetelményeirdl, az intézményvezetdi pélyézat lefolytatdsanak rendjérol, valamint egyes
kulturdlis targytl rendeletek médositisardl sz6ld 39/2020. (X. 30.) EMMI rendelet alapjan
megfeleldek a munkakérok,

A Kozgylilés az SZKKK allashelyeinek szdmét 2025, janudr 1. napjatol 2,25 alldshellyel
megndvelte, melyre tekintettel az intézmény édllashelyeinek szémat 2025. janudr 1. napjatol 43
allashelyben éallapitotta meg. Ennek megfelelSen takaritoi 4lléshelyeket tudunk betdlteni, ezzel
az intézmény kdzpontjanak és telephelyeinek takaritdsa az intézmény sajat feladat lesz.

Egyes feladatokat az SZKKK kiils§ szolgaltatoval lattatia el.

A kulturdlis szakmai munkakérkben dolgozok dsszetétele:
- vezetd kdzmiivel6dési szakember

- kbzmiivel6dési szakember

- kozmivel6dési munkatars

- rendezvényszervezd

- kulturalis miikodéstamogatd munkakor

Az idén tavasszal is terveziink egy Atfogod dolgozoi elégedettségmérést, Az online kitdlthetd
feltileten 16v6 kérdéssort most aktualizélja a vezet8ség, Az eredményt az intézmény Igazgatoja
ertckeli, és az ezzel kapcsolatos intézkedéseket a Szakmai vezet6vel, az Operativ vezetGvel és
a PR-Marketing vezetivel teszik majd meg.

A munkavallalk kozétt vannak fiiss hazasok, kismamdk, GYES-r6l visszaérkezd sziildk és
gyermekiiket egyedill neveld anyék, czért az idén is nagy figyelmet fogunk forditani arra, hogy
a munka-magénélet egyensily megmaradjon.

2024 vegen szervezeti atalakitds tortént a rendezvényszervezOk kdrében. 3 szervezd viszi éves
szinten a nagyrendezvényeket, mig a mésik 3 szervez a kdzmiivelddési feladatokat és a kisebb
események szervezését végzi beosztds alapjén, az intézmény kiildnbdzé hizaiban. fgy a fokusz
kiildn-kiilon is sokkal jobban az adott feladatokra iranyul és nem oszlik meg a
nagyrendezvények €s a hazak k6zmiivelddési feladatal kozétt.

A marketingkommunikécids csapat létszama jelenleg 6 f8, tovabbi 1 6 keriil még felvételre,
mely 1étszam 2025-ben elégséges a feladatok megoldasshoz. Az & munkajuk jelentds része is a
rendezvények idGbeosztasihoz igazodik, Egy délutdni esemény fotdgaléridjénak
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kbzzétételével, képes beszdamolojaval, az Instagram reals vagy TikTok videdjaval nem lehet
megvami a mésnapi munkakezdést, Ezért id6beosztisuk megegyezik a szervezSkével.
Arényaiban azonban sokkal t6bb esemény jut majd egy marketingeste.

7 PR-marketingvezet6 ' 165

: PR-marketmg ugymtezo " ) o | 3f6(11638 6fa, 2164 61'a)
Vezett kommumkémés szakember ) 16 (8 Ora)
7K01mnumka01os €s kozonsegkapcsolatl mmlkatars 115 (8 Ora)

Az figyviteli csapat minden nap 8.00 és 16.00 koz6tt végzi munk4jat a hattérben, de
természetesen, ha idSben kapnak kérést a kollégaktol, vezetSkt6l, akkor &k is rendelkezésre
allnak a munkaid6n tli, munkakdriikbe nem tartozd feladatok ellatdsra.

A hézakban megvalésulé események és a hétvégi rendezvények a technikai csapattd] is
rugalmassdgot igényelnek. Az elmilt évi fluktudeids adatainkbél latszik is, hogy erre nem
minden jelentkezd volt felkésziilve. Az interjikon nagyon kiemeljitk, hogy erre kiilléndsen
figyeljenek és gondoljdk 4t, beszéljék meg csalddtagjaikkal, de sok esetben ez csak a
mindenmapokban valt vildgossa szimukra, hogy itt nagyon nehéz a csaladdal Ssszeszervezni a
beosztdsokat.

Intézményiink az egyéni élethelyzetek, valamint az elmélyiilt munkdhoz szitkséges nyugalom
biztositdsa lehetdségének mérlegelése utan bevezette a rugalmas munkarendet és 2024 oktébere
0ta az otthoni munkavégzés lehetségét heti két napon.

A vezetl a munkéltatéi dontésen alapulé keresetkiegészitéssel tudja motivélni a kollégdkat és
a csapatot pedig azzal, hogyha az intézmény kivalé munkajinak eredményeképpen nyerfink
palyazati timogatdst (Isd. Min6sitett Kzniiivel6dési Intézmény Cim), akkor azt csapatépitésre
(sportnap, kirandulas) forditjuk.

A kollektivirol elmondhat6, hogy van egy allandé mag, akire tobb éve szémithat az intézmény.
Ok vagy elfogadték vagy elfogadtatték a beosztasukat a csalddtagjaikkal. Szorgalmasak,
aldzatosak és lojalisak. Megoldaskeres6k és sszefognak, ha baj van.

H_¥

2025-ben ezt a kort szeretnénk bviteni, hogy minél kevesebb energia menjen el az 1ij belépdk
oktatdsara, hogy egy egész évet tigy lehessen megtervezni, hogy a beosztdsok mér f&l évvel
kordbban nyilvdnosak legyenek mindenki el6tt és szabadsdgaikat a feladatellatds sérijlése
nélkiil tudjék id6ziteni.

6. SZERVEZETFEJLESZTES

2025 januarjaban az intézmény a Kdzmiivel8dési Intézményi Dij elnyerésével a Kulturélis és
Innovécios Minisztériumtél jutalomként 2 000 000 Fi-ot kapott, melyet tavasszal egy
csapatepitd programra szeretnénk forditani, valamint a munkavégzéshez kdzvetleniil sziikséges
eszkdz0k beszerzésére,

2025-ben a munkafolyamatokat, eljdrasokat, folyamatleirisokat fogjuk feltilvizsgalni a
rutinszerli megoldésok elkeriilése, tovabba a hatékonysdg és a min8ség novelése érdekében,
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Szeretnénk, ha kollégdink minél t6bb olyan képzést keresnének maguknak, melyek a
kompetenciafejlesztésen tfil eldsegitik & hatékonyabb mikédést és a véltozdsokhoz valé
alkalmazkodast.

A teljesitménymenedzsment teriiletén is van fejleszteni valénk. Elsésorban az egyéni és
csoportos teljesitményértékelés és visszajelzés folyamatan kell Jav{tanunk hogy dszténdzziik
kollégdinkat a magasabb szintii teljesitményre &s fejlodésre.

A hatékony kommunikdcié érdekében tovdbbra is egy online feladatkezeld
menedzserprogramot hasznélunk. A szakmai kommunikaci6é 80%-ban ezen a feliileten zajlik,
A program kinalta fejlesztési djitdsokat kielemezziik és 2025-ben is megvasaroljuk, melyek
bizonyithatéan megkonnymk a munkdankat.

7. ELLENORZESI FELADATOK

Székesfehérvar Megyei Jogn Varos Onkorményzat Kozgylilése 668/2024. (X11.6.) szamu
hatdrozatéval jovahagyta az Onkorméanyzat altal alapitott koltségvetési szervek 2025, évi belso
ellenfrzési tervét, amely alapjén intézményiinkben nem vérhatéak cllendrzés, azonban
rendkiviili ellen8rzést barmikor elrendelhet a fenntarts.

Ezen kivill az intézmény igazgattja és két vezetdje Ssszesen 6 vezetsi ellenbrzést tervez az év
soran a kollégak korében, melyeket sajat bels6 dokumentumaiban rSgzit.

8. LETESITMENYI, TARGY!I FELTETELEK FEJLESZTESI
TERVEI

Az alapité okiratunkban szerepl$ hézak, ingatlanok iizemeltetéséért vagyunk felelések. Az
uzemeltetéshez tartozik a takaritds, a szallitds, pakolas, a portaszolgélat, a karbantartis és a
kertgondozés, a rendezvények technikai biztositdsa. 2025, janudr 15-t61 a karbantartési és
kertgondozdsi feladatokat a Székesfehérvir Varosfejlesztési Kft, végzi.

A szillitasi és pakoldsi feladatok mennyisége nem lesz kevesebb 2025-ben. A beszerzési
szabdlyzatunk alapjin lefolytatott eljérds alapjin kivélasztott szolgaltatd segit benniinket az
Osszes rendezvény megvaldsitasiban,

Kdzponti épiilet (Fiird sor 3.)

A Furd§ sori épiiletiinkben Székesfehérvar Megyei Jogii Varos Onkorményzat Kézgylilése a
Székesfehérvari Kozosségi és Kulturdlis Kozpont hasznélati szabélyairdl és milkddési médjars]
52016 589/2023. (IX. 22.) sz4m\ hatdrozata értelmében térftésmentesen székhelyet Iétesithetnek
a civil szervezetek. A szervezeteknek levélszekrényt biztositunk, ahol (amely szervezet ezt
igényli) az alapdokumentuimait is elhelyezheti,

2024, ¢év tavaszén befejezddott az épiilet homlokzatanak feltjftdsa. A feltjitdssal jar6 logisztikai
¢és miiszaki kihivasokat intézménytink teljesitette.

Biztonsagi kamerarendszert telepitettiink értékeink megdvédsa érdekében, és feliijitjuk az éptilet
aul4jaba benyuld szélfogokat is.

A feltjitdsaval kapesolatos garancidkat folyamatosan érvényesitjiik.
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2024-ben lezajlott az éplilet villamos-biztonsdgi felillvizsgalata, az ebben feltért hibak,
hignyossdgok javitdsa a 2025, évben kiemelt fontossaga terveink kozt szerepel.

Felsivarosi Alkotohdz (Kertalja u, 8.)

Székesfehérvar Megyei Jogli Véros Onkorméanyzat Kézgylilésének kézmiivelddési feladatok
ellatdsaval kapcsolatos dontések meghozatalarol sz616 724/2023. (XIL8.) szémi hatirozata
alapjan a Székesfohérvari Miivészek Tarsasaga nyljt kozmilivelddési szolgdltatisokat a
Fels6varosi Alkotohazban 2024. januér 1. napjatdl kezddden.

FelsGvirosi Kozosségi Hiz (Havranek Jozsef u, 27.)

A K0z0sségi Hazzal szomszédos Havranek Jozsef utca 29. szdm alatt 4116 lakéépiilet elbontésra
keriilt, igy a kdz8sségi haz oldalfala szabadon maradt, ezért az éplilet kirosodasanak elkertilése
érdekében a téglafalazat vakoldsa és szinezése kivitelezésre keriil,

Kirilykiat Emlékhaz (Mikszath Kdlman u 25.)

A Kirdlykat Emlékhaz telephelyiinkon 2024. évben szivargds miatt kicseréltettik az ingatlan
alatt izodo gz foldvezetéket, és javitottuk az épiilet feldzdsabol keletkezd vizesedést. Az
épiiletné] talalhaté falikutat megjavittatiuk.

Oreghegyi Koz6sségi Haz (Fiskalis tt 93.)

Az éplilet fiitését ellatd 2 db ghzkazdn kiziil az egyik lizemképtelen, igy jelenleg egy régi nem
gazdasdgosan lizemel6 késziilék 1atja el az éplilet flitését, ezért az intézmény rendeltetésszerl
hasznélatdnak zavartalan biztositésdhoz szilkséges azok cseréje. A flités hatékonysdganak
ndvelése érdekében 15 db radiator cseréjét is el kell végezni korszer( hbleaddkra,

Az Oreghegyi Kozosségi Hazban a bejarathoz vezetd kerti sétény vilagitdsinak cseréje, az
épiilet bejératdhoz és az oldal kapu bejdratdhoz (Selmeci utca felbl) vildgitas kiépitése
sziikséges.

Kozisségi Kozpont - Feketehegy-Szarazréti Kultirudvar (Farkasvermi Gt 2.)

A Koz8sségi Kozpont — Feketehegy-Szarazréti Kultirudvarban taldlhaté Szabadtéri Szinpad és
nézéter ponyvajanak felGjitisa sem halogathatd tovdbb. 2024. évben megkezdtik a
gasztroudvar fa kerti bitorainak dHagmegérzd festését. 2025-ben folytatjuk a fahdzak és kerti
butorok festésének befejezését, valamint a Galéria el6iti fedett tér bedzdsanak megsziintetését.

Kisfaludi Kozisségi Haz (Konyves Kalmdn u. 10/a.)

A falakon beliil 4z4s nyomai lathatok, igy a szerkezet 1észleges visszabontasa utan a hiba
feltarasat kovetben szitkséges a viz bejutdsanak megakadalyozisa.

SzélsBséges, forré nyari honapok sordn arendezvényeken résztvevék komfortérzetének javitdsa
miatt klimaberendezések eclhelyezésére (4 db) lenne sziikség, azonban a jelenlegi
villamoshal6zat 4j fogyasztok beépitését nem teszi lehet6vé, ezért a haldzat bbvitése valt
szikségessé,

A fenti kivitelezési munkdkra a fedezet az Onkorményzat koltségvetésébe betervezésre keriilt,
Kisfaludi telephelylink eresz- és csatornarendszere nagyon rossz éllapotban van, melynek
kévetkeztében a fa nyflaszérck feldznak, korhadnak. A Varosfejlesztési Kft. 2024. évben ennek
javitasat megkezdte, 2025. évben sziikségessé valt ezen munksk befejezése.

2025. évben a fa nyilaszdrok mazolasat, bejarati ajté cseréjét &s az aljzatig liveges nyildszérék
torésbiztos folidzasat elvégezziik.
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Baratsag mozi (IIL Béla kiraly tér 1.)

A mozi biifé helyisége (volt ruhatér) 2021-ben teljesen megujult. A Tankeriilet dltal izemeltett
ingatlan kdzlekedd eldterébsl azonban illetéktelen személyek jérkélnak be napkdzben, ezért
meg kell oldanunk a biifé helyiség korszert, elektromos miikddtetésii biztonsagi racesal tirténd
levélasztasat.

Csalai Kézdsségi Tér (Székesfehérvir-Csala, F6 utca 1.)
Csalal telephelyiink feldjitott, j6 4llapoti ingatlan. 2025-ben a fab6l késziilt elSterasz
allagmegdrz6 mazolasat elvégezziik.

Vizivirosi Koz8sségi Klub (Budai 6t 94.)

Vizivarosi telephelyiink egy tirsashdz fOldszinti helyiségében taldthaté, Az ingatlan a
kozelmultban nyilaszard cserén esett &t, dllapota jo. 2025. évben a kételezd, {izemeltetést
biztosité feladatokon kiviil beruhdzast nem terveziink.

A 2025 januarjdban a 2024-es tobbletbevételiink terhére, fenntartéi engedély utdn nagyobb
dsszeget tudtunk kolteni a szakmai tevékenységhez kapcsol6dé eszkbzpark fejlesztésre:

- babzsdkok,

- bankett asztalok,

- il6pamak (80 db),

- fehér miianyag, néz6tér székek (200 db),

- fehér teritGk.

Székesfehérvar Megyei Jogti Varos Onkorméanyzat Kézgytilésének intézményi targyi eszkdzok
téritésmentes 4tadésérdl szolo 749/2023. (XIL8.) szému hatérozata alapjdn 2024-t61
intézménylink leltdrdba keriiltek az 6ridsbébok (23 db) a Vérdsmarty Szinhaz leltarabol. Az
Oriasbébok dllapotit felmértiik és 2024-ben nagyobb mértékii feldjitisi munkalatokat
vegeztettiink el a bdbokon, mely leginkdbb a vazszerkezet megerSsitéseket, a ruhak tisztitasat
¢s az €kszerek, korondk, kiegészit6k diszeinek pétlasat, felfjitasat jelentette, 2025-ben a
babokra nem kivinunk kolteni, de a Székesfehérvari Kirdlyi Napokon hasznalt varosfalat
(melyet a 2024, &vi vihar jelentSsen megtépazott) fel kell Gjitani.

Raktaraink

Intézmenyiink ingatlanjaiban kevés raktarozasi lehetdség van, ezért sziikséges, hogy tovabbi
helyiségeket béreljiink az eszkSzeink biztonsdgos megbrzése és tarolasa céljabal. -

g e 4 by

5 S RS SRR
Lovalde it raktir S )
;Havmnglg garézs - ‘ Havranek J.u. 8. . 17
.Cserepesm ko a Cse;epes-k3£.2/1:. - 741_\
|sdigetutcairaktsr | Szigetu.27. 53

Ezek a helyiségek jo allapotuak, fejlesztést nem igényelnek, az esetleges karbantartdsokat
intézmenylink sajat erbdl, vagy a Varosfejlesztési Kft. kozremiikodésével végzi.
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9, MUSZAKI FEJLESZTESEK

A tervezett mlszaki fojlesztések elsbsorban a hdzakban talalhatd eszkdzSket és a mobil
technikai eszkozparkunkat érintik. Az SZKKK-ban 1 35 4llandé technikussal dolgozunk, akinek
tovabbi feladatal is vannak. Rendezvénydomping idején az események technikai
kiszolgalasdban vesz részt, az év nyugodtabb hénapjaiban pedig tigyeletesként segiti az
eseményeket. Feladata, hogy folyamatosan figyeljen arra, hogy minden eszkdz meglegyen és
miikddjon. Selejtezési javaslatait dssze kell, hogy gylijtse és ezt juttassa €l a vezetének.

Azok az eszkdzdk, melyek nem mobilisak, a hdzakban vannak, a tébbi pedig raktarakban,
Terviink, hogy megfelelé méretli polerendszert szerezziink be a téroldshoz, mert ahogy
fejlédnek a rendezvények, Ugy jonnek a beszerzési igények is, melyek pedig mér
helyigényesek,

A Fiird$ sori épliletiinkbe beszerzés alatt dll egy 12 csatornés digitalis keverpult, amellyel a
parhuzamosan 1év6 rendezvények hangositdsét tudjuk biztositani. A meglév8 mikroport
rendszerekhez szitkséges egy mikrofon tdska beszerzése.

A Barétsag mozi elsGdleges beszerzéseit NKA pélydzati forrashdl valdsitjuk meg. A 2025, év
elsd negyedévében egy Cinema Kiosk Jegyautomatat kivénunk {izembe helyezni a Fiird8 sori
kbzponti épiiletiinkben, melynek beszerzése mér folyamatban van. A jegyvésérldsra
banklkdartyaval lesz majd lehet6ség.

A Baratsdg moziban 1év6 légkondicionalé berendezés nagyon hangos, ezért & karbantartast
végal cégtdl kértik ennek feliilvizsgldsat a vetitett filmek jobb hangmindsége érdekében. Uj
projekior beszerzése is szlikségessé vilt, mert a projektor garanma_]a 2 évelejart, igy a szitkséges
frissitések nem teleplthetbek az eszkozre. Lampacsere és a csillagos eget automatizalé
villanykapcsold cserdje is aktudlissd valt, melynek id8pontjérél a karbantarté céggel mar
egyeztettiink.

Az intézmény DSLR fényképezgépéhez 1j, nagyobb fényérzékenységll objekiiveket
vasarolunk, kdvetve a rendezvények vildgitasi trendjeit.

10. INFORMATIKAI FEJLESZTESEK

A hatékony munkavégzéshez gyorsan mik$dé notebookokra és mobil eszkdzikre van
szitkségiink, ezért 2025-ben nagyobb informatikai beszerzést sziikséges végrehajtanunk,
Ev elején beszereztiik a digitalis keverbpult hasznalatdhoz sziikséges notebook-ot.

A véglelhasznaldi eszkoz0kdn egyedileg licencelt irodai szofivercsomagokat és virusvédelmi
szolgaltatdsok naprakészen tartdsit a jvben is a kiilsd informatikai partnertink latja el.

Az intézményiink 4ltal iizemeltetett honlapok tartalomkezel8 rendszerein folyamatos
frissitéseket végzink, felhasznélva a keretrendszerek fejlesztéi altal kiadott biztonsagi
csomagokat. A fehervariprogram.hu oldal idei fejlesziése az akadalymentesités lesz, hogy a
vakok ¢€s gyengénlatok konnyebben haszndlhassdk, ez killsé fejlesztd bevonasdval fog
megvalosulni.

A digitalis technologiak térhoditaséval és aktiv hasznalataval egyiitt fontos, hogy a dolgozdk is
megfeleld kiberbiztonségi alapismerettel rendelkezzenek: megfelel8 biztonsigh jelszavakat
hasznéljanak, felismerjék az adathaldsz lizeneteket, komolyan vegyék a virusvéds szoftverek

12




jelzéseit, ne taroljanak az irodai adattarolé eszkdzokon a személyes, magénéleti profilokhoz
hasznélt hozzéféréseket, és a személyes eszkdz8kén se taroljdk és hasznaljak az Intézményi
belépési adatokat, valamint az ezekkel hozzéférhet6 szémtalan személyes és tizleti adatot.

Mivel a felhasznélok teljes jogosultsdggal rendelkeznek a hasznélatba vett eszkozeik felett és
ezek haszndlatival kapcsolatban felelésségiik is van, igy fontos megtanitani, hogy csak
megbizhaté forrasbdl szarmazé programokat telepitsenek a szamitogépekre, kizdrolag eredeti
forrasbol szdrmazé szoftvereket, gyartéi licencekkel. A dolgozék adatvédelemre és GDPR-
biztos adatkezelésre irdnyuld képzését ezért alapvets kiberbiztonsagi oktatassal, &s az ismeretek
frissen tartasaval szeretnénk kiegésziteni, folytatva a korabbi évelben mar sikerrel megvaldsult
digitalis kompetenciafejlesziést,

A Fehérvari Didknapok jelentkezési feliiletén kiilsSs fejleszt6i csapat kdzremiikddésével t5bb
modernizciét hajtunk végre, melyek célja, hogy kinnyebbé, 4tlathatobba és gyorsabba tegyék
a jelentkezési folyamatot. Célunk, hogy olyan személyeknek is egyértelmii és egyszerii legyen
a felillet hasznélata, akik csekélyebb informatikai tudassal rendelkeznek. A megval6suld
fejlesztések kdzdtt biztonsagi funkeiok is helyet kaptak, ilyen példaul a kétfaktoros azonositas,
vagyis a fethasznéloknak a regisztraciés adataik befrdsan til egy dinamikus kodot is meg kell
adniuk, ha be akernak 1épni az oldalra. Ez a kéd az e-mail cimikre érkezik, ezéltal
csbkkenthetSk a visszaélések abban az esetben, ha valakinek a belépési adatai illetéktelen
kezekbe keriilnének,

A Didknapokhoz hasonléan a Fehérvari Lecs6fz6 Vigassag rendezvényiink online foglal4si
rendszerét is kiils6 fejleszidk bevonssaval frissitjiik, A feliflet felhasznalobartabba tételén til
nagy figyelmet forditunk a tavalyi év sordn kapott visszajelzésekre (melyek belst kollégaktol,
valamint a rendszer felhaszndl6ito! vegyesen érkeztek), és ezck fipyelembevételével
modernebb, egyszeribb és konnyebben kezelhetd rendszert hozunk létre. A biztonségi
intézkedéscket itt is szem elGtt tartva a foglalasi rendszerben is bevezetjiik a kétfaktoros
azonositast, A felhasznélék mellett pedig a kollégdinknak, mint a rendszer adminisztrétorainak
a munkdjat is megkénnyitjik néhény fejleszidssel, hogy az adminiszirdcié minél
gordiilékenyebb és atfogobb lehessen.

A Tele Elettel programportélon is terveziink fejlesztéseket, beleértve az oldal sebességének
ndvelését, a hattéradatbazissal vald Gsszekottetés hatékonyabbié tételét, valamint a megbizhatd,
stabil miikodést érintd bedllitasok, fejlesztések alkalmazisat. Mindehhez szintén kiilsGs
fejlesztb(ke)t vonunk be. Kapacitds és lehetGségek fliggvényében a portdlon tovabbi, a
felhaszndléi és latogatéi élmény fokozésat célzé funkcidkat is beépitiink — ilyen jellegli
Otletekbd] tobb mint 30-at gyljtottiink mér Sssze egy listaba.

11. 2025, EVI SZAKMAI MUNKATERV

Az intézmény 2025, évi munkatervét és annak mellékletét képez6 szolgéltatasi tervét az el§zo
évek tapasztalata alapjdn &llitottuk Gssze. Figyeljiik a tendencidkat, j6 gyakorlatokat, azokat a
lehetéségeket, amelyeket kihasznalva 1j célesoportokat tudunk elérni rendezvényeinkkel,
esemenyeinkkel.

Koncentrdlva az egyes kozOsségi hdzakra minden kdzdsségi térbe minden korosztélyt
megszolitd programkoncepei6t dllitottunk dssze, valamint figyeltiink arra, hogy a kézdsségi
hézak és koz0sségi szinterek sajat, beazonosithatd rendezvényes arculattal rendelkezzenek,
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Megtartottunk régi, hagyomanyos programokat, rendezvényeket, de igyeksziink Gj teriileteket
is bevonni, amelyek eddig nem kaptak nagy hangstlyt: ilyenek az ismeretterjeszt8 programok,
a csalddokat megszolité programok nagyobb szdmban, valamint a fiatalokat bevonzd
lendiiletes, fiatalos workshopok, egyedi formdban megvalésulé kozonségtaldlkozok, anya-
lanya, valamint bardtnds programok, kiilénleges komplex események.

Hazainkban folyé programjaink a XXI szdzadi kézmiivel6dést hirdetik. Figyeliink a
kozmiivelddési alapszolgiltatdsokra és ezek mentén szervezzilk programjainkat,
esemenyeinket, segitjiik klubjaink munkéjat.

A modern kori kézmiivel6dés, mint fogalom, alapjaiban megvaltozott az elmilt évtizedekben,
s6t evekben is. Kilénbdz8 kutatdsokat taldlhatunk erre, melyek a kozvetlen tarsas
kapcsolatokra vonatkozé igény hidny&t elészdr a televiziénak, majd az Internetnek
tulajdonitjak. De ebbe a sorba emelhetjiik be a rohané életforménkat, valamint a pandémiét is,
mely érezhetben eltdvolitotta egymastd! az embereket, egyre kevésbé éreznek sokan készietést
arra, hogy egy csapat, kéz0sség tagjal legyenek, inkdbb csak nosztalgikus vagy él még sok
emberben a kdzdsségek irdnt, de mAr nem tesznek iépéseket a helyzet megvaltoztatasra. Sokkal
inkébb a csalddi, barati, otthoni kdtelékeket és kapcsolatokat valasztjdk, valamint az otthon
nyugalmat és kényelmét,

Az elmiilt évtizedekben a lehetGségek is kinyiltak. M4r nem egyediil a miiveldési hazak tudnak
kulturdlt beszélgetéshez, tarsas kapesolatokhoz helyszint nyGjtani. Egy kévézo, vendéglaté
egység (annak barmely formajdban) néha vonzdbb is a tarsas kapesolatok szinhelyének, de mi
megprobalunk alkalmazkodni, szépiilni és szinesedni.

2025 kozmiivel6dése a kdzosségekre, és nem a rendszeres, szakkdri forméaban miiksds kordkre
¢pit.

A mindennapi pdrgésben és hajtasban az emberek mar nem tudnak és feltétleniil nem is akarnak
cgy meghatarozott id6szakonként taldlkozd kozdsség tagjaiva vélni, inkdbb csak esetenként,
kozdnségként latogatja a kdzmUlivel6dési intézményeket, jobb esetben visszatérs kozonségként,
A rendezvényeink kapcsdn is létrejonnek kozdsségek, de arra, hogy minden héten
taldlkozzanak, nincs igény, Ha viszont megint nekik tetsz§ programmal allunk el8, akkor itt
vannak, jonnek, részt vesznek. Igénylik a komplexitdst és azt, hogy egy id6ben t6bb csalddtag
is megtalalja az életkoranak, érdeklédésének megfeleld programelemet.

Az elmult évben igyekeztiink profi szakmai ¢sapatot felallftani, SZMSZ-iink szerinti szervez6i
éllashelyeket igyekeztiink betdlteni. Azonban az élet mindig kihivésok elé allft minket, az
elmilt évek szakmai tapasztalatai alapjdn 2024. év végén a szakmai csapat feladatok
tekintetében kett¢ oszlott: 3 kiemelt rendezvényszervezdnk végzi a nagyrendezvények
szervezesét, jelen pillanatban 3 6 a kdzmiivel§dési feladatokat 14tja el szervezdként, egy 5
tres alldshelyiink van, amit egy kbzmiivel6dési csoportvezetd toltene be, de ezt a megfelels
személyt még nem sikertilt megtalalnunk, Utdbbi egy £6 feladata a szakmai vezet8 munkajénak
teljes korti segitése a hazak programjainak vezet6i szinti koordinaldsaval.

Ha a szamokat vizsgaljuk, éves szinten dsszesen 24 nagyrendezvényt és ezen feliil 13 varosrészi
pikniket terveziink 2025-re, tehdt a kiemelt rendezvényszervez6knél egy fSre éves szinten
atlagosan 12 nagyrendezvény teljes kérii lebonyolitasa jut. Vannak azonban olyan nagy
programok, mint a Székesfehérvari Kiralyi Napok, vagy a Fehérvari Advent, melyek minden
szervezdt feladatok elé dllitanak, tehdt ez a szdm nem teljesen valds, ennél t6bb rendezvénnyel
foglalkozik szervezdi oldalrél egy-egy szervezd. A nagyrendezvények szervezése tébb havi
elékésziiletet, szervez6i munkdt igényel.
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A kézmiivel8dési feladatokat elldté rendezvényszervezékre havi szinten kb, 5-6 program jut a
kiilénbdz8 hézakban, ezek kevésbé komplex, de ugyanolyan fontos programok, mint a varosi
nagyrendezvények. Szervezési oldalrol kicsivel kevéshé dsszetett munkét igényelnek, viszont
ugyanolyan felel8sséggel végrett hozzdallassal latjdk el a feladatot a kollégék, ugyanolyan
szabalyok és elvarasok szerint.

Ugyrendiink és a munkakori lefrdsok alapjan lehet6vé valik, hogy a kbzmivel8dési
imtézményekben folyé munka egy-egy kézben sszpontosuljon, az adott hazért felelés szakmai
kolléga folyamatos kapcsolatot tart az ott miikéds Onszervez6d§ csoportokkal, mivészeti
egyestiletekkel, klubokkal, munkéjukat timogatja és bevonja ket az intézményben folyd
munkdba,

Fontosnak tartottuk, hogy olyan kollégak kezébe keriiljenek a hézak szakmai folyamatai, akik
lelkesek, képzettek és elhivatottak a kdzmiivelddés irant, igy az egyes varosrész helyszineken
0j és innovativ dtleteikkel olyan szines programstruktirat tudunk kinilni, amely mélté egy
megyei jogl varos kbzmiivelddéséhez, a rendezvények, miisorok és események kovetik a vilag
fejlédését, a folyamatos megujuldst, figyelnek a latogaték megdijulé igényeire, viszont nem
hagyjék figyelmen kiviil a hagyomanyok tiszteletét.

Szakmai szempontbé] fontos, hogy egy éllandd, stabil szakmai csapatot tudjunk felallftani és a
fluktudciot esdkkentsiik, Nagy kihivas és feladat a megfeleld, kreativ és elhivatott szakemberek
fellelése, felkészitésitk és mentordldsuk, csapatba integrdlisuk. A 2024-es évre egy olyan
szervezi magot sikeriilt Osszedllitani, akik Onélléan, kreativan tudjék elvégezni a
kozmiivelddési feladataikat és a nagyrendezvények szervezését egyarint, az oktéber végén
érkezett 1 ij k6zmiivelddési csoporttag is felkésziilten all mér a 2025. év feladatai eléit.
Novemberben egy 4j kolléga, mig 2025, januér elején egy mdsik is a csapat tagja lett, veliik
még folyik a tanuldsi folyamat, de elhivatottsiguk kétségkiviil mar most érezhetd. Kihivés,
hogy ezt a csapatot egyben tartsuk, hogy a szakmai vezeté altal elképzelt, kétfelé osztott
szervezbi csoport megfelelGern, biztonsdgosan és kockazatmentesen, nagyfokt hozzaértéssel és
fo6kuszélva a célfeladatokra lassa el feladatat.

A szakmai munka minGségének biztositdsa érdekében az egyes teriiletekre (kiallitdsok,
ismeretterjesztd programok, rendezvények, miivel6ds kozosségek, rendezvényszervezés)
kiildn folyamatszabélyozést éllitottunk dssze, mely a szervezSknek egyértelmli szervezési
iranymutatdst ad, a folyamatoknak pedig egységesitett szerkezetet biztosit. Feladatunk 2025.
¢v clején ezen dokumentumok fiissitése és a korilményeknek, pénziigyi folyamatoknak,
szabalyozasoknak megfelel6 alakitasa.

Intézményiink kdzmivel6dési munkdjat a mindségfejlesztés irdnyelvei alapjdn végzi.
Munkatarsainkat folyamatosan a min6ségi munkéra dszténdzzik,

Az elmilt években igyekeztiink minden miivel6d8 kozbsséggel, klubbal, dnszervezods krrel
személyesen felvenni a kapcesolatot, akik az intézményben tevékenykednek. Naluk is kdvetjitk
a valtozasokat, hiszen a fluktudcid az 8 életiikben is jelen van és sajnos a lemorzsoléds is. Az
idds klubok tagsdga nem frissiil, 2024 december végén feloszlott a Kisfaludi Nyugdijas Klub,
a szépkori kozdsség tovabbi kbz5sségépitése is feladatunk. '

Kialakitottuk azok korét, akik az intézmény sajét csoportjaiva valtak. Miikodésiiket kiemelten
segitjiik, kozosen frunk palyézatokat felmeriils igény esetén, ezzel egyes rendezvényck és
programok megvalositisit elOsegitve, veliik kiilon dolgozunk egyes programok
lebonyalitasakor, megjelenési, fellépési, fejlédési lehetdséget biztositva szimukra.

15




Feladatunk tovabbi klubok, csapatok elinditasdnak segitése, a kiilénbdz8 igényeknek megfelels
tarsas kozdsségi mindségi 1d6 eltdltésének lehetbséget biztositani.

11.1. Palyazati tervek

2024-ben az el6z8 évekhez képest alig sziiletett nyilt palydzati kifrés (nagyon sok pélyézatot
meghivéasosan hirdettek meg), igy 2 pélyézatot tudtunk benytijtani a 2025, év rendezvényeink
megvaldsitasira, ebbbl mindkettd sikeres volt, melyckkel dsszesen 1 900 000 Ft timogatést
nyertiink el. Ebben az évben is folyamatosan figyeljik a megjelend palyazatokat és minden
olyan palydzatot terveziink beadmi, mely terveink megvalosuldsat szolglja. A szervezd
csapatbdl mindenki irt mér palyazatot, de fontosnak tartjuk, hogy az ezzel kapcsolatos
kompetencidkat az (j belépbknél is fejlessziik

11.2. 2025-6s szakmai tervek a mindségfejlesztési folyamatok altal
meghatarozott tevékenységi formakba térténd besorolas szerint

11.2.1. Ismeretterjesztés

Célja a tudoményok népszeriisitése, a tudoményosan megalapozott ismeretek terjesztése, az
altalanos miiveltségi szinvonal emelése, a szakmai ismeretek bévitése, dllampolgari ismeretek
nyUjtésa, és a mlivészi befogadés folyamatanak segitése.

2025-ben is tdbb hézban, dsszesen 18 alkalommal &s eltérd célcsoport szaméra terveziink
cléadasokat. A részletes tervek a 2. mellékletben lathatéak.

11.2.2. Képzés

Intézmenyi szinten a képzési tevékenységbil sajat szervezésben leginkabb a workshopok
jellemz&ek. 2025-ben is kiilonbbz8 témékban, t6bb helyszinen tervezimk ilyen programot.

Eves szinten eseti Worlcshopoic 5 alkalommal lesznek, beleértve angol nyelvii workshop
sorozatunkat, mely 2025-ben heti két alkalommal érhetd el a kdzponti épiiletiinkben.

Tobb hazunkban zajlanak majd olyan programok, akér kidllitdsok, melyekhez kapcsoléddan
workshopokat terveziink csatolni, de ezek nem killénalld pro gramok, Miivészeti téren az egyik
ityen kiemelt programunk a Kortérs Miivészeti Fesztival, Az Oreghegyi K6zosségi Hazban
anya-linya és barédtnds workshop sorozatunkat szeretnénk folytatni, a 2024-es indulds sikert
mutatott, a kereslet aldtdmasztja ezen események megszewezesét A kisfaludi miivészetek irdnt
¢rdekl8d6 gyermekek részére a Kisfaludi Miivészkérrel is tervezlink foglalkozast a helyi
egyesillettel egyiittmiikddve. A Kozpontban az elmalt évben inditottuk el adventi exkluziv,
kiilonleges techmikékat felsoroltaté workshop sorozatunkat, melyet 2025-ben folytatni
szeretnénk.

11.2.3. Kiallitds

A SZKKK Kozpontban vérosunkhoz k6t6d6 és orszdgosan ismert alkotékra koncentrélva
terveziink liéllitsokat, kiilonb6z6 miivészeti formakat bemutatva. Bz az az éptilet, ahol
kifejezeiten Kkiilén kiallitoterem 4l rendelkezésiinkre erre a célra, ezért a tdrgyalkotd
miivészetek bemutatisara koncentralunk inkébb, a helyszinre 3 nagyobb killitast terveztink
be. Az Oreghegyi Kozosségi Héz a 2023-as felujitasat kovetben szintén méltd szintere lett a
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kiallitasoknak, itt 4 kidllitdst terveziink, mig a Kisfaludi Ko6zosségi Hazban 2025-ben két
kiallitas zajlik majd.
2025-ben sajét szervezésben Osszesen 9 kidllitast terveziink megvaldsitani (4. mellékiet).

11.2.4. Kbz8sségi szolgaltatas

A minlséglejlesztési folyamatok alapjan a kozosségi szolgaltatis foglalia magéba az
intézmények informacidszolgaltatasi tevékenységét, igy ebben a pontban részletezziik a 2025,
évi marketingkommunikaciés elképzeléseinket.

A 2024, évi adataink alapjdn l4thatd, hogy a takarékos szemlélettel felépitett folyamat
hatékonynak mindsiilt: az éltalunk szervezett programok 1étszdma minimélis raforditas mellett

is megfeleld volt, az eseményeink szinte telthédzasak voltak, a Baritsig mozi néz8szidma -

kimagasl6 volt orszagos viszonylatban is.

Minden programunk esetében 361 dtgondoltuk és megtervezzitk a kampanyok elemeit. Mivel
minden eseménynek mér tudjak a tervezett idSpontjait és az elmult évekrsl kollégaink ismerik
arendezvenyeket is, ezért mér janudrban megterveztiik, hogy milyen idézitéssel fogjuk az adott
eseményt kommunikélni és milyen célkitlizéseink vannak a fizetett hirdetéselckel.

A f8kusz ebben az évben is az online felilleteken és a kizonségszervezésen lesz. Fizetett
Facebook-hirdetésekkel mind a varosrészi, mind pedig a belvérosi rendezvények érdekldsit
meg tudjuk szélitani. Lesznek nyomdai anyagok, de csak nagyon indokolt esetben, ezeket is
megtervezt€k a marketingesek. A rendezvényeket — tipusukhoz, jellegiikhdz, célesoportjukhoz,
ahhoz mérten, hogy ingyenes vagy belépdjegyes — kategorizaltik és ezeket a kategériskat a
nagy, minden eseményiinket osszefoglald téblazatban a rendezvények mellé frtdk, igy hdzon
belill a szervezdk is idSben meg tudjdk nézni, hogy a szakemberek mit javasoltak az altaluk
szervezett eseményhez.

Az éltalénos kommunikacidt egésziti ki kbzonségszervezs kollégank munksja, aki e-mail-es
felkeresés @tjan ajénlja programjainkat a fehérvari iskoldk, 6vodak, egyesiiletek,
nyugdijasklubok, civil szervezetek figyelmébe,

Jelenleg 6 f6 dolgozik a marketingkommunikacios feladatok teljeskérli elldtisan, A
koordindtoron kiviil 1 f5 tapasztalt ujsagir6, kommunikécids szakember, egy grafikus és 3 5
fiatal, kreativ szemléletli marketinges munkavéllald. 2025 év sorén terveziink felvenni még egy
személyt, aki segiti a marketingkommunikacios feladatokat,

Hetente egy alkalommal, a kdzonségszervezd kollégaval kiegésziilve fogjak atbeszélni a
teendOket, folyamatokat, mini stratégidkat terveznek, kampanyokat értékelnek,

A rendezvényekhez tartozé marketingkommunikiciés kéltségvetések, titemtervek elkészitése
kooperécitra, a folyamatok Atlatésdra és pontos tervezésre készteti a csapatot. Fontos feladatuk
a szervezdkkel, tarsszervezdlckel, kiilsds megbizokkal valé napi szintd kapesolattartés,
egyeztetés is. A projektek nyomon kovetésének leghatékonyabb eszkéze a Freedcamp
feladatkezeld menedzserprogram, melyben a hatéridsk, felelésok kijeldlése mellett folyamatos
online egyeztetéssel tudjuk elGsegiteni egy-cgy feladat elérehaladdsét és ezéltal az esemény
marketingkommunikéci6jat is.

A marketing feladatokat 2025-ben némileg ujraterveztiik, ugyanis a Facebook feliileteink
mennyisége és a rajtuk foly6 kommunikicié belss dtszervezést igényel. Fiatal munkatérsainkba
vetett bizalmunk téretlen, Szakmai felkésziiltségiik adott, igy nyugodt szivvel fogjuk rdjuk bizni
a k6zdsségi felileteinkhez kapesolads feladatok jelentds részét,
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Székesfehérvar Megyei Jogli Véros Onkormanyzat Kozgylilésének a Székesfehérvari
Ko6zbsségi és Kulturalis Kozpont részére tulajdonosi hozzajarulds megadéasarol szolé 12/2022.
(I 28.) szému hatérozata alapjan intézményiink gondozza a www.teleelettel.hu webportélt
annak érdekében, hogy a kulturélis, valldsi, egészséges életméddal kapcsolatos, sport- és egyéb
kdzdsségi programokrol minél szélesebb kdrben informélhassuk a lakossagot. A programportél
napi szintli feladatellatést jelent majd 2025-ben-ben is a kommunikaciés kolléga részére. A
kisebb fejlesztéseket, funkcidbdvitéseket a felhasznaldi és feltdltsi igényekhez fogjuk igazitani.

11.2.4.1. Célcsoport

Marketingiink foldrajzi fokuszéba Székesfehérvart és agglomeraciojat tessziik, hirdetéseinkkel
régién kiviili teriileteket fogunk még megeélozni. A demogréfiai bedllitdsokat rendezvényeink
tematikajéhoz igazitjuk majd, csaladi programjainkkal a gyerekes csaladokat, koncertjeinkkel,
kiallitasainkkal, el6adasainkkal a felnétt, kdzépkorosztalyt szélitjuk meg. Kiilon figyelmet
fogunk szentelni a fiatal korosztalynak.

Tekintve, hogy minden rendezvényiink célcsoportja mas és mas, ezért mindegyik social média
platformon folyamatosan jelen kell lenniink a megfelel§ tartalmakkal 2025-ben is. Fontos
feladatunk, hogy felmérjiik azt is, mely csatornék segitségével juthatunk el a célcsoportokhoz.
Ez a fiatal generédciokndl els6sorban a social média feliileteket jelenti (Instagram, TikTok), mig
az idosebb korosztdlyndl a hagyomanyos médiumokat (sajté, televizio, radi6), valamint a
Facebook-ot.

Facebook és Instagram kommunikacionk folyamatos lesz, TikTok feliileteinél organikus
novekedést terveziink, fiatal marketinges kollégdink feladata lesz a jovében is, hogy
naprakészen, trendeknek megfelelSen menedzseljék a Fehérvari program és a Bartsag mozi
oldalait.

11.2.4.2. Grafikai tervezés

Idén programjaink grafikai tervezése két pilléren fog allni: hazainkban zajlo programok és
kisebb varosi nagyrendezvények anyagait grafikus végzettségii kollégank fogja elkészteni, mig
a jelent6sebb eseményeinkhez kiilsés grafikust fogunk megbizni a tervezési feladatokkal. A
rendezvényck tematikaja fogja megalapozni a dontést, hogy a kordbbi grafikai tervek mennyire
illeszkednek a jovSbeli eseményhez. Amennyiben az arculat mér dsszeforrt a rendezvénnyel
(pl. Székesfehérvari Kiralyi Napok, Haliinnep, Lecsd), csak minimélis modositasok, frissitések
torténnek majd, hogy a kreativ anyagok a kozonség szamara mér jol ismert forméaban jelenjenek
meg feliileteinken. Teljesen 0 programok esetén célunk, hogy a grafikus kollégankkal egyiitt
olyan vizualis anyagokat készitsiink, melyek harmonizalnak majd eseményeink témajaval.

A Baratsag mozi 4ltalanos grafikdja évek ota nem véltozott, a mozikedvelSk mér megismerik,
ezert ezen nem terveziink véltoztatni, a mostani verziéval dolgozunk tovabb. A logét tovébbra
is hangstlyosan hasznéljuk majd minden késziil§ kreativon.

11.2.4.3. Nyomdai kivitelezés

Az elmult évek tapasztalata, hogy latogatoinkat az online térben is elérjiik. Mindenkinek eddig
sem tudtunk a kezébe adni kiadvanyokat, szérélapokat, de az okos késziilékek révén széles
kérben el tudjuk majd juttatni az informécidkat. Az eléttiink 4ll6 id8szakban hagyomanyos
kiadvanyok helyett arra koncentralunk, hogy minimalisra redukéljuk a nyomdai kivitelezésben
eldallitott print anyagokat. A Baratsdg mozi vetitéseihez havi miisorfiizet késziil, a mozi
latogatoi igénylik, kifejezetten keresik ezt a fajta informéciés lehetéséget. Ez az egyetlen
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kiadvény, amelyhez ragaszkodndnk — mivel a tervezett koltségvetésben a forrds nem 4l
rendelkezésre ehhez kéltségvetésiinkben — igy szponzordcid révén igycksziink majd megoldani
a nyomdai kivitelezését.

A virosi nagyrendezvények koziil a Hetedhét Jatékfesztival jellege, tematikaja megkdveteli,
hogy kézzelfoghaté nyomdai anyagokkal késziiljiink a gyermekek szdmdra, igy ezekkel a
tételekkel méar most, a tervezés folyamdan kalkulalunk,

Rendezvényeink egységes arculatihoz hozzdjérulnak infotornyaink, amelyek a programot
megeldzien tdjékoztatjak az érdekl6édBket a kozelgh eseményekrl, valamint a rendezvény
napjain az aktudlis programokrol, Ezeket kordbban a F&§ utca tdbb pontjan helyeztik el.
fzlésesek, nem okoznak akadélyokat a kozlekedésben. Raadasul a véaroslakok keresik is ezeket
a feliileteket,

Informdcios szerkezeteink elhelyezésénél t6bb szempontnak és Snkorményzati rendeletnek is
meg kell felelniink.

A vonatkoz6 6nkormanyzati rendeletre figyelemmel a kdzmitvel8dési célit molindkkal ellétott
hirdetSoszlopainkat a Székesfehérvéari Kirdlyi Napok és a Fehérvari Advent el6tti 6 héthen
helyezzitk el a Fé utca frekventdlt pontjain, ezen iddszakokon kiviil a vérosi kulturdlis
mtézmeények 50 m-es kornyezetében lehetnek kint a hirdetboszlopaink A Bardtsig mozi
bejdraténal, Fiirds sori kozpontunkndl az Oreghegyi Kozosségi Héznal is megtalélhatéak
lesznek tornyaink 2025-ben.

Hézaink keritésén elhelyezett figyelemfelkelt molindink a fibb informdcitk atadésat teszik
majd lehet§vé a kbzelben lakék vagy épp a gépjarmiivel arra haladdk szaméra,

11.2.4.4. Hirdetések

Az erds kommunikacios zajban muszdj, hogy sajat feliileteinken erbteljesen, mar-mér tilzéan
hangsillyosan jelen legyiink. Kozben figyelniink kell arra is, hogy ne legylink folyamatos
posztjainkkal a felhaszndlék terhére, ne unjanak rank.

Reklamkampanyaink jelentds részét az online jelenlét fogja adni idén is, amelyek esetében
kifinomult, preciz bedllitasokkal érjiik el a legtdbb potencidlis érdekitdét. A Facebook-
kampényok esetében nem, érdeklfdési kor, kor és lakhely alapjan célozzuk hirdetéseinket, A
fizetett hirdetések barmilyen tipusi program, rendezvény, aktivitds promdcidjinak
timogatasdra alkalmasak. A social media feliiletekre tervezett kommunikacionk a Facebook
mellett kiemelt figyelmet fordit Instagram és TikTok-csatorndkon valé rendszeres
megjelenésekre is. 2025-ben szeretnénk aktivabbak lenni Instagramon és TikTok-on egyarént,
hogy a fiatalabb kézbnséget a tavalyinal is hatékonyabban meg tudjuk szélitani. Célunk, hogy
elérjiik videdinkon a 10 000 megtekintést, amihez kévetjiik, figyeljilk és be is épitjiik az aktudlis
trendeket.

11.2.4.5. PR, kommunikicié

PR tevekenységiink sordn a mér bevalt gyakorlatunk szetint igénybe vesszilk tovabbi helyi,
regionélis és orszagos médiumok {online és offline) csatornait.

A Baritsag mozi kiilénleges, miivészmozi multja, a kialakult 1atogatdéi rétege mér biztosit

szamunkra egy reklamértéket, amit a nagy sikerrel és telt hédzzal zajl6 programok (Csajos estek,
Meg-Ki klubesemények, kozOnségtaldlkozdk) még tovibb emelnek. A mnyugdijasok
latokdrében is ott szerepel a Baratsdg mozi, keresik a mlisorfiizeteket, a Szépkoriak szerdainak
alkalmait, és ami a legfontosabb, eldre terveznek programjainkkal.
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Kollégaink folyamatos, havi vendégei a helyi radi6 és tv addsoknak, programajinidknak,
beszélgetls milsoroknak. Ezek az alkalmak lehetséget adnak az eseményeken til az intézmény
egészenek, az itt folyd munkénak a bemutatdséra is.

r

11.2.4.6. Sajat honlapjaink, kozosségi oldalaink

Az SZKKK egy koézponti honlappal (www.fehervariprogramhu) és ehhez kapcsolédés
kdzdsségi oldalakkal (Facebook, Instagram, TikTok) és Youtube csatorndval rendelkezik,
emellett egyes kiemelt rendezvényekhez (Székesfehérvari Kirdlyi Napok, Fehérvari
Didknapok) sajat weboldal is késziilt a hozzajuk tartozd kdzdsségi oldalakkal, més fontosabb
rendezvényeknek pedig sajat Facebook-oldala van. Sajat online feliiletekkel (honlap, Facebook,
Instagram) rendelkezik az intézmény édltal lizemelteteit Bardtsig mozi, és tdbb kdzdsségi
hazunk szaméra szintén miikddtetiink sajit kézosségi oldalt.

Az alabbi tdblézatban a Youtube, Facebook és Instagram oldalainkat és azok kdvetSszamat
Osszesitettiik 2023, és 2024. év clején. Megterveztiik 2025. december 31-ig elémi kivant
célszamainkat. Kovetdbazisunk oldalaink tilnyomé részén évrbl évre ndvekvd tendenciat
mutat,

Szémos eldnnyel jar az intézmény szémara, ha még feljebb tudjuk tomdazni szamukat az év
soran. Minél t6bb a kovetSje az oldalnak, anndl tibb emberhez émek el a posztok, a magas
kovetGszam és az oldalakon mutatott aktivitds pedig azt a benyomdst kelti a latogatdkban, hogy
az oldal népszerti és megbizhatd.

10 481 7591 +10.000 megtekintés

fehervariprogram

3 S FEEE

Kortars Mvészeti Fesztivdl . e

{Baratsag mozi ] _ 6 200 _ 6 300| ... 63500
{Fehérvéri program L . 18000 . 19500] 20000
Székesfehérvari Kézdsségi és _ 6 500 7 100] 7300
{Kulturalis Kézpont . | . f
Oreghegyi Kozosségi Hiz O 1800F 2100 - 2200
Kisfaludi Koz0sségi Héz T 6021 672 720
Szérazréti és Feketehegyi | B ' -
1KG6z0sségi Haz és Szabadtér] 1 100} 1300 1 500
|Szinpad __ :
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Fehérvari Lecs6f6z6 Vigassag 3 800 4000 4100
Székesfehérvari Kiralyi Napok 7 100 8 500 9000
Fehérvari Didknapok 2400 2 400 2 500
Fehérvari Haliinnep 1100 1200 1250
Tele Elettel 17 000 17 500 17 900
OSSZESEN 72 472 75 570
Instagram oldal neve szf;:e;3§4. szif;:e;glz(s. Gl 202>, .
3 r i o 2 2 december 31-ig
januar 6-an | januar 8-in
Fehérvari program 2372 2 592 2700
Baratsag mozi 1509 1478 1600
Tele Elettel 150 150 200
OSSZESEN 4231 4220 4500

A kozponti honlap és a rendezvényekhez tartozd honlapok feladata lesz tovabbra is, hogy
elézetes hirt és részletes tajékoztatast adjanak a rendezvényekrdl, utdlag pedig ezekrél képes
beszamolokkal szolgéljanak az olvasoknak és a média munkatirsainak. A weboldalainkon
lesznek megtalalhatéak a rendezvényekkel kapcsolatos online jelentkezési és regisztracios
feliiletek is. A kozponti honlap kiemelt feladata marad, hogy eleget tegyen a térvényben el6irt
kozzétételi kotelezettségeknek is.

Az intézmény programjai rendszeresen megjelennek a Tele Elettel weboldalon is, mely
Szekesfehérvar varos programportilja. Az ide feltdltott programok megtalalhatok a
www.szekesfehervarhu  oldal eseménynaptdraban is, a kiemelt rendezvények pedig
csikhirdetésben (banner) is.

11.2.4.7. Sajtéanyagok, kizlemények

Az SZKKK esemenyeir6l, rendezvényeirdl 2025-ben is kzlemények formajaban téjékoztatjuk
a sajtot, a kiemelt eseményekr6l pedig sajtotajékoztatokat is szerveziink majd. A tobb napon,
héten 4t tartd rendezvények esetében (pl. Székesfehérvari Kiralyi Napok, Fehérvari Advent
vagy a tehetségkutaté versenyek) az egyes szakaszokrol a megszokottak szerint, tobb
alkalommal is sajtéanyagokat készitink annak érdekében, hogy folyamatosan fenntartsuk a
figyelmet a programmal kapcsolatban. A kézlemények ajanloként, alapanyagként szolgdlnak a
szerkesztOségek szamadra, a programot leir6 informécidk mellett a program felelsének nevét,
elérhetdségét is tartalmazzdk, hogy a sajtd munkatirsai direktben kérdezhessék a
rendezvényr6l. A kdzlemények eljuttatisdban helyben tovébbra is az Onkorményzati
Kommunikacios Kézpont lesz az intézmény egyiittmiik6dé partnere, ezen kiviil hasznaljuk a
sajat, folyamatosan frissitett sajtolistonkat is, hogy a szélesebb érdeklédésre szdmot tartd
események hire helyet kapjon az orszagos sajtéban is. A kordbbi, bevilt gyakorlatnak
megfelelden a programokat szervezé munkatdrsak, a benne résztvevok (pl. nemzeti linnepre
késziild didkok, a rendez6; egy koncert fellépéi stb.) megszolalnak majd a nyomtatott sajtéban
és az elektronikus médidban is.
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11.2.4.8. Kiziinségszervezés

Az SZKKK-ban kdzénségszervezés 2021 nyara 6ta létezik, akkor indult el. 2025-ben is azt
szeretnénk folytatni, amit az elmilt évek alatt sikeriilt felépiteniink és elémmiink. Az
intézmények ¢s kbzbsségek tdjékoztatdsa a rendezvényekrbl, versenyekrdl mér az SZKKK
alapfeladatai kozé sorolhatd, hiszen mindenki figyeli és (el)vatja az e-mailes tajékoztatisokat,
értesitéseket.

A program tipusét tekintve a megfelel6 célkorosztily megkeresése minden esetben indokolt. A
kiillénbdz6 csoportok elérését az intézményi cimlistdk biztositjak, igy kapnak ezutdn is
rendszeres tdjékoztatdst az Gvoddk-iskoldk, nyugdijas klubok, a civil szervezetek, valamint a
hazainkban m{ikdé klubok is.

A Baratsag mozi tekintetében, mivel rendszeresen miik8ds és — nagyon kivételes esetekts]
eltekintve - allando jegybevételes helyszin, a kizonségszervez8 e-mailek kiildését meg kell
tobbszordzni, hogy a lehetd legtobb vetités telt hazzal zdrhasson. Ez azt jelenti, hogy a havi
rendszerességgel killdott, a misorrdl tdjékoztaté leveleken kivil a kiemelt és sajat
programokrd] kiilon-killon is e-maileket kell kiildeniink, legyen az filmklub, filmfesztivalokon
szerepld sikeres filmek vagy filmnapok,

Céljaink évr6l-évre folyamatosak és ismétlédnek — a cimlistdk rendszeres karbantartésa,
frissitése — de nem véletlentil, hiszen rendkiviil fontos, hogy a cimlistik naprakészek legyenek.
Ez tébbféleképpen torténhet majd, példaul eléfordul, hogy megvéltoznak egyéb okok miatt az
e-mail cimek, igy alkalom adtén csak egy-egy elérhetBséget javitunk a téblazatainkban, A masik
opcid, hogy listardl listéra, sorrdl sorra haladva lehet8ség szerint minden cimlistét ellendrziink
az intermet segitségével, hogy a megfeleld informéaciok és adatok szerepelnek-e az
adatbazisunkban.

Ezen kivill szdndékunkban 41l a hirlevél cimlistdnkat egységesiteni, ugyanis jelenleg
rendezvényi tipusok vagy kategoridk szetint kiilénb6zd listék vannak egy excel tAbldban — pl.
gyerekprogramok irdnt érdeklédék, vagy koncertek, zenés estek irdnt érdekl8dSk sth.
Szeretnenk azt elérni, hogy ne tegyenek killnbséget az SZKKK egyes programjai kdzott az
érdekl6éd6k, hanem mindegyik legyen fontos valamiért a hirlevélre feliratkozonak, vagy a
hozzitartozoja, vagy az ismer6se, esetleg jobaritja miatt, akiket érdekelhet, és emiatt el tudja
mondani neld. E mentén a gondolat mentén haladunk.

11.2.5. Miivelodd kozosségek

A miivelSdési érdekl6dési kor és az Snképzd, tirsas tevékenység szerint elkiiléniilé — jogi
személyiség nélklili — lakossdgi csoport. Célja a hasonlé érdeklédési (kord) foglalkozast
emberek kOzOs mivel6dése, tarsas egyiittléte, szérakozdsa. Az azonos vagy hasonld
érdekl8désen alapuld tevékenységben a tagok énkéntes alapon vesznek részt, sokszor dnkéntes
munkajukkal timogatva a csoportot.

Hazainkban 2025-ben 64 miivel6d6 kbzbsséggel indulunk, ez a szém 2024-ben 56 volt.. Ebbél
37 az intézmény sajit csoportja, klubja (2024-ben 32), 6k kiillén élvezik az intézmény
tamogatasat abban, hogy Osszejdveteleikre az intézmény adott terét téritésmentesen
haszndlhatjak. Réjuk kiemelten figyeliink, tamogatiuk tevékenységiket, igényeiket,
fejlédésiikben mogottik allunk és segitjiik 6ket. A tobbi 27 (2024-ben 24) miivel6ds kozdsség
csoport az intézmény tereit terembérlet konstrukeiéban hasznélja.

Intézményiink nyitottan 4ll a miveldd kozdsségek befogadasa el6tt, de szeretjiik minden
esetben ellenbrizni a jelentkezl kozOsség tevékenységét, mieldtt sajat csoportjaink kozé
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fogadjuk Oket, hiszen feladatunk a kdzds, igényes miivelddés, kulturdlt tarsas egylittlét
tamogatasa. 2024, év végén mér egy Gjabb fiatal zenckar jelentkezett hozzdnk, mint amatér
muvészeti csoport, akikkel a térgyalasokat mar lefolytattuk és 2025. év elején megkezdik
tevékenységliket a kdzponti épiiletiinkben. :

Az (amatbr) miivészeti csoportok, klubok, szakkirok és népmiivészeti csoportok felsoroldsdt a
3. melléklet tartalmazza, hizakra bontva, a rendszeres alkalmak gyakorisiganak feltiintetésével,

11.2.6. Rendezvények

Az intézményiink ltal 2025-ben tervezett Ssszes programjét, nagyrendezvényét és rendezvény
tipusokra tértént bontdsét az 5. melléklet tartalmazza (miisoros rendezvények, kozbsségi
rendezvények, néplinnepélyek, tanchdzak, szérakoztatd programok és rendezvények,
miivészeti rendezvények, filmvetitések és komplex rendezvények, versenyek-vetélkeddk).

A rendezvények kozott 2025-ben 24 vérosi nagyrendezvénnyel (6. melléklet) és 13 varosrészi-

piknikkel (7. melléklet) terveziink.
11.2.7. Tabor

Az intézmény terel irdnt mindig nagy az érdekl6dés a nyari idSszakban, a tdborok idején.
Intézményiink két napkdzis nyéri tibort tervez szervezni a ny4ri idészakban (8. melléklet).

11.2.8. Szolgiltatasok

Intézmenyiink tdrekszik a bevételekre, igy tobbiéle szolgdltatast is igyekszik nydjtani. Ebbe a
kategéridba tartoznak a terembérletek, az eszkdzbérlet, a kemencebérlet, vagy a kertmozizas.
Kifejezetten a kidllitdsokhoz kapcsoléddan, dizéjnvasérok és -taldlkozék szervezésével
terveziink 2025-ben is esélyt adni a fiatal generacios tervezdknek, formatervez8knek,
dizdjnereknek, hogy megmutathassdk magukat hazainkban, 8ket a workshop sorozatainkba is
bevonjuk mentorként.

12. ONKENTES PROGRAM ES ISKOLAI KOZOSSEGI
SZOLGALAT

Intézményiinkben 2024-ben és tervezetten 2025-ben is t6bb kolléga dolgozik megosztotian
azon, hogy a teljes krii onkéntes programunkat koordinalja és aki az iskolai kézdsségi szolgdlat
lehet8ségeivel kapesolatosan tarija a kapcsolatot az iskolakkal,

Onkéntes programunkban clsésorban nyugdijasok vesznek részt. 27 klubbal tartjuk a
kapesolatot, akiket havonta téjékoztatiuk a lehetSségekrdl. 2025-ben is t&bb olyan
rendezvénylink lesz, ahov jelentkezhetnek segitdnek: regisztréciés munka, ruhatér, beléptetés,
csomagolas, szérblapozas, tijékoztatss.

Az iskolai kbzbsségi szolgilatnak koszonheten 27 kozépiskolaval dllunk szerzédéses
viszonyban, igy ezekb6l az iskoldkbdl folyamatosan jelentkeznek a didkok, 2024-ben kbzel
haromszdz didk volt segitségiinkre. 2025-ben rendszeresen fogunk hirlevelet killdeni a
lehetdségekrél, ElsGsorban a kozdsségi munkéba tudjuk bevonni éket az idén is. Nagyobb
didkesemeényen regisztraciés pultndl végeznek adminisztricids munkét, kulturdlis programnal
segitenck, hogy mindenki megtaldlja @l6helyét, a Hetedhét Jatékfesztival 4llomdsain lesznek
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segitdink. A marketingkommunikdcios feladataink ellatdsdban is részt vesznek majd, hiszen a
2025-ben megval6suld események szérdlapjait, kiadvanyait fogjak eljuttatni a célcsoporthoz.

Az idei év Oszén is megrendezzik szdmukra a Kirdlyi Napok utdn a ,kdszéndém partit”, ahol
ismét dijazzuk majd azon segitGinket, akik a legaktivabbak voltak a fesztival alatt.

Annak érdekében, hogy még tobb didkot tudjunk elérni szinesebb, csalogatébb felhivasokkal
fordulunk majd feléjiik és igyeksziink, mind e-mailben, mind a kézdsségi média oldalakon
sokszinii lehet&ségeket kindlni nekik.

2025-ben is ndvelni szeretnénk segitdink szdmat minden korosztalyban, hogy a rendezvényeink
még sikeresebbek és gordiilékenyebbek legyenek.

13. ZARSZO

A Székesfehérvari Kozosségi és Kulturalis Kozpont kiegyenstilyozott koltségvetési keretek
kozott, kivald kollektivéval 4ll a 2025. évi kozmiivel6dési és kulturdlis programjainak
megszervezéséhez.

Elértiik Magyarorszdg legmagasabb szintli kézmiivel6dési intézményi szakmai elismerését,
Kézmiivel6dési Mindség Dijas intézmény vagyunk.

J6 érzés, hogy fontosak vagyunk a hozzink jaré vendégeknek, szakkori/klubtagoknak,
mozilatogatoknak, a tobb ezer iskol4snak és sziileiknek, az estéiket kellemesen nalunk elts1td
kozdsségeknek.

Olyan terveket vézoltunk fel, melyeket maradéktalanul meg tudunk valésitani, megalljak
helyiiket a mai vilagban és 0j k6z0sségek szdmadra is lehetéséget kinalnak.

Szamunkra nagyon fontos, hogy nem csak a kisk6zOsségek szamara nyGjtunk kézmiivel6dési
lehet8ségeket, hanem a véros nagy kulturdlis eseményeit is mi szervezziik, Egyrészt iiditéleg
hat a szervezetiinkre, masrészt a nagy rendezvényeken keresztiil tudunk a kisebb eseményekre
is latogatdkat csalogatni és ezzel a k6zOsségi hazaink szerepét és jelentdségét ndvelni.

Nyitva lesznek a hézak, amikor igénylik a kozosségek és a latogatok. Tisztak lesznek és
rendezettek, hogy kivalé véleménnyel legyenek a vendégeink a kdzdsségi tereinkrsl. A
szervezeten belili folyamatok atlathatéak és kontrollaltak lesznek, hiszen a MinGsitett
Ko6zmiivelddési Intézmény Cim és Kézmiivel6dési Mindség Dij kotelez benniinket arra, hogy
a partneri igények figyelembevételével alakitsuk a miikddésiinket, de mindezt szervezetten.

Székesfehérvar, 2025. februar 3. e
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Toga Dorindval (OKH) kbadsségépités, lelki tartalom heti 1 alkalom, 1,5 éra 1566 OKH felndtt korosztily résztvevblkint
Keads joge (KK-FSZK) lelki tarialom Besi 1 alkalom, 1 éra 156 KK-FSZK feludet kerosstaly résctvevSkiat
Er-Zsu Oromtine (OKH, FKH) mm heti 251 abialom, 1.5 éra 05w OKEH, FKH nyvigdijas korosetily résatveviként
AFS Hungary (KK-FSZK) KBabsségepiiés havi 1 allalom, 2 6ra 156 KK-FSZK felndn kerosztily résztvevakéat
Gyerekjéga (SZKKK Kdzpont) mlma it heti 2 alkalom, | éra 1586 SZKKK Kézpont gyermek korosztily részaveviként
Gydgyegér foghalkozis (KK-FSZK) mmm heti 1 alkalom, 1 &a 128K KK-FSZK gyermek korosztily részrvevdként
QuesaBody foglalkozis (KK-FSZK) | /o0 s tosti cpésaséy heti 2 atkelom, 1 éra 208 KK-FSZK. folnfit kerosstily résctvevikint
Taidi mihely (SZKKK Kazpomy | 11 8 wsti egéamsty. heti 1 alkalom, 2 62 06 SZKKK Kézpont felnBit korosenily résatvovakiat
Noé-hegyi Szent Istvin Borrend (OKH) | kbzosségépités 2 havonia 1 alkelom, 3 éra 1566 OKH felndtt korosztaly részvevékéat
Nosztalgia Nyugdijas Kiub (OKH) | kizbsségépiiés 2 hetente 1 alkalom, 4 6 3518 OKH nyugdijas korosetély tagként, részrvedicnt
Nordic Walking feglalkozasok (OKH) mmh et 1 alkelom, 4 éra 108 OKH felndtt koroszdly résztvevicint
Courtry tine (EKH) mm“ heti 1 alkalom, 1,5 6ra. £ FKH felndit koroszrily résstveviként
Fﬁ‘*”"%“"‘“"m Kiiznsdpipités heti 1 alkalom, 2 éra 308 KEH felndt koroszily résztvevaként
mm;ﬂm““_ff‘;ﬁ'ﬂ:’m; Koudsségépitss 2 hetente | alkalom, § éra 55 FKH ‘ayugdijes koroszaily tagkéat, résztvevBként
KALOT (FKH) Fasssigépitis heti 1 alkalom, 4 ér. 405 FREH tagsig résavevdként
Kerekils baba-mama fogallczis (OKH) | katastgépitis 155 OKE stk kisgyermekekkel résziveviicéat

heti 1 alkalom, 1,5 éra




Seenior Orbmudne (FKH) komasigipités et 1 alkalors, 15 éra 086 FKH nyugdijas koroszily részveveként
Halads tirsastine (FKH) mmm heti | alkalom, 1,5 éra 206 FKH felndtt korosstily részivevdkéat
Latin mozdulattine (FKH) mlmﬁ coirly heti 1 alkalom, 1,5 éra 185 FKH felntt koroszmaly résevevakint
ek o i e cseti jelleggel 156 OKH felndit korszadly részvevaként
Gnbizalom ndvelde (KEH) (LSS 0 cmer et 1 alkalom, 1,5 6ra 106 KEH fielnéitt koroszadly részveként
SINOSZ ssszejovetelek (KK-FSZK) m*””‘! havi 1 alkalor, 2 éra 1286 KKFSZK. Felndit korosztily tagkéat, résztvevdként
GyBugy Gybgyits Kiub (VKK) m,“‘““'u_ ey heti 1 alkalom, 1,5 éra 126 VEK felndt korosatily réservevaiéat
Toma nyngdfsolonic (FKED) [l ce ooty heti 1 alkalom, 0,75 ra 201 FKH ayugdijas korosztily résstvevdiént
w““{,‘g&””"’““' Kizdsségipites heti 1 alkalom, 2 éra 25/ KK-FSZK ayugdijas karosztély tagként, résztvevéként
Pingpong (KKH) Kizbssbgipi heti 1 alkalom, 3 éra 5B KKH minden knroszasly résatvevikat
Csalai Polgirér Csoport (CSKT) _wml..”m aegyedévente 1 alkalom, 3 6ra 0% CSKT wgsdg részvevaként
m&%’;@ mm alkalomazerion, 3 éca 158 KKH tagatig résztvevaknt
m
”d:'ymn“;ﬁ“ﬂ:g” kizssigépitts negyedévente 1 alkalom, § éca 565 FEH ayugdijes korosztily tagiént, résztvevaként
LW"MK;“";“”‘M Kzdsségépités heti 1 alkalom, 2 éra 08 SZKKX Kazpont nyugdijas koroszzly tagként, résztvevaként
%ﬁﬁﬁ’mm [ — havi 1 alkalom, 3 6ra 158 SZKKK Kbzpont wgsig részivevdként
P o N Kéthsteate | alkalom, 1,5 éra 156 KK-FSZK nyugdijes koroszudly lagkét, résztvevaként

megérzdse, kbzbsségepités




Fehirvici Halimep gwswm! prilis 19, 1000 & Pabavirositavak | mindenk kéra, Ia
3. Az egész életre Kiterjedd T R ;
tanulhs LT na Kirdlykilti csick v &i6 alkalom 06 KEH minden korosaily litogatsként
biztositisa
Fnaloknak szl programol: | L CENEECH SEITE 28 SEKKKspont | DU S cion o el
: “ilidzks itncts &
W"W‘m“ fej heti 1 alkalom, 4 éra 0 SZKKK Kézpont tagsdg risztvevbkint
Terkin Lajos s T
.m-cﬁu i preiy i heti 2 alkalom, 4 éra 1% SZKKK Kizpont tagsig "”“‘:"‘
(SZKKK K e
SEKKK Rommikub (KEH) | Smetegessis, heti 1 alkalom, 7 6ra 0% KEH e ot
Just Eaglish nyelvgyakorlés kszssen heti 2 alkalor, 3 6ra 106 SZRKK Kfizpont felndit koroszrdly résztvevkéat
Higon by m;m- kil | PR S R Bawi 2x1 alkalom, 88 éra 16 KH, KEH INERG SEetve O o, e Romesily
éndell5dslnck
sukkjatszmik kiértékelése, agy % tagsig é ¥
Fehiéryiri Sukk Egyestlet (KER) | <k%erms heti 2 alkalom, 5 6a 18 KEH i R
W‘m‘wm forbmiivésaeti képzés heti 1 alkalom, 3 éra 156 SZKKK-Kézpont tngsiig résziveviként
Rejtvényfejtd kiub (VKK) ; I \ 1 alkalom, 3 6ra 0% VKK tagsig résziveviként
keszitese
Kertbardt Egyesilet (KK-FSZK) | (merereneseis, avi 1 alkalom, 2 6ra Wi KK-FSZK wgség részrvevdként
Ismeretterjeszt6 programok (2 by |41 &vi2 alkalom 60 fBlalkalom OKH : eyt
ma..h-u::anﬁmmm kzdsségépités, s St e s
i
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Varosi nagyrendezvények kiilon felsorolva:

6. melléklet

Szerencsehozo lencse

marcius 15,

Marcius 15-i rendezvény

prilis 4-6. Fehérvéri Digknapok
épnhs 23, 7 Szépkorﬁa:.k_Tavaszkﬁs%éntﬁje
aprilis 29. Bolondballagas
- mius 1, Sportmajéﬁs
méjus 10. Emlékhelyek Napja
mjus 24-25. * Hetednét Jatélcfoszival
__ méjus 10. Fehérvari Haliinnep

majus 30- jonius 1,

Kortars Mlivészeti Fesztival

- Jumus 6-9. Piink&sdi Virdgalom
Jonius 7. - Eléi&forhos J armuvek napja
Junius 20.. Hellé, nyér!
junius 21, _ Mizeumok éjszakaja

augusztus 9-20,

Székesfehérvari Kiralyl Napok

szeptember 13,

Fehérvari Lecsoféz8 Vigassag

Burdpai Mobilitasi Hét

2025, Gsz

Széval gybzni — szervezés elinditasa és

meghirdetés, 2026-ban dontd

szeptember 20-21.

Kulturalis Orbkség Napjei

oktdber 2, .

Idések Vilagnapja

“ ol&éber 23,

Oktdber 23-i innepség

november 30, - december 21.

Fehérvari Advent

december 10

Nyugdijasok kardcsonya

december 31.

Fehérvari Szilveszter
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SZEKESFEHERVAR MEGYEI JOGU VAROS
ONKORMANYZAT KOZGYULESE
HUMAN KOZSZOLGALATI SZAKBIZOTTSAG

SZEKES
FEHERVAR
MEGYEI JOGU VAROS
POLGARMESTER] [TIVATAL

KIVONAT
a Human Kézszolgélati Szakbizottsag 2025, februar 20. napjan megtartott
nyilvanos iilésének jegyzksnyvébol

Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkorményzat Kozgyiilése Humén Kozszolgalati
Szakbizottsaga megtargyalta a Székesfehérviri Kozosségi és Kulturalis Kozpont 2024. évi
beszamoldjianak és 2025. évi munkatervének jovdhagyasara vonatkoz6 javaslatot és 20 igen
szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzat Kizgyiilése
Human Koézszolgilati Szakbizottsaganak
45/2025. (I1.20.) szam hatirozata

a Székesfehérvari Kozosségi és Kulturalis Kézpont 2025. évi munkatervének
jovahagyasarél

A Human K6zszolgdlati Szakbizottsag — Székesfehérvar Megyei Jogt Véros Onkorméanyzat
Kézgyiilése Szervezeti és Miikodési Szabilyzatarol sz6lo 28/2024. (X1.14.) énkormanyzati
rendelet 7. § (3) bekezdése, valamint a 6. melléklet 1. pont 1.1.7. alpontja alapjan 4truhazott
hataskorben eljarva — a Székesfehérvari Kozosségi és Kulturdlis Kozpont 2025. évi
munkatervét €s annak részét képez6 2025. évi szolgiltatdsi tervet a jelen hatdrozat
mellékletében foglalt tartalommal jévahagyja.

A Szakbizottsag felkéri a Cimzetes Fojegyz6t, hogy a Human Szolgaltatési Igazgatosag
bevondsdval a sziikséges intézkedéseket tegye meg.

Felelos: dr. Béka Viktor cimzetes fOjegyz0
Moéricz Zsuzsanna  igazgato

Hataridé: 2025. februar 28.

Foldi Zoltan s. k. Dr. Pasztor Eszter s. k.
a bizottsag elndke a bizottsag tagja







